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MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN
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Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE „„„,
?0Q7

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO;
Programa Presupuestario

Dependencia General

01030101

A00

Conducción De Las Políticas Generales De Gobierno

Dirección GeneralPbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

FORTALEZAS: Se cuenta con normatividad a nivel federal,estatal y municipal que da certeza jurídica; Porcentaje de viviendas con agua entubada dentro de la vivienda 84.9% Porcentaje de viviendas particulares habitadas con
disponibilidad de drenaje 99.8%. Tenemos un equipo humano resiliente y con disposición para atender las tareas encomendadas , asuntos y problemas o inquietudes de los usuarios del agua. Maybuena comunicación interna y extema
con las diversas áreas que atiendena los usuarios.Opertunidades: Instrumentar políticas que fomenten una mayorparticipación de la sociedad;Regularizar los servicios de agua en las zonas irregulares; Implementar el Código de Ética;
Aprovechar las redes sociales, la comunicación digital, la comunicación vertical y horizontal en todos los campos.Campaña de difusión de uso responsable del agua/ Plan de comunicación. Programa de abasto en pipas Debilidades:
Sistema de Gestión Comercial Comercial Vulnerable; Situación financiera en desequilibrio; El padrón de usuarios no está actualizado; La cobertura para el tratamiento de aguas residuales es precaria; Falta de mantenimiento a las
plantas de tratamiento; Desconocimiento del marco normativo de actuación por parte del Servidor Público, tanto del Organismo como de la unidad orgánica donde colabora; Pocos recursos humanos, materiales y presupuestarios pra
realizar las tareas con eficiencia y eficacia. Se requiere mayor capacitación y actualización. Amenazas: Temporadas de lluvias atípicas; Se vierten aguas residuales con alta concentración de materia orgánica en los ríos; Inflación;
Regularizar los Servicios de agua en zonas irregulares; Sequía a nivel local y federal. La creciente escasez de agua en el municipio, así como la falta de mantenimiento de la red que puede provocar altas quejas y rechazo hacia el
OAPAS. El 75% del agua que se provee a la población de Naucalpan proviene de este sistema. La disminución del agua por parte de la CONAGUA se traduce en un caudal menor y bajas presiones en la red de distribución , afectando
mayormente a las zonas altas y vulnerables del municipio

Objetivo del Programa presupuestario:

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de vida de la población.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1.- Instrumentar mecanismos presenciales y digitales para la captación de las demandas ciudadanas.
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PROGRAMAANUAL
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Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01030101

A00

(Denominación)

Conducción De Las Políticas Generales De Gobierno

Dirección General

Ejercicio Fiscal 2024

Objetivo:Contribuira la gobemanza mediante mecanismos e instrumentos de participaciónsocial para la conformaciónde políticas públicas municipales. Estrategia: 1. Instrumentar mecanismos y/o herramientas de participaciónsocial
para la conformación de políticas públicas, que satisfagan las necesidades de las demandas ciudadanas. Lineas de Acción: 1.1 Actualización de las políticas públicas municipales mediante mecanismos e instrumentos de participación
social. 1.2 Reuniones con organizaciones civilesy sociales para la integraciónde un directorio. 1.3 Integración de propuestas ciudadanas a las políticaspúblicasmunicipales. 1.4 Reuniones institucionales con los COPACIs (Consejosde
participación ciudadana) y autoridades auxiliares, para desarrollar las políticas públicas.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativoal agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyary
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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ORGANISMO DE AGUA DE
?0Q7

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01030401

G00PbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Contrataría Interna

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

FORTALEZAS. El personal cuenta con el perfil curricular y laboral para el desempeño de sus fuclones. Se realizan campañas de fomento a la cultura ética en el servicio público. Existe una normativa interna vigente con funciones,
facultades, atribuciones y responsabilidades. Se tienen identificados a los principales actores en materia de integridad y sus distintas perspectivas, experiencias y buenas prácticas. Se impulsa la aplicación de reglas de conducta,
vinculadas a la naturaleza democrática del gobierno, a la ética gubernamental y a la gestión pública. OPORTUNIDADES: Fomentar la capacitación continua. Se realizan grandes esfuerzos para atraer y motivar a altos funcionarios de
alto rendimiento dentro de las funciones actuales que desempeña la administración central. Implementar un sistema de Control y Evaluación con la finalidad de detectar deficiencias y y debilidades en los planes y programas de trabajo,
en los cuales se emiten recomendaciones preventivas y correctivas necesarias para la mejora continua del Organismo. DEBILIDADES Insuficiente personal para cumplir con metas programadas AMENAZAS: Debilidades del propio
sistema anticorrupción por su reciente ¡mplementación. Capacidades, recursos técnicos y financieros limitados

Objetivo del Programa presupuestario:

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita , promoviendo que los servidores públicos realicen su fundón con calidez, y cuenten

con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del servidor público

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Establecer las bases para programar revisiones periódicas a los procesos con los que cuenta el Organismo.
2. Establecer las bases para la realización de arqueos de caja mediante una calendarización de actividades.
3. Establecer las bases para supervisar y evaluar a los servidores públicos del Organismo.
la fiscalización y control de los recursos públicos para el combate a la corrupción en el Organismo.
5. Establecer las acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de los servidores públicos del Organismo.

4. Contribuir a la emisión de políticas públicas integrales en
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Contrataría InternaPbRM-01b

PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo. Contribuir al fortalecimiento de la vocación del servicio ético y profesional de la función pública a través del seguimiento y observación al cumplimiento del marco normativo institucional. Estrategias: 1. Elaborar y ejecutar el
programa anual de auditorías a las áreas administrativas del Organismo para establecer las bases para la prevención de hechos de corrupción y faltas administrativas cometidas por los servidores públicos del Organismo 2. Emisión de
políticas públicas integrales en la fiscalización y control de los recursos públicos para el combate a la corrupción en el Organismo.
3. Establecer las acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de los servidores públicos del Organismo. Líneas de Acción: 1.1 Establecer convenios con instituciones capacitadoras. 1.2 Elaborar carteles
informativos. 1.3 Difusión por medios informáticos internos 1.4 Integrar los reportes de auditorías al expediente técnico. 2.1 Reforzar los sistemas existentes de denuncia tanto en el interior del Organismo como su exterior, con los
usuarios, coadyuvando en la difusión de conocimientos sobre dónde, cómo y cuándo reportar o denunciar un posible acto de corrupción. 3.1. capacitar a los servidores públicos en conjunto con las diversas áreas del Organismo en
materia de ética, en cumplimiento de la legislación nacional en la materia, prevención y gestión de conflictos de intereses: ética e Integridad.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos. Metas: 6.b Apoyar y fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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Dependencia General

(Clave)
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D00

Asistencia Jurídica Al Ejecutivo

Unidad Jurídica

(Denominación)

NAurAI MM

Ejercicio Fiscal 2024

Fortalezas: Se cuenta con personal con el perfil adecuado, capacitado y con facultades para desempeñar con eficiencia sus actividades; consulta pronta y expedita vía internet de la normatividad aplicable. Oportunidades: Fomentar la
cultura de atención digna al usuario, instaurar instrumentos jurídicos ambientales de interacción con todo el personal, usuarios y administrativos, CONAGUA, CAEM y unidades administrativas de Ecología del Ayuntamiento. Debilidades:
equipo de cómputo en óptimas condiciones para brindar servicio con mayor rapidez, falta de presupuesto en las demandas laborales, falta de cumplimiento a la tramitación de procedimientos para-procesales por parte de Recursos
humanos y esto deriva en una demanda laboral; actualización y capacitación con respecto a legislación aplicable a la materia y falta de conocimiento e interés de parte de la población del proceso jurídico ocasionando daño al
patrimonio del Organismo.

Objetivo del Programa presupuestario:

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan
directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Asesorías jurídicas impartidas.
2. Atender en tiempo y forma los asuntos jurídicos ante los tribunales competentes.
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Contrataría InternaPbRM-01b

PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Contribuir a la disminución de los actos de corrupción mediante las
acciones del Sistema Municipal de Anticorrupción. Estrategias: 1. .Implementar políticas públicas integrales en materia de anticomjpción. 2. Integración en tiempo y forma del padrón de servidores públicos del OAPAS, obligados a la
presentación de las declaraciones de situación patrimonial y de intereses. Líneas de Acción: 1.1 RealizarCampañas sobre la toleranciacero a la corrupción, 1.2 Realizar eventos en materia de corrupciónpara servidores públicos2.1
Asesorar a los servidores públicos sobre el proceso de la presentación de la declaración de situación patrimonialy de intereses. 2.2 Realizar verificaciones aleatorias para revisar el cumplimientode la obligaciónde los servidores
públicos para la presentación de la declaración de situación patrimonial
2.3 Difusión de campaña para que los servidores públicos cumplan con la obligación de presentar su declaración patrimonial y de intereses.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos. Metas: 6.b Apoyary fortalecer la participaciónde las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento

RAÚL ESQUIVEL VELASCO

SUBGERENTE DE RESPONSABILID/lD!

SÜB6ERENCÍA
8ESP0NSABIL1DAAHÍ

OAPAS
i NAUCALPAN

CONTRA LORÍA

"ANDRÉS CRISTIAN TELL6Z RAMÍREZ

CONTRALOR INTERNO

JESÚS ANTONIO

SUBGE. DE PLANEACI

IZÁLEZGARCÍA

;VALUAC. Y CALIDAD



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal
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ORGANISMO DE AGUA DE
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NAUCALPAN
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ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario
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D00

Asistencia Jurídica Al Ejecutivo

Unidad JurídicaPbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Se cuenta con personal con el perfil adecuado, capacitado y con facultades para desempeñar con eficiencia sus actividades; consulta pronta y expedita vía internet de la normatividad aplicable. Oportunidades: Fomentar la
cultura de atención digna al usuario, instaurar instrumentos jurídicos ambientales de Interacción con todo el personal, usuarios y administrativos, CONAGUA, CAEMy unidades administrativas de Ecología del Ayuntamiento. Debilidades:
equipo de cómputo en óptimas condiciones para brindar servicio con mayor rapidez, falta de presupuesto en las demandas laborales, falta de cumplimiento a la tramitación de procedimientos para-procesales por parte de Recursos
humanos y esto deriva en una demanda laboral; actualización y capacitación con respecto a legislación aplicable a la materia y falta de conocimiento e interés de parte de la población del proceso jurídico ocasionando daño al
patrimonio del Organismo.

Objetivo del Programa presupuestario:

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan
directamente en la garantía jurídica del gobierno y la sociedad.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Asesorías jurídicas impartidas.
2. Atender en tiempo y forma los asuntos jurídicos ante los tribunales competentes.



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE
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ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario
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Asistencia Jurídica Al Ejecutivo
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PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas;

Objetivo: Contribuir al fortalecimiento de los procedimientos jurídicos regulatorios medianteaccionesque influyan directamente en la garantíajurídica del gobierno y la sociedad. Estrategia: 1. Capacitary actualizar a losasesores
jurídicos municipales para queorienten en materia procedimental jurídica regulatoria. Líneasde Acción: 1.1 Procesarresoluciones jurídicas sujetasde derecho, conforme al marco jurídico, normativo y procedimental aplicable en la
materia. 1.2 Presentar Notificaciones jurídicas, conforme al marco jurídico,normativoy procedimental aplicable. 1.3 Tramitar los asuntos jurídicos, en los tribunales competentes

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizarla Disponibilidad de Aguay su GestiónSostenibley el saneamiento para todos. Metas: 6.b Apoyar y fortalecer la participación de las comunidadeslocalesen la mejora de la gestióndel agua y el saneamiento
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Fortalecimiento De Los Ingresos
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PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Se cuenta con personal con experiencia para llevar acabo sus funciones en el área asignada, para obtener información integral y el sustento para efectuar las operaciones solicitadas y realizadas. Oportunidades: Desarrollar
a través de la capacitación al personal adscrito al área; Establecer condiciones que puedan garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados; Canales de vinculación y comunicación adecundos con distintas áreas usuarias para
otener información integral y el sustento para efectuar las operaciones solicitadas y realizadas. Oportunidades: Desarrollo del capital humano a través de la capacitación al personal adscrito al área; Establecer condiciones que puedan
garantizar el liquidez necesaria para la correcta operación del Organismo. Debilidades: Insuficiencia financiera para cubrir la carga de pasivos heredados, Incumpliente de pagos con las autoridades, proveedores y empleados;
Desconocimiento de todas las áreas para integrar correctamente sus solicitudes de pagos; Amenazas: Riegos de perdida de información por ataques cibernéticos; Crisis financiera nacional que provoque la falta de pago de diversos
usuarios.

Objetivo del Programa presupuestario:

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplié la base de
contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Establecer y Aplicar Programa de fortalecimiento a la recaudación corriente.
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE
20Q7

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050202

B03

Fortalecimiento De Los Ingresos

ComercializaciónPbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Cuenta con 7 oficinas de atención y recaudación distribuidas estratégicamente en el territoriomunicipal; Cuenta con personal de experiencia adscrito al área; Cercanía con los Usuarios en atención al pago de los servicios
que brinda el Organismo; Se realizan campañas para pago para Usuarios cumplidos y poblaciónen situación vulnerable; Se realizan las lecturas a los medidores de agua del municipiode manera oportuna y veraz. Oportunidades:
Obtener el Reconocimiento Gonzalo RíoArronea las mejores prácticas en cobro -pago del agua; Conciliarel padrón del Organismo con el padrón predial del Ayuntamiento; Fortalecer el vínculo ciudadano con las autoridades auxiliares;
Instrumentar métodos de recaudación no convencionales; Implementar eultura-atcliente. Fortalecer el vínculo ciudadano con las autoridades auxiliares. Debílidades:Nose definen Metas de Recaudación en comparación al año inmediato
anterior; Falta de medias de control interno en la operación del sistema SCAMdjel Padrón; El personal que desempeña funciones de inspección en su mayoría son de base; Poca disponibilidadde personal adscrito al área; Falta de
trazabilidad en la recaudación para contar como un punto de referenc1a-en-1as"metas de recaudación; Falta de programa de mantenimiento de los medidores; Falta de Políticas organizacíonales para la atención a usuarios. Falta de
padrón de usuarios actualizado. Amenazas: Observar el comportamientode la dinámicapoblacional que comprendeel estudio de todas las variaciones que experimenta parámetros como número de individuos en el crecimiento
poblacional, estructura social y de edades, entre otras; A consecuencia de contingencias sanitarias y económicas del pais el rezago se ha incrementado . Por los momentos actuales políticos, sociales y económicos pierde credibilidad el
Usuario ante los servidores públicos del Organismo.

Objetivo del Programa presupuestario:

Incluyeacciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplíe la base de
contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión fiscal.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Planificar campañas y promociones para la recaudación de ingresos, 2. Mejorar la atención del usuario.



NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados MunicipalMUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01050202

B03

Fortalecimiento De Los Ingresos

Comercialización

(Denominación)

Objetivo: Robustecer la estructura del ingreso del Organismo a través de un programa de fortalecimiento recaudatorio que incremente los ingresos propios. Estrategia: 1.Incrementar la estructura porcentual de los Ingresos propíos con
respecto al total de los ingresos del Organismo. Líneas de Acción: 1.1 Difusión masiva de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual, 1.2 Expedición y entrega de Invitaciones de pago a contribuyentes morosos, omisos
y remisos detectados. 1.3 Regularizar tomas omisas, 1.4 Regularizar predios irregulares, 1.4 Instalación de medidores nuevos

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PUBLICO:

Programa Presupuestario

Dependencia General

01050205

B01PbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Finanzas

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Contar con información oportuna, veraz, verificable y fiscalizable, para la adecuada aplicación de los recursos públicos municipales que ejecuta el OAPAS , atraves de sus diferentes programas . Oportunidades: Mantener al
personal altamente capacitado para la operatividad y buen funcionamiento de la Subgerencia de Contabilidad del Organismo. Debilidades: Falta de compromiso en el área de trabajo con el personal adscrito al mismo. Amenazas: La
entrega de documentación a destiempo por parte de las áreas, requerida para la comprobación y justificación por las diferentes erogaciones y/o adquisiciones que realiza el organismo.

Objetivo del Programa presupuestario:

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático-presupuestal, considerando las fases del registro
contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y sectoriales que de él
derivan.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Mantener equilibrio entre los ingresos y egresos , para lograr finanzas sanas y una buena rendición de cuentas



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01050205

B01

(Denominación)

Planeación Y Presupuesto Basado En Resultados

Finanzas

Ejercicio Fiscal 2024

Objetivo: Fortalecer la administración pública del Organismo a través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio de los recursos públicos. Estrategia: 1. Controlar y dar seguimiento al ejercicio adecuado de los
recursos públicos de las unidades administrativas del Organismo para cumplan con sus funciones, metas y objetivos. Líneas de Acción: 1.1.Integración del Prepusupuesto del ejercicio fiscal, 1.2 Intregar la Cuenta Pública

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01050205

E00

(Denominación)

Planeación Y Presupuesto Basado En Resultados

Unidad De Planeación

Ejercicio Fiscal 2024

Fortalezas: Actuamente el Personal adscrito al área está capacitado, cuenta con basta experiencia y funciones específicas para desempeñar el puesto de trabajo que ocupan; El marco jurídicoy normativode actuación es claro,
suficiente y robusto; Observaciones del OSFEMson pocas y se solventan en tiempo y forma. Oportunidades: Actualizarlos procedimientos declarados en la plataforma de calidad del Organismo; Actualizarel contenido del Manualde
Organización y de Procedimientos contenidos en la plataforma de calidaddel Organismo; Fortalecerel Marco Regulatorio del Organismo; Mejorar la metodología del ciclo presupestal;Evaluación de ProgramasPresupuestarios.
Debilidades: Planeación inadecuada para establecer metas del POA; Contenido de los Manuales de Organización y procedimientos sin actualizar; Comunicación deficiente con las unidades administrativas; Procedimiento inadecuado
para implenetar el FODA, Objetivos, estrategias y líneas de acción de las unidades administrativas del Organismo; No se le da el seguimiento adecuado al cumplimientode objetivos del PDM;No se aplican los lineamientos para la
integración del presupuesto; No se entregan evidencias en el reporte del avance de las metas y de los indicadores contenidos en el POA; Los proyectos propuestos en el Programa Y la agenda de MejoraRegulatoria, no son
presupuestados. Amenazas: Situación económica del país en probabilidad de crisis; Cambio de Administración a nivel Estatal;

Objetivo del Programa presupuestario:

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento
y evaluación programático-presupuestal, considerando las fases del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente incluye los procedimientos de planeación y evaluación de los
Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y sectoriales que de él derivan.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1.-Identificarlas matrices de indicadores de resultados implementadas por programas presupuestarios bajo la metodología del marco lógico (MML).
2.-Elaborar el Programa Anual de Evaluación (PAE).
3.-lnformar el avance del Plan de Desarrollo Municipal.



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01050205

E00

(Denominación)

Planeación Y Presupuesto Basado En Resultados

Unidad De Planeación

Ejercicio Fiscal 2024

Objetivo:Fomentar la participaciónciudadana para que la ciudadanía cuente con obras y acciones prioritariascontenidas en el Plan de Desarrollo Municipal. Estrategias: 1. Controlary dar seguimiento al ejercicioadecuado de los
recursos públicos de las unidades administrativas del Organismo para cumplan con sus funciones, metas y objetivos. Líneas d Acción: 1. Publicar el Programa Anual de Evaluación (PAE)2. Informar el avance del Plan de Desarrollo
Municípal.3. Integrar el avance trimestral de metas físicas e indicadores de resultados

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidadde Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos. Metas: 6.b Apoyar y fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050206

B00

Consolidación De La Administración Pública De Resultados

Finanzas Y AdministraciónPbRM-01b

PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

FORTALEZAS. Se cuenta con personal capacitado en temas de Hacienda Pública, Presupuesto, Contabilidad y Finanzas Público Gubernamentales para la correcta integración de los Informes Mensuales, a través de la planeación,
programación, presentación, seguimiento y evaluación del Presupuesto gasto público y Cuenta Pública Anual. Experiencia y capacidad de resolución del personal administrativo y operativo de la Dirección de Administración .
Disponibilidad y compromiso de todas las áreas dependientes de la misma. Manualde procedimientos claro y específico para el desarrollo de los procesos adecuados en la administración del organismo. Contar con personal calificado
en materia de Recursos Humanos, Recursos Materiales y Recursos Patrimoniales. Ser mediadora con las diferentes áreas del Organismo y el S.U.T.E.Y.M. Supervisar que los Recursos Humanos, materiales y patrimoniales se manejen
de acuerdo a la normatividad aplicable. Capacidad de gestión. OPORTUNIDADES. Existe comunicación por parte de los servidores públicos que intervienen en la integración, registro y control de los bienes y servicios adquiridos por
este organismo. Estrechar la comunicación, trabajo en equipo y relación laboral con las demás áreas. Implementación de nuevos procesos. Reestructuración de áreas de asignación. Reestructuración de las áreas de y asignación de
funciones. DEBILIDADES:La rotación del personal que se encuentra adscrito a la Dirección de Finanzas, hecho que originaría atraso en la integración del informe mensual. Falta de presupuesto, dependencias de procesos de otras
áreas. AMENAZAS. Atraso por parte de las áreas extemas en la comprobación del gasto ejecutado de acuerdo al tipo. Retraso en entrega de información si no es proporcionada en tiempo y forma por parte de las áreas.
Reestructuración de las áreas de y asignación de funciones Implementación de nuevos procesos.

Objetivo del Programa presupuestario:

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del
gasto público y la rendición de cuentas.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Instaurar el Sistema de supervisión al programa anual del Organismo Operador de Agua . 2. Capacitar al personal que forma parte de la Dirección de Finanzas en temas de Hacienda Pública, Cuenta Pública, Presupuesto y Gasto
Público y Contabilidad Gubernamental.



NAUCALPAN
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MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal
NAUCA^PAM

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE „„„,
2097

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050206

B00

Consolidación De La Administración Pública De Resultados

Finanzas Y AdministraciónPbRM-01b

PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Fortalecer la administración pública del Organismo a través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio de los recursos público. Estrategia: 1. Controlar y dar seguimiento al ejercicio adecuado de los
recursos públicos de las unidades administrativas del Organismo para cumplan con sus funciones, metas y objetivos. Líneas de Acción: 1.1 Programar la distribución de insumos a las áreas administrativas y operativas del Organismo
para la prestación y otorgamiento de bienes y servicios.
1.2 Retroalimentar el cumplimiento de las actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua ,1.3 Propuestas al marco regulatorío municipal aprobadas.1.4 Elaboración y publicación del Programa
Anual de Mejora Regulatoria, .1.3 Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto. 1.4 Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el osfem.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01050206

A00

(Denominación)

Consolidación De La Administración Pública De Resultados

Dirección General

AUCALRAN

Ejercicio Fiscal 2024

Fortalezas: Gestiona yanaliza informes periódicos yreportes deimportancia relevante decada jefatura para apoyar latoma dedecisiones; Participación enelConsejo Directivo del Organismo. Oportunidades: Implementar programa de
dígitalización documental paraasegurarel resguardo y clasificación en el área delAchivo General delOrganismo ; Analizar y desarrollar protocolos de losfenómenos meteorológicos extremos; Debilidades: Falta Clasificar, Ordenar,
Describir, Preservar yDigitalízar ladocumentación del Archivo General del Organismo. No secuenta con suficiente capacitarán del personal enelárea deatención Telefónica .Amenazas: Padecimiento defenómenos meteorológicos
extremos; Crisis Económica del País.

Objetivo del Programa presupuestario:

Comprende elconjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a quelaactuación de losservidores públicos sea eficaz, eficiente ytransparente, a fin de generar resultados conapego a losprincipios de legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten latoma de decisiones sobre laaplicación de losrecursos públicos conelobjeto de mejorar lacalidad del
gasto público y la rendición de cuentas.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN 2097
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050206

A00PbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Dirección General

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Obejetivo: Fortalecer la administración pública del Organismo a través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio de los recursos públicos. Estrategia 1. Controlar y dar seguimiento al ejercicio adecuado de los
recursos públicos de las unidades administrativas del Organismo para cumplan con sus fundones, metas y objetivos. Líneas de acción: 1.1 Convocar a sesiones de Consejo Directivodel Organismo Operador de Agua .

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento

OAPAS
NAUCALPAN

¡ORÓ

itír^

HLcKLIAWA'ItcKIlcA

21-14

OAPAS
NAUCALPAN

SECRETAR!
"tÉWNlCA
m

EDIHT SALDIVAR GARl

SECRETARIA TÉCNICA

NAUCALPAN

SUBGERENCIA DE PLANEACIÓN
EVALÚA» Y CALIDAD

JESÚS ANTONIOGONzAlffZ GARCÍA

SUBGERENTE DE PLANEACVe\Al. YCALIDAD



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

01050206

B01

(Denominación)

Consolidación De La Administración Pública De Resultados

Finanzas

NAUCALPAN

Ejercicio Fiscal 2024

Fortalezas: Personal capacitado en temas de Hacienda Pública, Presupuesto, Contabilidad y Finanzas Gubernamentales para la correcta integración de los Informes Financieros Mensuales, del Presupuesto en sus tres etapas y de la
Cuenta Pública Anual, optimizando los recursos materiales, tecnológicos, financieros y humanos para el manejo y control de sistemas de Contabilidad con eficacia. Oportunidades: Formatos para el correcto seguimiento de solicitudes de
pago, derivadas a las requisiciones de compra de bienes y servicios provenientes de las diferentes áreas de este Organismo. Debilidades: Escasez en materiales y recursos tecnológicos, debido a la baja inversión en ellos, aunado a la
auterídad en la que se encuentra el Organismo. Amenazas: Falta de atención para la celeridad del flujode información y documentación formativa por parte de las áreas del Organismo para dar cumplimiento al ciclo financiero.

#•••'

Objetivo del Programa presupuestario:

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del
gasto público y la rendición de cuentas.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Capacitación constante en temas de hacienda Pública, Presupuesto y Contabilidad Gubernamental, a fin de contar con personal en las áreas de Contabilidad y Tesorería con perfil adecuado para el cumplimiento del objetivo general
del organismo
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN 2097
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050206

B01PbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Finanzas

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Fortalecer la administración pública del Organismo a través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio de los recursos públicos. Estrategia: 1. Administrar y vigilar los recursos financieros y contables del
organismo, 2. coordinar y supervisar con las áreas de contabilidad y tesorería la Integración de los informes trimestrales previo a su presentación ante el OSFEM. Líneas de Acción : 1.1 Supervisión para la presentación de la cuenta
pública anual. 2.1 Supervisión en la integración del informe mensual

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas

por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable aun precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de fas comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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OAPAS
NAUCAI.PAM

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN 2097
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01080401

A00

Transparencia

Dirección GeneralPbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

FORTALEZAS: Trabajo en equipo, con total compromiso, coordinación y responsabilidad de las acciones a realizar, con la finalidad de dar cumplimiento a lo requerido y brindar una atención cordial y oportuna a todas y cada una de las
solicitudes de informaciónpública ingresadas por los ciudadanos; Difusión de las obligaciones de transparencia comunes de este Organismo en las plataformas digitales; Uso de la tecnología como primordial herramienta para garantizar
el derecho humano al acceso a la información pública. OPORTUNIDADES: Realizar mayor difusión del derecho al acceso a la información pública y a la rendición de cuentas, a través de las plataformas digitales SAIMEX e IPOMEX;
Atender en tiempo y forma las solicitudes ingresadas por SAIMEX;Crear confianza en los Usuarios, respecto del desempeño de las funciones del Organismo; Implementar el seguimiento en las peticiones que son turnadas a las áreas
que conforman el Organismo, para su atención. DEBILIDADES: Demora de las áreas que conforman el Organismo, para la carga y actualización de lo requerido en la plataforma de IPOMEX;Mayor carga de trabajo, con relación al
número de personas que lo ejecutan. AMENAZAS: que los ciudadanos ingresen por vía SAIMEX gran cantidad de solicitudes de información pública, superando nuestras capacidades técnicas y humanas, motivopor el cual se los
Servidores Públicos Habilitados desvían su atención primordial en la atención de las mismas.

Objetivo del Programa presupuestario:

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades,
procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos
obligados

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1.- Actualizar las fracciones comunes y específicas por parte de los servidores públicos habilitados. 2.- Procesar los recursos de revisión hasta su conclusión. 3. Ejecutar los procedimientos con Legalidad y Transparencia.
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OAPAS

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN 20 '
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050206

B02

Consolidación De La Administración Pública De Resultados

AdministraciónPbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando

análisis FODA:

Fortalezas: Se cuenta con personal con experiencia en el área de Patrimonio, con compromiso y disponibilidad. Lineamientos que establecen procedimientos específicos para salvaguardar los bienes muebles. Lineamientos para el
Registro y Control del Inventarío y la Conciliación y desincorporación de Bienes Muebles e Inmuebles para las Entidades Fiscalízables Municipales del Estado de México. Procedimientos establecidos mediante el Sistema de Gestión de
Calidad. Se cuenta con un control mediante el uso del sistema de Bienes Muebles; Oportunidades: Se tiene capacitación constante en la materia que brinda el Instituto Hacendario del Estado de México. Las áreas involucradas
(Usuarios), a través de sus enlaces, mantienen una actualización constante con respecto al inventario que corresponde a su área. Se sostienen mesas de trabajo con las áreas internas (Gerencia de Finanzas), para llevar una
depuración de cuentas constante. Se realizan constantes mejoras en el sistema de bienes muebles que permita un mayor control; Debilidades: Bajo presupuesto para la gestión y regulación de inmuebles. Derivado del poco capital
humano con el que cuenta la administración, se genera atraso en los procedimientos de control de bienes muebles; Amenazas: Cambios en las leyes, normas, reglamentos y lineamientos referentes al control de inventarios de bienes
muebles e inmuebles. Falta de seguridad lo que provoca atentados contra el patrimonio (vandalismo, robos). Elevada rotación de personal y/o funcionarios en las diferentes áreas del organismo lo que causa varios cambios de
resguardataríos aumentando la probabilidad de maltrato del bien o su perdida.

Objetivo del Programa presupuestario:

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del
gasto público y la rendición de cuentas.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Capacitación constante en temas de hacienda Pública, Presupuesto y Contabilidad Gubernamental, a fin de contar con personal en las áreas de Contabilidad y Tesorería con perfil adecuado para el cumplimiento del objetivo general
del organismo
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NAUCALPAN

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE
20Q7

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01050206

B02

Consolidación De La Administración Pública De Resultados

AdministraciónPbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Fortalecer la administración pública del Organismo a través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio de los recursos públicos. Estrategia: 1. Capacitar al personal del organismo. Líneas de Acción: 1.1
Eventos externos 1.2 Evento internos, 1.3 Servidores públicos capacitados, 1.4 Vigilar y coordinar el manejo del parque vehicular, 1.5 Supervisar el inventario de bienes muebkes y la verificaión al parque vehicular, Supervisar la
dispersión de la nomina

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizarla Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN 2097
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01080401

A00

Transparencia

Dirección GeneralPbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Contribuir a la gobemanza, transparencia y rendición de cuentas a través de garantizar el derecho al acceso a la información pública. Estrategia: 1. Cumplir con los lineamientos técnicos generales para que la ciudadanía tenga
acceso a la información pública de oficio de todas las áreas que conforman al Organismo. Líneas de acción: 1.1 Capacitar a Servidores Públicos en Materia de Transparencia, Acceso a la información Pública y Protección de Datos
Personales. 1.2 Dar seguimiento y evaluación del cumplimiento a las obligaciones de los Servidores Públicos Habilitados 1.3 Procesar y dar seguimiento a las solicitudes de acceso a la información evitando la inconformidad mediante la
interposición de recursos de revisión.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyar y
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE
90Q7

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

01080501

A05

Gobierno Electrónico

Unidad De InformáticaPbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando

análisis FODA:

Fortalezas: Equipo Altamente Calificado: El área cuenta con un equipo altamente calificado que brinda soporte informático, de redes y sistemas comerciales, lo que garantiza una gestión efectiva de la tecnología de la información.
Variedad de Servicios Ofrecidos: Ofrecemos una amplía gama de servicios, desde mantenimiento de software y hardware hasta proyectos de hardware y redes, lo que demuestra la versatilidad del área. Relación con Proveedores
Establecida: Mantenemos relaciones sólidas con proveedores, lo que puede facilitarla adquisición de tecnología y servicios necesarios. Presencia en Métodos de Pago Electrónicos: Elárea está involucradaen la implementaciónde
métodos de pago electrónicos, lo que refleja una adaptación a las tendencias tecnológicas. Oportunidades: Digitalizaciónen Crecimiento: La creciente digitallzación de los servicios y procesos gubernamentales ofrece oportunidades
para expandir y mejorar la oferta de servicios digitales. Avances Tecnológicos: Los avances tecnológicos pueden permitir la implementación de soluciones más innovadoras y eficientes, como la biometría y el acceso en línea. Demanda
de Datos y Reportes: La creciente demanda de datos y reportes en tiempo real ofrece oportunidades para ofrecer soluciones de generación de informes más avanzadas. Debilidades: Limitaciones de Recursos: Podríamos enfrentar
limitaciones de recursos, tanto financieros como de personal, que dificultan la ejecución de proyectos y la prestación de servicios de manera óptima. Complejidad en la Relación con Proveedores: Dependencia excesiva de proveedores
podría generar vulnerabilidades y falta de flexibilidad en la gestión de tecnología. Necesidad de Actualización Continua: La necesidad de mantener sistemas y aplicaciones actualizados puede requerir una inversión significativaen
tiempo y recursos. Amenazas: Ciberseguridad: Las amenazas cibernéticas representan un riesgo constante para la seguridad de los datos y la continuidad de los servicios digitales. Cambios Regulatorios: Cambios en las regulaciones
gubernamentales pueden afectar la implementación y operación de sistemas de tecnología de la información. Competencia: La competencia de otras organizaciones puede dificultar la retención de talento y la adopción de prácticas
innovadoras. Cambios en las Tendencias Tecnológicas: La rápida evolución de la tecnología puede requerir adaptaciones cons

Objetivo del Programa presupuestario:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de Información, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operación y distribución de
información que se brinda a la población.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Desarrollar e Instaurar procedimientos simplificados para la prestación de servicios electrónicos. 2. Implementar el procedimiento de los Documentos emitidos vía electrónica con certeza jurídica y validez oficial.3. Programar el
Mantenimiento de la infraestructura de redes y equipos de cómputo.
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NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN 2 '
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

02010301

COO

Manejo De Aguas Residuales, Drenaje Y Alcantarillado

Unidad Técnica De OperaciónPbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

FORTALEZAS.- Se cuenta con diferentes áreas técnicas para el control de la contaminación de agua potable, residual y residual tratada, cada área cuenta con personal técnico especializado y capacitado, se cuenta con infraestructura
para tratar el agua residual y coadyuvar en el saneamiento sostenible, con equipo para verificar que la calidad del agua residual y residual tratada cumpla con la normatividad aplicable, se cuenta con un programa para controlar las
descargas de aguas residuales de los usuarios no domésticos mediante la emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual, Visitas de Inspección y Verificación, por parte del personal se tiene el compromiso de cumplir los objetivos
del Organismo así como de atender a los usuarios haciéndoles ver el compromiso con el ambiente. OPORTUNIDADES.- Aumentar el saneamiento de las aguas residuales, aprovechando los recursos de las entidades Federales
(CONAGUA), para la rehabilitación y modernización de las Plantas de Tratamiento de Agua Residual en cumplimiento a la NOM -001-SEMARNAT-2021 para su aprovechamiento y reutilización, mejorar el programa de control de
descargas municipales identificando a los usuarios no domésticos que más contaminan mediante la emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual , Visitas de Inspección y Verificación, monitoreo de la calidad del agua,
rehabilitando los equipos analíticos con lo que ya se cuenta en el laboratorio. DEBILIDADES.- Disminución en la plantilla de personal técnico y con experiencia lo cual limita e! cumplimiento de los objetivos (POA), insuficiencia de
insumos y suministros para verificar la calidad del agua potable, residual y residual tratada, falta de mantenimiento preventivo a las unidades de auto transporte, equipos electromecánicos y analíticos además de la carencia de vehículos
en buenas condiciones. AMENAZAS.- Limitaciones presupuéstales que impiden la adquisición de refacciones, equipos e insumos. Que los usuarios no domésticos, principalmente industria textilera, papelera, restaurantes etc., no se
concienticen de los impactos ambientales que pueden generar sus descargas, lo cual también puede provocar la desestabilización de las plantas de tratamiento de agua residual; cambios de Normas, Leyes y Reglamentos y los
desastres naturales como sismos y pandemias (Crisis mundial).

Objetivo del Programa presupuestario:

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una
mejor calidad de servicios a la población.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Elaborar el programa de mantenimiento correctivo de la infraestructura de drenaje y alcantarillado. 2. Contribuir a la prevención de la contaminación del agua a través de las Visitas de Inspección a usuarios no domésticos , verificando
que se instalen sistemas de pretratamiento y/o tratamiento. 3. Asegurar la calidad del agua tratada, procurando el mantenimiento y operación de la infraestructura de las plantas de tratamiento 4. Contar con el material, equipos y
reactivos necesarios para realizar las pruebas correspondientes para validar cada uno de los métodos. 5. Agilizar y eficientar el trámite de permisos de descargas a usuarios no domésticos, mediante el trámite en línea. 6. Identificar las
fuentes generadoras que contaminan el agua que se vierten a la red de alcantarillado municipal para el cumplimiento de la normatividad aplicable y verificar las condiciones de operación y la calidad del agua en las plantas de
tratamiento particulares para su correcto funcionamiento. 7 Elaborar el programa de mantenimiento aplicado a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.
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MUNICIPIO DE:
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ORGANISMO DE AGUA DE

ENTE PÚBLICO: NAUCALPAN 2097

PbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

02010301

C00

(Denominación)

Manejo De Aguas Residuales, Drenaje YAlcantarillado

Unidad Técnica De Operación

Otorgarun sistema de drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residualesde calidaden el servicio a la población. Estrategias: 1.Contarcon estrategias de inspección y tratamiento de aguas residualespara el abastecimiento a la
población. 2. Ejecutar losmantenimientos programados en lossistemasde redde agua. Líneas de Acción: 1.1 Realizar el tratamiento de aguas residuales. 1.2 Realizar verificaciones a las industrias, servicios ycomercios para la
inspecciónde la calidaddel agua residualvertidaa la red de alcantarillado municipal. 1.3 Realizarel mantenimiento de la infraestructura para el tratamientode aguas residuales. 1.4 Realizarel mantenimiento de la infraestructura de
drenaje y alcantarillado.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizarla Disponibilidad de Aguay su GestiónSostenibley el saneamientopara todos .Metas:6.2.- Deaquí al 2030, lograrel acceso a servicios de saneamientose higiene adecuados y equitativos para todosy ponerfin a
la defecación al aire libre,prestando especial atención a las necesidades de las mujeres y las niñas y las personas en situaciones de vulnerabilidad. 6.3.- De aquí al 2030, mejorarla calidad del agua reduciendola contaminación,
eliminando el vertimiento y minimizando la emisión de productos químicos y materialespeligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residualessin tratary aumentandoconsiderablemente el reciclado y la reutilización sin
riesgos a nivel mundial.
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Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua
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PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Tenemos un equipo humano resiliente y con disposición para atender las tareas encomendadas , asuntos y problemas o inquietudes de los usuarios del agua, hay buena comunicación interna y externa con las diversas áreas
que atienden a los usuarios. Debilidades: pocos recursos humanos, materiales y presupuestarios para realizar las tareas con eficiencia y eficacia, se requiere mayor capacitación y actualización. Oportunidades: aprovechar las redes
sociales, la comunicación digital, la comunicación vertical y horizontal en todos los campos. Amenazas: la creciente escasez de agua en el municipio, así como la falta de mantenimiento de la red que puede provocar altas quejas y
rechazo hacia el oapas.

Objetivo del Programa presupuestario:

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Fortalecer la cultura del agua y concientizar a la población sobre el uso racional del agua, procurando su cuidado y que pueda ser de utilidad para todos. 2. Difusión y sensibilización a través de una serie de programas y talleres
dirigidos a la población para el uso correcto y adecuado del agua, 3. Incentivar a la población al cambio de hábitos y al compromiso del cuidado del recurso.
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PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Contribuir al manejosustentabledel agua potablemediantela conservación de las fuentesde abastecimiento e incremento de infraestructura. Estrategia: 1. Cumplir con los estándares de calidaddel agua potablepara
suministrada a la población. Líneas de acción: 1.1 Participar con la población en los eventos de cultura de agua.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizarla Disponibilidad de Aguay su GestiónSostenible y el saneamiento para todos. Metas: 6.b Apoyary fortalecerla participación de las comunidades locales en la mejorade la gestión del agua y el saneamiento
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

02020301

C00

(Denominación)

Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua

Unidad Técnica De Operación

Ejercicio Fiscal 2024

Fortalezas: Se cuenta con el personal técnico, operativo y administrativopara afrontar las diversas actividades realizadas para suministrar de agua potable al usuario; Se tienen las herramientas y el equipo para llevara cabo las
reparaciones y modificaciones necesarias; Se tiene acceso a las nuevas tecnologías en materia de tuberías hidráulicas, así como sus accesorios; Se realiza la detección de fugas no visibles, mediante el uso del Geófono; Sectorización
de las colonias para un mejor control de la prestación del servicio y la atención a los usuarios; Cloración de manera permanente del agua potable, suministrada por el Organismo a fin de salvaguarda la salud de la población del
Municipio; Se cuenta con infraestructura de red de agua potable digitalizada, para efectuar estudios de análisis de congruencia hidráulica; Se tiene un sistema de monitoreo telemétrico que permite obtener datos hidráulicos a finde
conocer los volúmenes de agua potable en tiempo y forma. Oportunidades: Elaborar Programa de mantenimiento y/o sustitución de red hidráulica en las colonias de mayor antigüedad de este municipio; Detectar puntos estratégicos de
almacenamiento de agua con el objeto de abastecer de forma emergente cuando existan cortes y/o se suspenda el abasto por mantenimiento a la red y/o agua en bloque; Mejorar el tiempo de atención en reportes de fugas de agua
potable; Ampliar la cobertura del abastecimiento de agua; Incrementar las horas de operación de pozos propios para aumentar la producciónde agua potable del Organismo, a finde mejorar el servicio en zonas que dependen de agua
en bloque suministrada por CAEM; Tener mayor comunicación con CAEM y CONAGUA, para establecer protocolos de emergencia por las reparaciones del sistema Cutzamala. Debilidades: Deficientemantenimientoa maquinaríay/o
vehículos, así como la falta de combustible que permita desempeñar los trabajos; Insuficiencia de Irecursos humanos, materiales y financieros para el logro de objetivos y programas presupuestados; Insuficiencia en existencia de piezas
específicas para las reparaciones mayores. Amenazas: Posibilidad de que la CAEMreduzca el suministro de agua en bloque; Reducción en las participaciones tanto a nivel federal como estatal que obliguen a cancelar programas de
obra; No se cuente con los recursos suficientes para el desarrollo de los proyectos necesarios para disminuir el índice

Objetivo del Programa presupuestario:

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Elaborar el programa de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población. 2. Vigilar la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.
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NAUCALPAN 2097
(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

02020301

C00PbRM-01b
PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Unidad Técnica De Operación

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Contribuir con un sistema de calidad en la conservación y abastecimiento del agua potables. Estrategia: Realizar ampliaciones y mantenimientos a la infraestructura de la red hidráulica para su buen funcionamiento en
beneficio de los naucalpenses. Líneas de Acción: 1.1 Efectuar el levantamiento de las necesidades de mantenimientoa la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable. 1.2 Supervisar las líneas de conducción y
distribuciónde agua potable. 1.3 Verificarlas válvulas de controlde conducción de agua potable. 1.6 Elaborar programa de mantenimiento preventivode pozos y rebombeos 1.7 Elaborar programa de mantenimientopreventivode
careamos

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos .Metas: 6.1 De aquí al 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos. 6.4 de aquí al
2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hídricos en todos los sectores y asegurar la sosteníbilidad de la extracción y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el número de personas que sufren falta de agua.
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Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE
2097

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

02020301

C01

Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua

ConstrucciónPbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Se cuenta con un programa de obra anual enfocado a tener contrapartes de pago de Programas Federales coadyuvando a la rehabilitación, incremento y modernización de la infraestructura medíante el uso eficiente de
recursos. Personal profesional de experiencia, calidad y compromiso en su trabajo. Se tiene software para el desarrollo de ingeniería y control de obra. Se cuenta con expedientes completos conforme a los lineamientos de la gaceta de
gobierno del Estado de México. Ofrecer a la comunidad la información correcta y oportuna de los proyectos autorizados para sus comunidades. Confianza de la población, apoyando las políticas del organismo. Oportunidades: Adhesión
a programas federales y Estatales para ejecución de proyectos. Se brindan cursos de capacitación al personal de acuerdo a las actualizaciones de software por parte de dependencias Municipales y Estatales. Integración entre el
OAPAS y H. Ayuntamiento para el desarrollo y construcción de nuevas obras haciendo uso de recursos otorgados por la Federación . Debilidades: Personal técnico insuficiente para el desarrollo de las actividades. Falta de unidades
para llevar a cabo visitas técnicas y de supervisión, pudiendo ser causal de construcción de obras que no cumplan con documentación técnica requerida en un expediente único de obra. Falta de mantenimiento preventivo oportuno a
equipo y maquinaria pesada. Inexistencia de materiales y retraso a los suministros de los mismos afectando el desarrollo de las obras. No se cuenta con el equipo de cómputo suficiente y el actual no presenta las características idóneas
para el desarrollo efectivo de la ingeniería. Retraso en la reparación en camiones, maquinaria y equipo de producción. Amenazas: Recortes presupuéstales a nivel federal y estatal. No ejecución de obras u obras inconclusas por
problemas sociales. Retrasos en las ejecuciones de obras por clima (temporada de lluvias). Falta de conocimiento de la comunidad en relación a los márgenes poblacionales beneficiados en cada una de las obras realizadas.

Objetivo del Programa presupuestario:

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Construir infraestructura para el suministro de agua potable a la población



NAUCALPAN

MUNICIPIO DE:

NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal
NAIJCAIPAN

Ejercicio Fiscal 2024

ORGANISMO DE AGUA DE
2097

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

02020301

C01

Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua

ConstrucciónPbRM-01b

PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Contribuir con un sistema de calidad en la conservación y abastecimiento del agua potable.Estrategia: Realizar ampliaciones y mantenimientos a la infraestructura de la red hidráulica para su buen funcionamiento en beneficio
de los naucalpenses.Líneas de acción: 1.1 Construir obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable. 1.2 Equipar electromecánicamente las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua
potable., 1.3 Electrificar las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable. 1.4 Cumplir con los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua
potable. 1.5 Entregar las obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a las instancias operadoras.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí al 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos. 6.4 de aquí al
2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hídricos en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extracción y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el número de personas que sufren falta de agua.
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ORGANISMO DE AGUA DE
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(Clave) (Denominación)

ENTE PUBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

02020301

C02

Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua

OperaciónPbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando
análisis FODA:

Fortalezas: Se cuenta con el personal técnico operativo y administrativo para afrontar las diversas actividades realizadas para suministrar de agua potable al usuario; Se tienen las herramientas y el equipo para llevar a cabo las
reparaciones y modificaciones necesarias; Se tiene acceso a las nuevas tecnologías en materia de tuberías hidráulicas, así como sus accesorios; Se cuenta con infraestructura de red de agua potable digitalizada para efectuar estudios
de análisis de congruencia hidráulica; Se tiene un sistema de monitoreo telemétrico que permite obtener datos hidráulicos a fin de conocer los volúmenes de agua potable en tiempo y forma.; Se lleva a cabo un programa de localízación
de fugas no visibles en la red de agua potable, mediante el uso de geófono y la revisión de cámaras de t.v. en el interior de las tuberías. Oportunidades: Mejorar el servicio de agua potable ; Incrementar las horas de operación de pozos
propios para aumentar la producción de agua potable del Organismo, a fin de mejorar el servicio en zonas que dependen de agua en bloque suministrada por CAEM; Tener mayor comunicación con CAEM y CONAGUA para establecer
protocolos de emergencia por las reparaciones del sistema Cutzamala Elaborar Programa de mantenimiento y/o sustitución de red hidráulica en las colonias de mayor antigüedad de este municipio; Detectar puntos estratégicos de
almacenamiento de agua con el objeto de abastecer de forma emergente cuando existan cortes y/o se suspenda el abasto por mantenimiento a la red y/o agua en bloque; Mejorar el tiempo de atención en reportes de fugas de agua
potable; Ampliar la cobertura del abastecimiento de agua. Debilidades: Insuficiente mantenimiento a maquinaria y/o vehículos así como la falta de combustible que permita desempeñar los trabajos; Falta de recursos humanos,
materiales y financieros para el logro de objetivos y programas presupuestados. Cambios a nivel directivo lo cual afecta la continuidad de los planes y proyectos. Amenazas: No acceder a los diferentes programas federales por no tener
los recursos propíos suficientes para llevar a cabo los proyectos necesarios; Disminuir el Índice de fugas ene I municipio. Disminución de caudales de agua en bloque por parte de la Federación.

Objetivo del Programa presupuestario:

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital líquido para otorgar este servicio con calidad.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Conservar las fuentes de abastecimiento e incrementar de infraestructura para el manejo sustentable del agua. 2. Construir infraestrura para el suministro de agua potable a la población. 3. Abastecer y distribuir por medio de agua en
bloque y fuentes propias agua potable a la población.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
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ORGANISMO DE AGUA DE

NAUCALPAN

(Clave) (Denominación)

ENTE PÚBLICO:
Programa Presupuestario

Dependencia General

02020301

C02

Manejo Eficiente Y Sustentable Del Agua

OperaciónPbRM-01b

PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo: Contribuir con un sistema de calidaden la conservacióny abastecimiento del agua potable.Estrategia:Dotarde agua potable,cumpliendocon los estándares sanitarios y de calidaddel agua potablepara suministraría a la
población. Líneas de Acción: 1.1 Extraer volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento.1.2 Clorar los volúmenes de agua potable para consumo de la población, 1.3 Suministrar lo volúmenes de agua potable en bloque
para consumo de la población.1.4 Suministrar el agua potable en pipas para consumo de la población.

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo 6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí al 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos. 6.4 de aquí al
2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hídricos en todos los sectores y asegurar la sostenibílldad de la extracción y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir
considerablemente el número de personas que sufren falta de agua.
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PROGRAMA ANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Diagnóstico de Programa presupuestario elaborado usando

análisis FODA:

Programa Presupuestario

Dependencia General

(Clave)

02060805

B02

(Denominación)

Igualdad De Trato Y Oportunidades Para La Mujer Y El Hombre

Administración

Fortalezas: Implementar talleres y conferencias sobre los tratos que se deben de llevaracabo durante el tiempo que permanezca el servidor públicoen sus estadía de trabajo. Contribuirde manera participativa mas no limitativa sobre los
posibles casos de abuso de autoridad por parte de los funcionarios adscritos al Orgamismo Oportunidades: Difundirla Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre mujeres y hombres dentro del O .A.P.A.S. mediante el buen trato,
convivencia y armonía dentro de los quehaceres del día a dia.Mantener al personal altamente capacitado para el seguimiento de los programas establecidos. Debilidades: Falta de interés en la solución de posibles conflictos.Amenazas:
Falta de apoyo por parte de entes corresponsales para contribuir con el manejo del programa.

Objetivo del Programa presupuestario:

Engloba los proyectos para promover en todos los ámbitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condición necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones,
oportunidades, derechos y obligaciones.

Estrategias para alcanzar el objetivo del Programa presupuestario:

1. Capacitación constate en temas de igualdad y equidad de género, así como de prevención de la violencia. 2 Promover en todos los ámbitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género, como una condición
necesaria para el desarrollo integral de la sociedad en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones para hombres y mujeres
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Dependencia General

02060805

B02PbRM-01b
PROGRAMAANUAL

DESCRIPCIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Administración

Objetivo, Estrategias y Líneas de Acción del PDM atendidas:

Objetivo:Contr¡buir a la igualdad sustantiva de oportunidades, derechos y obligaciones entre mujeres y hombres mediante actividades de concientización y educación que permitan un desarrollo integral de la sociedad, Estrategias: 1.
Capacitar al persinal para promover la igualdad y equidad de género, así como la prevención de la violencia. Líneas de acción : 1.1 Impartir cursos de formación para el trabajo en distintas áreas productivas. 1.2 Realizar eventos en
materia de género, 1.3 Impartir pláticas con perspectiva de género

Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas
por el Programa presupuestario:

Objetivo6: Garantizar la Disponibilidad de Agua y su Gestión Sostenible y el saneamiento para todos . Metas: 6.1 De aquí a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos 6. b Apoyary
fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento
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