- Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México com sus Municipios
m Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
=
m——r— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
AL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [ No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRAMSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercanc a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030101 Conduccién de las politicas de gobiermo
PROYECTO @ 03 Audiencia piblica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrdtico que impulse la participacién
social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién, que contribuyan a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de
accién del Plan de Desarrollo y de los programas gque de éste se deriven.
DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 11 - Tasa de variacién en la ejecucién de mecanismos e instrumentos de participacién social.
FORMULA DE CALCULO : ( (Mecanismos e instrumentos de participacién social realizados para la conformacién de Politicas Piblicas Municipales en el
afio actual/Mecanismos e instrumentos de participacién social realizados para la conformacién de Politicas Publicas
Municipales en el afic anterior)-1) *100
INTERPRETACION : Llevar a cabo acuerdos con la ciudadania para brindarle un mejor servicio de agua, dremaje y alcantarillado
DIMENSION QUE ATIEMDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
Taxw, . 44 acuerdos realizados durante el 2025
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER I SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Mecani Realizado AAC Constante 0.00 0.00 0.00 44 .00 44.00
B Mecani Realizado AAN Constante 0.00 0.00 0.00 44.00 44.00

Hoja 1 de 186 \




. Bistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

—~———emm—— Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION -
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER . CUARTO META
| INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
| |
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender los acuerdos que se definan en el consejo directivo, con los directores y la ciudadania y brindar un servicio
de calidad

- FICACION = Actas de acuerdo de cada foro realizado, encuestas, buzones de opinién ciudadana, estudios e investigaciones académicas y

sociales, registro de demandas ciudadana, consulta popular a través de medios electrdnicos y recepcién de documentos,

directorios y propuestas en las instancias auxiliares del COPLADEMUN.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reuniones, recorridos, o seguimiento de acuerdos con autoridades auxiliares o usuarios, Publicacién de
contenido en las redes sociales oficiales del organismo, Difusién de contenide por medio de redes
sociales, Supervisién del cumplimiento de la imagen institucional del organismo

DIRECCION SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y

GENERAL

CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-014
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO 1:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

LINEA BASE :

VARIABLE DEL
INDICADOR

UNIDAD DE
MEDIDA

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

A Particiap Ciudad AARC

B Particiap Ciudad AAN

Bistema de Coordinacidén Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacidén, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Un gobierno cercanc a la gente, el poder de servir

01030101 Conduccién de las politicas de gobiermo

03 Audiencia publica y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacidén
social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de

vida de la poblaciémn, gue contribuyan a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de
accién del Plan de Desarrollo y de los programas que de éste se deriven.

AO0 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

12 - Tasa de variaciém en la participacién ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participacidém social.

((Participacién ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participacién social para la conformaciém de
politicas piblicas municipales en el afio actual/Participacién ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de
participacién social para la conformacidén de politicas publicas municipales en el afio anterior)- 1) *100

Participacién de la ciudadania en la conformacidén de las Politicas Piblicas para logras los objetivos plasmados

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

TIPO DE INDICADOR : Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

480 participaciones durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
Constante 0.00 0.00 0.00 481.00 481.00
Constante 0.00 0.00 0.00 480.00 480.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

I
Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN = | No.: 2098 B
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION o

| VARIABLE DEL UNIDAD DE [ TIPO DE PRIMER SEGUNDO . TERCER | CUARTO META

| INDICADOR | MEDIDA _ OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

m RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 0.21 0.21

|

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo con la ciudadania la participacién ciudadana para cumplir con los objetivos propuestos

MEDIOS DE VERIFICACION : Listas de asistencia de cada foro realizado Encuestas Estudios Solicitudes Directorio

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reuniones, recorridos, o seguimiento de acuerdos con autoridades auxiliares o usuarios, Encuestas de

satisfaccidén aplicadas a usuarios, Proyecto de Alfabetizacién Hidrica y promocién de acciocnes y logros
del Organismo, asi como la concientizacién del cuidado del recurso hidrico, mediante la utilizacidén de
la mascota oficial institucional de la presente administracién Municipal,Publicacién de contenido en
las redes sociales oficiales del organismo, Gaceta institucional

OAPAS
DIRECCION
GENERAL

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
h Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
N
S — Presupuesto Basado en Resultados Municipal
)
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercanc a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030101 Conduccién de las politicas de gobierno
PROYECTO 1: 03 Audiencia pliblica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democridtico que impulse la participacién

social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién, que contribuyan a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de
accién del Plan de Desarrolle y de los programas gue de éste se derivenm.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 14 - Porcentaje de politicas plublicas municipales realizadas.

FORMULA DE CALCULO : (Politicas pilblicas municipales realizadas/Politicas publicas municipales programadas) *100

INTERPRETACION : Brindar politicas publicas a la ciudadania, para mejorar el servicio de agua potable

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
LINEA BASE : s

5 politicas piblicas realizadas a la ciudadania durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE . PRIMER BSEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Polit Public. Realiz Sumable . 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00
B Polit Public. Progra Sumable 3.00 0.00 0.00 0.00 .00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender las necesidades de la ciudadania, y someterlos al consejo directivo para cumplir con los acuerdos propuestos.

MEDIOS DE VERIFICACION : Actas de acuerdos y minutas de trabajo.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reuniones, recorridos, o seguimiento de acuerdos con autoridades auxiliares o usuarios, Publicacidén de
contenido en las redes sociales oficiales del organismo, Difusién de contenido por medio de redes
sociales, Proyecto de Alfabetizaciém Hidrica y promocidén de acciones y logros del Organismo, asi como
la concientizacién del cuidado del recurso hidrico, mediante la utilizacidn de la mascota oficial
institucional de la presente administraciém Municipal, Encuestas de satisfaccidén aplicadas a usuari

mmuo
SUBGERENTE DE PLANEACION,” EVALUACION Y CALIDAD

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD

DIRECCION
GENERAL
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
' m Manual para la Planeacidén, Programacidén y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
S— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TRPAL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
| EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
_
_ TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercanc a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030101 Conduccién de las politicas de gobierno
PROYECTO : 03 Audiencia piblica y consulta popular
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacién

social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién, que contribuyan a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de
accidén del Plan de Desarrollo y de los programas gque de éste se deriven.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 18 - Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las
politicas piblicas municipales.

FORMULA DE CALCULO : (Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas piblicas municipales
realizadas/Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas piblicas
municipales programadas) *100

INTERPRETACION : Llevar a cabo reuniones con los COPACIS para llegar a acuerdos y acciones gue beneficien a la ciudadania
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

& B 54 reuniones realizadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER . SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Reuni. Reali COPACI Sumable 5.00 6.00 6.00 3.00 20.00
B Reuni. Prog COPACI Sumable 5.00 6.00 6.00 3.00 20.00

Hoja 7 de 186




g Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
h Manual para la Planeacidén, Programaciémn y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
e
p— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
et ]
Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender las reuniones que se tiemen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones gue beneficien a la
ciudadania, solucionar los problemas gue se presentan por la falta de agua

MEDIOS DE VER
SRACACIDN, 3 Actas de acuerdos registrados en las reuniones institucionales con los COPACI s y autoridades auxiliares.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reuniones, recorridos, o seguimiento de acuerdos con autoridades auxiliares o usuarios, , Publicacién
de contenido en las redes sociales oficiales del organismo, Encuestas de satisfaccién aplicadas a
usuarios, Proyecto de Alfabetizacién Hidrica y promocidén de acciones y logros del Organismo, asi como
la concientizacién del cuidado del recurso hidrico, mediante la utilizacién de la mascota oficial
institucional de la presente administraciém Municipal

OAPAS
DIRECCION
GENERAL
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S8istema de Coordinacidén Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
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-

—— Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidm

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030401 Funcidén publica, combate a la corrupcidén y control de riesgos administrativos Derecho y austeridadg

PROYECTO : 01 Fiscalizacidn, control y evaluacién interna de la gestidén piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y la atencién de los servicios gue se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcidén y
los conflictos de intereses, a través de la seleccidén, capacitacidén, sensibilizacién, profesionalizacién
continua, permanencia de las personas servidoras piblicas y logro de objetivos; ademés, promover que todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio piblico.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR @ 36 - Porcentaje de observaciones derivadas de auditorias institucionales gque fueron solventadas.
FORMULA DE CALCULO : (Mimerc de observaciones derivadas de auditorias institucionales gue fueron solventadas/Total de observaciones derivadas de
auditorias institucionales) * 100

INTERPRETACION : Atencidén a las observaciones gque se llevaron a las unidades administrativas del organismo

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR @ Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

™ : 8 Observaciones atendidas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Observaciones atendi Sumable 0.00 0.00 0.00 6.00 6.00
B Total Observaciones Sumable 0.00 0.00 0.00 6.00 6.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 .
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender las cbservaciones derivadas de las auditorias institucionales
MEDIOS DE VERIFICACION : Informes de auditoria Registros administrativos de la atencién de observaciones derivadas de auditorias.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Auditorias , Hallazgos y recomendaciones del OSFEM solventados o turnados a la Autoridad Investigadora,
derivado de la revisién trimestral de Resultados, cuenta piblica o en su caso, auditorias realizadas.
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m Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1@ Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidm
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030401 Funcién piblica, combate a la corrupciénm y control de riesgos administrativos Derecho y austeridad:
PROYECTO : 01 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestidén piblica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y la atencién de los servicios gque se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcidén y

los conflictos de intereses, a través de la seleccién, capacitacién, semsibilizacién, profesionalizacidm
continua, permanencia de las personas servidoras piblicas y logro de objetivos; ademis, promover que todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigem el servicio publico.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 37 - Porcentaje de auditorias realizadas con enfoque de riesgo sobre funciones criticas.

FORMULA DE CALCULO : (Mimero de auditorias con enfoque de riesgo realizadas/Total de auditorias con enfoque de riesgo previstas a realizar en el
afio) * 100

INTERPRETACION : Realizar Auditorias a las Unidades Administrativas con enfoque de riesgo sobre funciones criticas

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

L. ) 4 Auditorias realizadas a las Unidades Administrativas

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Auditorias Realizada Sumable 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00
B Auditorias Previstas Sumable 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00
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T
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE [ PRIMER SEGUNDO TERCER [ CUARTO [ META |
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE ANUAL _
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 Hcc.om”

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Cumplir en tiempo y forma las auditorias bajo los términos legales aplicables
MEDIOS DE VERIFICACION : Informes de auditoria.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Auditorias, Hallazgos y recomendaciones del OSFEM solventados o turnados a la Autoridad Investigadora,
derivado de la revisidén trimestral de Resultados, cuenta piblica o en su caso, auditorias realizadas.
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ey Ty
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 )
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidn
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030401 Funcién piblica, combate a la corrupcién y control de riesgos administrativos Derecho y austeridad;
PROYECTO : 01 Fiscalizacién, control y evaluacidn interna de la gestidén publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y la atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcidm y

los conflictos de intereses, a través de la seleccién, capacitacidn, sensibilizacidén, profesionalizacidmn
continua, permanencia de las personas servidoras piblicas y logro de cbjetivos; ademds, promover que todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisidén anteponga los principios, valores y reglas de integridad
gue rigem el servicio piblico.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 39 - Porcentaje de campafias de informacién de las obligaciones, cultura de integridad y control de riesgos administrativos
realizadas.
FORMULA DE CALCULO : (Campafias de informacién de las obligaciones de los servidores piublicos, cultura de integridad y control de riesgos

administrativos realizadas/Campafias de informacién de las obligaciones de los servidores piblicos, cultura de integridad y
control de riesgos administrativos programadas) *100

INTERPRETACION : Realizar campafias de informacién para que los Servidores Piblicos cumplan con sus obligaciones

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEL BASE: t 1 Campafia de informacién a las obligaciones de los SP durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
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R Presupuesto Basado en Resultados Municipal
Y

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Campafias Realizadas Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
B Campafias Programadas Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo una campafia de difusidén para el cumplimiento de las cbligaciocnes de los Servidores Publicos

MEDIOS DE VERIFICACION : Programas de difusién. Materiales de difusién. Publicaciones. Registros.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaboracién de carteles informativos en materia de la declaracidén de situacién patrimonial y de
interés, cero tolerancia a la corrupcién y Protocolo Acosc y Hostigamiento Sexual

Y.

CONTRALORIA
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcién
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030401 Funcién piblica, combate a la corrupcién y control de riesgos administrativos Derecho y austeridad;
PROYECTO 1 01 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestidén publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y la atencién de los servicios gque se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcién y
los conflictos de intereses, a través de la seleccidnm, capacitacién, semsibilizacidnm, profesionalizacién
continua, permanencia de las personas servidoras publicas y logro de objetivos; ademids, promover gue todo el
personal gque desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio publico.
DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA
DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 40 - Porcentaje de auditorias a las obligaciones de los servidores piblicos con enfoque de integridad y control de riesgos
realizadas.
FORMULA DE CALCULO : (Auditorias a las obligaciones de los servidores piblicos con enfoque de integridad y control de riesgos
realizadas/Auditorias a las obligaciones de los servidores pliblicos con enfoque de integridad y control de riesgos
programadas) *100
INTERPRETACION : Llevar a cabo auditorias a las Servidores Piblicos del Organismo
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LINEA BASE : 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
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R—— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
S SAR
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Auditorias Realizada Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 .00
B Auditorias Programad Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 .00
RESULTADO BSPERADO : 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Que los Servidores Publicos cumplan en tiempo y forma con sus obligaciones

MEDIOS DE VERIFICACION : Pliego de cbservaciones. Plataforma Declara NET. Reportes administrativos. Informes de auditoria. Expedientes técnicos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Asesoria y evolucién patrimonial, de declaracidm de intereses y constancia de presentacidén de
declaracién fiscal, Elaboracién de carteles informativos en materia de la declaracidém de situacién

patrimonial y de interés, cero tolerancia a la corrupcién y Protocolo Acoso y Hostigamiento Sexual

CONTRALORIA
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programacidém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN o No.: 2098
| PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1@ Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

Combate a la corrupcién

01030401 Funcién piblica, combate a la corrupciém y control de riesgos administrativos Derecho y austeridad;

01 Fiscalizacién, control y evaluacién interma de la gestién piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y la atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcidém y

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

los conflictos de intereses, a través de la seleccidn, capacitacién, sensibilizacién, profesionalizacidn
continua, permanencia de las personas servidoras publicas y logro de objetivos; ademds, promover gue todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio piblico.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

42 - Porcentaje de materiales informativos elaborados y difundidos en materia de control, vigilancia y riesgos
administrativos.

(Mimero de materiales informativos elaborados y difundidos en materia de control, vigilancia y riesgos
administrativos/Total de materiales informativos programados) *100

Difundir materiales informativos para que las Servidores Piblicos tengan conocimientos de los eventos © accicnes
importantes qgue se llevan a cabo en el Organismo

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

LINEA BASE :

2025

1 Cartel informativo durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Carteles elaborados Sumable 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00
B Carteles Programados Sumable 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PBRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER . SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : publicar materiales informativos para que los Servidores Piblicos cumplan con sus obligaciones en tiempo y forma

MEDIOS DE VERIFICACION : Registro de materiales informativos elaborados y difundidos. Publicaciones en el sitio web oficial del municipio. Evidencia
fotografica de distribucién o colocacién. Reportes de éreas responsables de comunicacién institucional. Archivos digitales

de los materiales producidos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaboracién de carteles informativos en materia de la declaraciénm de situacién patrimonial y de
interés, cero tolerancia a la corrupcién y Protocolo Acosc y Hostigamiento Sexual
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RE—— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
YN
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJESE DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciémn y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

Combate a la corrupciém
01030401 Funcién piblica, combate a la corrupcién y control de riesgos administrativos Derecho y austeridad;

02 Participacién social en la formulacién, seguimiento, control y evaluacién interna de obras, programas y s

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y la atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupciém y

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

los conflictos de intereses, a través de la seleccién, capacitaciém, semnsibilizaciém, profesionalizacién
continua, permanencia de las personas servidoras piublicas y logro de objetivos; ademis, promover gue todo el
perscnal que desempefie un emplec, cargco © comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad
que rigen el servicio piublico.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

43 - Porcentaje de cbservaciones integradas al Informe de Auditoria.

(Mimero de observaciones integradas al informe de auditoria/Numero de observaciones detectadas en auditorias realizadas)
*100

Llevar a cabo la correcta integracién de observacicnes al informe de auditoria

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEA BASE :

2 informes de auditoria durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Informe Sumable 0.00 3.00 0.00 3.00 6.00
B Informe Sumable 0.00 3.00 0.00 3.00 6.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICEA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER . SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Integrar y atender en tiempo y forma las cbservaciones emitidas en el informe de auditoria.

MEDIOS DE VERIFICACION : Informe de Auditoria.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Auditorias a Obra Piblica ,Inspecciones en Campo, Verificacion a la Integracién de Expediente de Obra,
Auditorias

OAPAS

CONTRALORIA
INTERNA

e -rad 2027

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION v
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-01d4

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO 1@

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

7 DEPENDENCIA GENERAL :

_ DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMERE DEL INDICADOR : 44 -

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE 1@ 0

VARIABLE DEL UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
A Actos de corrupcion
B poblacion mayor a 18

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupciénm y gobierno del pueblo y para el pueblc Estado de derecho y austeridad

Combate a la corrupcidém

01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios

02 Responsabilidades administrativas

Coordinacién efectiva de acciones entre los Entes Piblicos estatales y municipales dirigidos por el Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcidn, con el objeto de desarrollar e implementar estrategias
integrales para prevenir, detectar, investigar y sancionar actos de corrupcién, asi como en la fiscalizacidn

y control de recursos piblicos; poniendo al alcance de la poblacidm la informacién scbre guiénes son los
responsables y los montos de recursos publicos destinados al combate a la corrupcién.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

indice de incidencia de actos de corrupcién por cada 10 mil personas en el municipio
(Mimero de actos de corrupcién con resolucién/Total de la poblacién municipal mayor de 18 afios) *10000

Mide los actos de corrupcién presentados en la Contraloria del Organismo

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
TIPO DE INDICADOR : Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Sumable 0.00 0.00 0.00 1,408.00 1,408.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER . CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 710 7.10

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender los actos de corrupciénm presentados a la Contraloria del Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros de actos de corrupcién con resolucién por la Contraloria Municipal y/o del Sistema Municipal de Anticorrupcién

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Evaluaciones de précticas en el servicio, para identificar actos de corrupcién, Campafias sobre la
tolerancia cerc a la corrupcidén (Faltas Administrativas en el entorno de la funciém del Servidor
Publico)

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y

_
RENCIA D
DmmﬂOZmbm::UhUmmm
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :
FORMULA DE CALCULO :
INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE : 0

VARIABLE DEL UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
A Resolucidn
B Actos de corrupcién

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Combate a la corrupcidm

01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios

02 Responsabilidades administrativas

Coordinacién efectiva de acciones entre los Entes Piblicos estatales y municipales dirigidos por el Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcién, con el ocbjeto de desarrollar e implementar estrategias
integrales para prevenir, detectar, investigar y sancionar actos de corrupcién, asi como en la fiscalizacidm

y control de recursos piblicos; poniendo al alcance de la poblacidén la informacién sobre quiémes son los
responsables y los montos de recursos piblicos destinados al combate a la corrupcidm.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

45 - Porcentaje de posibles actos de corrupcién con resolucidén emitida
Mimero de actos de corrupcién con resolucién/Total de posibles actos de corrupcién) *100

Mide los actos de corrupcidén con posible resolucidn

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

TIPO DE INDICADOR : Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESETRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100,00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar resolucién a los actos de corrupcién presentados en la Contraloria del Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Resolucién de la Contraloria Municipal y/o del Sistema Municipal Anticorrupcidén

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Campafias sobre la tolerancia cerc a la corrupciém (Faltas Administrativas en el entorno de la funcidén
del Servidor Piblico), Evaluaciones de préacticas en el servicio, para identificar actos de corrupcidm

_ SUBGERENCIA DE
PONSABILIDADES

\  SUBCERENCIADE
// oLe zm.pn_.ﬂwz.
. EVALUACION X

/ CAMDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobiernoc del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidm
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECTO : 02 Responsabilidades administrativas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Coordinacién efectiva de acciones entre los Entes Piblicos estatales y municipales dirigidos por el Comité

Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcién, con el objeto de desarrollar e implementar estrategias
integrales para prevenir, detectar, investigar y sancionar actos de corrupcién, asi como en la fiscalizacidn
y control de recursos piblicos; poniendo al alcance de la poblacién la informacién sobre guiénes son los
responsables y los montos de recursos piblicos destinados al combate a la corrupcidm.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 49 - Porcentaje de campafias scbre la tolerancia cero a la corrupcidm

FORMULA DE CALCULO : (Mimero de campafias de concientizacién realizadas/Total de campafias programadas en el afio) *100

INTERPRETACION : Mide el nimeroc de campafias cero corrupcién emitidas durante el 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION 1@ Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPC DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEA BASE : ; . .pafia realizada durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER | SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A Campafias realizadas Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

B Campafias programadas Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar campafias sobre la tolerancia cero a la corrupcidn
MEDIOS DE VERIFICACION : Programas de difusidm
METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES : Evaluaciones de practicas en el servicio, para identificar actos de corrupcién, Campafias sobre la
tolerancia cero a la corrupciém (Faltas Administrativas en el entorno de la funcidn del Servidor
Piblico)
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: MNAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidén
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030402 BSistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECTO : 02 Responsabilidades administrativas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Coordinacidén efectiva de acciones entre los Entes Publicos estatales y municipales dirigidos por el Comité

Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcidén, con el cbjeto de desarrollar e implementar estrategias
integrales para prevenir, detectar, investigar y sancionar actos de corrupcidn, asi como en la fiscalizacién
y control de recursos publicos; poniendo al alcance de la poblacién la informacién sobre quiénes son los
responsables y los montos de recursocs publicos destinados al combate a la corrupciénm.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 54 - Promedio de servidores piblicos asistentes a los eventos de concientizacidnm.

FORMULA DE CALCULO : (Bervidores piblicos que asisten a los eventos/Total de eventos de concientizacidn)

INTERPRETACION : Servidores Piblicos que asisten a eventos de concientizacidém

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

b E 3 10 servidores publicos asistieron a un evento durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A asistentes a eventos Sumable 0.00

B No de Eventos Sumable 0.00

|
_
_
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
FbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 15.00 0.00 15.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Que los Servidores Piblicos asistan a los eventos de concientizacidm
MEDIOS DE VERIFICACION : Convocatorias realizadas y listas de asistencia de cada los eventos realizados.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Campafias sobre la tolerancia cero a la corrupcién (Faltas Administrativas en el entorno de la funcidn
del Servidor Publico)
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

| PbRM-01d

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :
PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO 1

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cerc corrupciém y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Estado de derecho y cultura de la legalidad

01030501 Asistencia juridica al ejecutivo

04 Asesoria juridica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y

conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la
sociedad.

D00 TUNIDAD JURIDICA

228 AREA JURIDICA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

57 - Tasa de variacién de procedimientos juridicos regulatorios mejorados.

( (Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el afio actual/Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el
afio anterior)-1) *100

Procedimientos Juridicos presentados durante el ejefcicio fiscal 2026

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

68 Procedimientos juridicos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIFO DE PRIMER BEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Procedim Jurid AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 13.00 13.00
B Procedim Jurid AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 68.00 68.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 -80.88 -80.88
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T — Presupuesto Basado en Resultados Municipal
=t
Ejercicio Fiscal : 2026
| PbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION h h

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar atecién a todos los procedimientos juridicos presentados en el Organismo
MEDIOS DE VERIFICACION : Expedientes legales.

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Procedimiento Administrativo Comin, Procedimientos Concluidos
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :
FORMULA DE CALCULO :
INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacidém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Estado de derecho y cultura de la legalidad

01030501 Asistencia juridica al ejecutivo

04 Asesoria juridica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios

conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobiermo y la
sociedad.

D00 UNIDAD JURIDICA

228 AREA JURIDICA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

58 - Porcentaje de asesores juridicos municipales capacitados.

(Asesores juridicos municipales capacitados/Total de asesores juridicos emn el Ayuntamiento) *100
Capacitar a los asesores juridicos del Organismo

Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

2025

13 asesores capacitados duranre el 2025

UNIDAD DE

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL [ TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA _ OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Asesores Capacitados Sumable 0.00 0.00 0.00 11.00
B Total de Asesor Juri Sumable 0.00 0.00 0.00 11.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 N .
. PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION -

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Que los asesores juridicos sean capacitados para el buen desempeifio de sus funciones
MEDIOS DE VERIFICACION : Listas de asistencia.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Consultoria a las areas

] ONSSERR

OAPAS X SUBGERENTE DE PLANEACION,

DIRECCION
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblc Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Estado de derecho y cultura de la legalidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030501 Asistencia juridica al ejecutivo
PROYECTO : 04 Asesoria juridica al ayuntamiento
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y
conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobiernc y la
sociedad.
DEPENDENCIA GENERAL : D00 UNIDAD JURIDICA
DEPENDENCIA AUXILIAR : 228 AREA JURIDICA
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 60 - Porcentaje de demandas en contra de la Administracién Piblica Municipal atendidas.
FORMULA DE CALCULO : (Demandas en contra de la Administraciém Publica Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administraciém Publica
Municipal presentadas) *100
INTERPRETACION : Demandas presentadas ante el Organismo
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
L : 74 demandas presentadas durante el 2025
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL | ~ UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR | MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
B Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal :

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender las demandas presentadas contra el Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Expedientes legales.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Atencién de demandas en las que el Organismo es parte

MARTEN g AT
SUBGERENTE DE PLANEACION,
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Estado de derecho y cultura de la legalidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030501 Asistencia juridica al ejecutivo

PROYECTO : 04 Asesoria juridica al ayuntamiento

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y
conductos legales establecidos, gque influyan directamente en la garantia juridica del gobiermo y la
sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL : D00 UNIDAD JURIDICA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 228 AREA JURIDICA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 63 - Porcentaje de tramitacién de asuntos juridicos realizados.

FORMULA DE CALCULO : (Tramitacidén de asuntos juridicos realizados/Tramitacidén de asuntos juridicos programados) *100

INTERPRETACION : Asuntos juridicos presentados durante el 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LIN : 287 Asuntos Juridicos atendidos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER . CUARTO
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE | TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
A . Informe Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00
B Informe Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00

Hoja 35 de 186




gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Manual para la Planeacién, Programacidén y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
!III-.-
.I

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ey
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Atender todos los asuntos juridicos presentados al Organismo
MEDIOS DE VERIFICACION : Expedientes legales.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Consultoria a las dreas, Procedimiento Administrativo Comin, Procedimientos Concluidos, Contestaciones

laborales, Audiencias laborales, Citatorios laborales, Proceso laboral, Proceso civil, Proceso penal,
Rendicidén de informes a autoridades de investigacién, administrativas y judiciales
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

| FICHA TECNICA DE DISENC DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendiciém de cuentas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

09 Registro y control de caja y tesoreria

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,
transparencia y simplificacién de trémites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal gue amplie

la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias que eviten la elusién y evasién fiscal.

B0l FINANZAS

204 AREA DE TESORERIA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

113 - Tasa de variacidén de los ingresos propios municipales.

{ (Monto de Ingresos propios municipales del afioc actual/Total de Ingresos propios municipales del afio anterior)-1) *100
Mide la variacién de los ingresos del ejercicio fiscal 2025 con los ingresos del ejercicio fiscal 2026

Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

$1,276,555,541 de ingresos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Ingresos propios AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,414,616,396.40 1,414,616,396.40
B Ingresos propios AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,276,555,541.00 1,276,555,541.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 10.82 10.82
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
DAL

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : jdentificar la variacion de los ingresos delejercicio fiscal actual, en relacidm al ejercicio fiscal del afio anterior
MEDIOS DE VERIFICACION : Estados Comparativos de Ingresos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS ¥ AVANCES : Elaboracién de reporte de Ingresos mensual
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AP
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050202 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO : 09 Registro y control de caja y tesoreria
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye acciones gue permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,

transparencia y simplificacién de trémites para el contribuyente, desarrollandoc un régimen fiscal gue amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las cbligaciones
tributarias que eviten la elusién y evasién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL 1: B0l FINANZAS
DEPENDENCIA AUXILIAR : 204 AREA DE TESORERIA
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 114 - Tasa de variacién de los recursos propios del municipio sin comsiderar participaciones.
FORMULA DE CALCULO : ( (Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del afio actual/Recursos Propios del municipio sin

considerar participaciones del afio anterior)- 1) *100

INTERPRETACION : Mide la variacién de los recursos propios del afio actual en relaciém al afio anterior

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
LINEA BASE : et

$1,276,555,541 de recursos propios durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER . SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Recursos Propios AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,414,616,396.40 1,414,616,396.40
B Recursos Propios AARN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,276,555,541.00 1,276,555,541.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 10.82 10.82
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

AL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Recursos propios obtenidos durante el ejercicio fiscal 2026

MEDIOS DE VERIFICACION : Estados Comparativos de Ingresos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES 1@ Elaboracién de reporte de Ingresos mensual

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
~._CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-014

EJES DE CAMBIO

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :
FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

VARIABLE DEL
INDICADOR

8istema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

/ EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicién de cuentas

01050202 Portalecimiento de los ingresos

01 Captacidén y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,
transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal gue amplie

la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las cbligaciones
tributarias que eviten la elusidén y evasién fiscal.

B03 COMERCIALIZACION

216 AREA DE COMERCIALIZACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

115 - Tasa de variacién de la recaudacidén corriente.

( (Monto de recaudacidén corriente obtenida en el trimestre del afioc actual/Total de recaudacidn corriente obtenida en el
trimestre del afio anterior)-1) *100

Mide la variacién de la recaudacién obtenida en el ejercicio fiscal 2025 y ejercicio fiscal 2026
Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

$1,284,933,226.41 recaudados durante 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE

UNIDAD DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
Recaudacién CAC Sumable 497,644,779.18 419,838,034.32 383,364,554.39 421,601,316.11 1,722,448,684.00
Recaudacién CAN Sumable 446,645,398.29 281,520,500.44 255,325,544 .74 301,441,782.94 1,284,933,226.41

RESULTADO ESPERADO : 11.42 49.13 50.15 39.86 34.05
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [ No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Incrementar la recaudacién por el pago de los servicios de agua potable, dremnaje y otros servicios

MEDIOS DE VERIFICACION : Estados Comparativos de Ingresos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Recaudacién general,Volumenes facturados, Voliumenes cobrados

DIRECCION \
COMERCIAL /

—

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1@

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

Bistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : | 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcidém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicién de cuentas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

01 cCaptacién y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,
transparencia y simplificacién de tréamites para el contribuyente, desarrcllando un régimen fiscal gque amplie

la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias gue eviten la elusidén y evasidén fiscal.

B03 COMERCIALIZACION

216 AREA DE COMERCIALIZACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 118 - Porcentaje de campafias de difusién de los apoyos, subsidios fiscales y exhortacidém al pago puntual efectuadas.

FORMULA DE CALCULO : (NMimero de campafias de difusidén de los apoyos, subsidios fiscales y exhortacidm al pago puntual efectuadas/Campafias de

difusién programadas) *100

INTERPRETACION : Difundir campafias para beneficioc de los usuarios

DIMENSION QUE ATIENDE : EBficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
& § 3 campafias realizadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER ” BEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Campafias Efectuadas Sumable .~.oo. 2.00 0.00 0.00 4.00
B Campafias Programadas Sumable 2.00 2.00 0.00 0.00 4.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 0.00 0.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - No.: 2098
| PbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Apoyo a los usuarios con descuentos para Que se acerguen a realizar sus pagos

MEDIOS DE VERIFICACION : Registro de campaifias efectuadas.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Campafias

DIRECCION

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,

EVALUACION ¥
CALIDAD
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e . o Presupuesto Basado en Resultados Municipal
SarAd
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [ No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Ceroc corrupcién y gobiernmo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO @ 08 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeaciénm,

programacién, presupuestacidén, seguimiento y evaluacién programitico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacidn y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de él derivan.

DEPENDENCIA GENERAL : EO0 TUNIDAD DE PLANEACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 137 - Porcentaje de cumplimiento en la ejecucién del Plan de Desarrollo Municipal.

FORMULA DE CALCULO : (Objetivos, Estrategias y Lineas de accién contenidas en el PDM cumplidas/Total de Objetivos, Estrategias y Lineas de
accién contenidas en el PDM) *100

INTERPRETACION : par cumplimiento a los objetivos, estrategias y lineas de accién del PDM

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Accicnes y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

i ' 20 acciones trabajadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER BEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Objet del PDM cumpli Sumable 0.00 0.00 0.00 50.00 50.00
B Objetivos del PDM Sumable 0.00 0.00 0.00 50.00 50.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - | No.: 2098
PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO ] META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar cumplimiento a los objetivos, lineas de acciin del Plan de Desarrollo Municipal

MEDIOS DE VERIFICACION : Informe de resultados.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMNADAS Y AVANCES : Reporte del avance Trimestral de lineas de accidén y metas fisicas del Coplademum

s AUlcoRTRMA Ln kspy
. 5-2027

OAPA
SUBGERENCIA pE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD

EVALUACION ¥
CALIDAD
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EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEFPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

VARIABLE DEL | UNIDAD DE
INDICADOR | MEDIDA
A Obras y accio cumpli
B Total de accion obra

Eficiencia

PBRM 2025

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicién de cuentas

01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados

08 Planeacién y evaluacién para el desarrollc municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidn,
programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacidén programitico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente

incluye los procedimientos de planeacién y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales gque de él derivan.

EO0 UNIDAD DE PLANEACION

230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

138 - Porcentaje de cumplimiento de obras y acciones del Plan de Desarrcllo Municipal.
{Obras y acciones contenidas en el PDM cumplidas/Total de Obras y acciones contenidas en el PDM) *100

Cumplir con las cbras y acciones del PDM

FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
TIPO DE INDICADOR : Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

20 accicnes trabajadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER . CUARTO META
OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

Sumable 0.00 0.00 0.00 31.00 31.00

Sumable 0.00 0.00 0.00 31.00 31.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [ No.: 2098
PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar seguimiento y cumplir con las acciones y obras contenidas en el PDM

MEDIOS DE VERIFICACION : Reporte de proyectos presupuestados.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reporte del avance Trimestral de lineas de accidén y metas fisicas del Coplademum

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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———ta— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
AR
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidém y gobierno del puebloc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050205 Planeacidn y presupuesto basado en resultados
PROYECTO : 08 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién,

programacién, presupuestacidén, seguimiento y evaluacidén programitico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendiciém de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacidén y evaluacidén de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de él derivan.

DEPENDENCIA GENERAL : EO0 UNIDAD DE PLANEACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMERE DEL INDICADOR : 139 - Porcentaje de matrices de indicadores de resultados bajo la MML adoptadas.

FORMULA DE CALCULO : (Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio/Matrices de Indicadores por resultados aprobadas) *100

INTERPRETACION : Matrices adoptadas para el ejercicio fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

H " 12 matrices durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE . PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A MIR Adoptadas Sumable 0.00 0.00 0.00 13.00 13.00

B MIR Aprobadas Sumable 0.00 0.00 0.00 13.00 13.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar seguimiento a las matrices adoptadas por el Organismo para el Ejercicio Fiscal 2026

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Integracién del Proyecto del Programa Operativo Anual del Organismo , Integrar los informes

trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa del Organismo

T

: AST MARLENE MONSSERRAT IN CASTANEDA
4N, | EVALUACION Y CALIDAD SUBGERENTE DE PLANEACION, /EVALUACION Y CALIDAD

m. “.0 EEP’.Q..‘."N’ oE

OAPAS

SUBGERENCIA DE OAPAS
ugzmpnm.oz. uﬂﬂﬂﬂﬂ.ﬂﬂni DE
EVALUACION Y ION,
CALIDAD EVALUACION ¥

CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO : 08 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidn,

programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programatico-presupuestal, considerandoc las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacién y evaluacidén de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de &l derivan.

DEPENDENCIA GENERAL : EO0 UNIDAD DE PLANEACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 141 - Porcentaje de cumplimiento en la elaboraciém y publicacidn del PAE.

FORMULA DE CALCULO : (Elaboracién y publicacién del PAE/Documento programado a elaborar y publicar) *100

INTERPRETACION : Elaborar y Publicar el programa operativo anual

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
N —— 2025

1 Elaboracion y Publicacién durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Elaboracién de PAE Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

B Programacién de PAE Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Sasan
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PhRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar y Publicar el Programa Operativo Anual

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos. Pagina de Internet.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Seguimiento de la Evaluacidén (PAE)

EEI.- ;-.WAIE A«N\H
2 4 o=,
OAPAS
./ SUBGERENCIA DE
\ PLANEACION,
\_ EVALUACION Y
~.__CALIDAD
—
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050205 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO : 08 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidn,

programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programitico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente procesc de rendicidén de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacidém y evaluacidn de los Planes de Desarrolloc Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de él derivan.

DEPENDENCIA GENERAL : EO0 UNIDAD DE PLANEACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 143 - Porcentaje de alineacién de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacién, programacién y presupuestacidm.

FORMULA DE CALCULO : (Formatos PbRM requisitados en alineacidén al Manual de Planeacién, programacién y Presupuestacidén vigente/Total de formatos
FbRM manejados por el ayuntamiento) *100

INTERPRETACION : Formatos adoptados al Organismo

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operative Anual

2025

LINEA BASE ! 1.3 formatos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A PbRM requisitados NO Sumable 81.00 98.00 81.00 127.00 127.00
B PbRM manejados por e NO Sumable 81.00 98.00 B1.00 127.00 127.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Cumplir y dar seguimiento a los Formatos PBRM adoptados al Organismo
MEDIOS DE VERIFICACION : Expedientes de Formatos PbRM del ayuntamiento.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONMADAS Y AVANCES : Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa
del Organismo
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :
FORMULA DE CALCULO :
INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE : 0

VARIABLE DEL UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
A Evaluacién Realizad
B Total de Evaluacione

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programaciém y Presupuestc de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicidén de cuentas

01050205 Planeacidén y presupuesto basado en resultados

08 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidén,
programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programatico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente procesc de rendicién de cuentas, adicionalmente

incluye los procedimientos de planeacidém y evaluacidén de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales gque de é1 derivan.

EO0 UNIDAD DE PLANEACION

230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

146 - Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones sefialadas en el PAE.
(Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE/Total de evaluaciones sefialadas en el PAE) *100

Cumplir con la Evaluacidén del PAE

FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

TIPO DE INDICADOR : Gestidn

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
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gt Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TAPAL
Ejercicio Fiscal : | 2026
[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICEA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE . TIPO DE PRIMER SEGUNDO [ TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar la evaluacidén sefialada en el PAE
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Seguimiento de la Evaluacidén (PAE)
R\\.ﬁlﬁs
MARLENE NMONBSERRSS fED MARLENE MONSS T MARTIN CASTANEDA
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—————ea— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
caman

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PHRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 12.45 12.45
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Gasto corriente obtenido duranre el ejercicio fiscal 2026.
MEDIOS DE VERIFICACION : Estado comparativo de Egresos.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Supervisidén y cordinacidén de Presupuesto presentado ante el OSFEM
VALIDO
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o Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SAPAL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidén publica de resultados

PROYECTO 1: 08 Simplificacién y modernizacidén de la administraciém publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, cbjetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el cbjeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B0l FINANZAS

DEPENDENCIA AUXILIAR : 211 AREA DE FINANZAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 148 - Tasa de variacidén del gasto corriente.

FORMULA DE CALCULO : ((Gasto corriente del afio actual/Gasto corriente en el afio anterior)-1) *100

INTERPRETACION : Variacién del gasto corriente del ejercicio fiscal 2025 con el ejercicio fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

L B $1,735,356,364.56 de gasto corriente durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Gasto Corriente AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,954,148,684.00 1,954,148,684.00
B Gasto Corriente AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,737,833,782.73 1,737,833,782.73
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

wmAL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidn y gobiernmo del pueblo y para el pueblc Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacion municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Conscolidacidén de la administracién piblica de resultados

PROYECTO : 08 sSimplificacién y modernizacién de la administracién piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiemncia, eficacia, eguidad,
transparencia, econcmia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piblicos con el cbjeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B01 FINANZAS

DEPENDENCIA AUXILIAR : 211 AREA DE FINANZAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 149 - Porcentaje de avance en el gasto corriente ejercicio.

FORMULA DE CALCULO : (Gasto corriente ejercido/Monto del Gasto corriente) *100

INTERPRETACION : Avance del gasto corriente para el ejercicioc fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINEA BASE : 1 ,735,356,364.56 de gasto corriente durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Gasto ejercido Sumable 0.00 0.00 0.00 1,954,148,684.00 1,954,148,684.00
B Gasto programado Sumable 0.00 0.00 0.00 1,954,148,684.00 1,954,148,684.00

Hoja 59 de 186







4 Bistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

. . h E:Dwﬂlﬂlulvplhtlnwou.vncuﬂl!lnwmﬂw.wnoucvclan.uﬂlunﬂaloulﬁuwnpﬂlwnoum
l..lli
l-ll

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar seguimiento al ejercicio del gasto del 2026
MEDIOS DE VERIFICACION : Estado comparativo de Egresos.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Bupervisidén y cordinacién de Presupuesto presentado ante el OSFEM

GERENCIA DE
FINANZAS
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A Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TAPAL
" Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN h | No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidém publica de resultados
PROYECTO : 01 Administraciém de personal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a gque la actuacién de los servidores

publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eguidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 209 AREA DE RECURSOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 150 - Tasa de variacién de servidores piblicos municipales en funciones.

FORMULA DE CALCULO : ( (Servidores piblicos en funciones en el semestre actual/Servidores publicos en funciones en el semestre anterior)-1) *100
INTERPRETACION : Servidores piublicos en funciones durante el ejercicio fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR 1: Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
LINER BASE - 2025

1408 Servidores publicos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO [ META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A Servid Piblicos SAC Constante 0.00 1,438.00 0.00 1,438.00 1,438.00

B Servid Piiblicos SAN Constante 0.00 1,408.00 0.00 1,438.00 1,438.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Y oY
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIAELE DEL [ UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 0.00 2.13 0.00 0.00

|
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Servidores Piublicos en funciones durante el ejercicio fiscal 2026
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos del personal gue labora em el H. Ayuntamiento.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reporte a contraloria (altas y bajas)

NCI
RECURsos DF
HUMANOS
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SR
Ejercicio Fiscal : | 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098 . - ) B

" PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION - a - -

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacidén de la administracidén piublica de resultados

PROYECTO : 06 Control del patrimonio y normatividad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores
publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piublico ¥y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 214 AREA DE PATRIMONIO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 152 - Tasa de variacién en el registro de bienes patrimoniales.

FORMULA DE CALCULO : ((Registros de bienes patrimoniales del semestre actual/Registros de bienes patrimoniales del semestre anterior)-1) *100

INTERPRETACION : Variacién de los bienes patrimoniales del semestre anterior con el semestre actual

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismoc Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

L " 12,200 bienes municipales registrados durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE | PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Registros SAC Constante 0.00 12,100.00 0.00 12,200.00 12,200.00
B Registros SAN Constante 0.00 12,200.00 0.00 12,200.00 12,200.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [No.: 2098

PbRM-01d _ FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL TUNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO [ META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 0.00 -0.82 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar el correcto registro de los bienes patrimoniales del Organismo
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos de los inventarios de los bienes patrimoniales del ayuntamiento.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Inspeccidén fisica realizada a los bienes muebles (inventario fisico)

ELABORO

ANGELA DENISSE MIRANDA PEREZ
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Ejercicio Fiscal : | 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administraciém publica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de

| legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, gue permiten la toma de decisiones scbre la aplicacidén de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piublico ¥y la rendicidn de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A0O0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 153 - Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

FORMULA DE CALCULO : (Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas/Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria)
*100

INTERPRETACION : Cumplir con el Programa Anual de Mejora Regulatoria

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

e ! 4 avances trimestrales durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER [ CUARTO [ META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Acciones de PAMR cum Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
B Total de acciones PA Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
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Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL 1 Dar cumplimiento en tiempo y forma el Programa Anual de Mejora Regulatoria
MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes de avance en materia del Programa de Mejora Regulatoria.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Optimizar la estructura operativa de la administracidm piblica municipal para una mayor eficiencia y
menor costo operativo

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidén piblica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores
pliblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicidén de cuentas.
DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 154 - Tasa de variacién en el registro de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua.
FORMULA DE CALCULO : ( (Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre actual/Registro de cumplimiento
del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre anterior) -1) *100
INTERPRETACION : Cumplir con las metas programadas durante el ejercicio fiscal 2026
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
LINEA BASE : ;98 metas cumplidas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Programa Anual SACT Constante 0.00 215.00 0.00 215.00 215.00
B Programa Anual SANT Constante 0.00 198.00 0.00 215.00 215.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 8.59 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Registrar el cumplimiento de las metas programadas durante el ejercicio fiscal 2026

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua.

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa
del Organismo

METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES :

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :
HOE; DE CALCULO :
INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacidén y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026 |

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupciém y gobiernmo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Coordinacién municipal e interestatal

01050206 Consolidacién de la administracién piblica de resultados

09 Desarrollo institucional

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego & los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eguidad,

transparencia, economia, integridad, gue permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

AO0 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

155 - Porcentaje de cumplimiento en la elaboracidm y publicacién del Programa Anual en materia archivistica
(Elaboracién y publicacién del Programa Anual en materia archivistica/Documento programado a elaborar y publicar) *100
Realizar el Programa Anual en Materia Archivistica

FRECUENCIA DE MEDICION :

Eficiencia Trimestral

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

1 Programa realizado durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Elabor de Programa Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
B Documento programado Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Elaborar y Piblicar el Programa en Materia Archivistica
MEDIOS DE VERIFICACION : Programa Anual en materia archivistica publicado en el portal electrdémico.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS ¥ AVANCES 1 pigitalizacién de la Documentacién de la Unidad de Archiveo

SECRETARIA
TECNICA SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥

CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administraciém piblica de resultados

PROYECTO : 01 Administracién de personal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
pliblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 209 AREA DE RECURSOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 157 - Porcentaje de movimientos de persocnal efectuados.

FORMULA DE CALCULO : (Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso) *100

INTERPRETACION : Movimientos del Personal efectuados durante el ejercicio fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
o . 431 Movimientos de personal durante el 2025
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Movimientos efectuad Sumable 0.00 21.00 0.00 21.00 42.00
B Movimientos en Proce Sumable 0.00 21.00 0.00 21.00 42.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE [ TIPO DE PRIMER . SEGUNDO . TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
_ RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar los movimientos de altas y bajas de personal del Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos de altas y bajas de los servidores piblicos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Reporte a contraloria (altas y bajas)

2
. -

i A
SUBGERENTE

- OApas

BGER

RECURSGA DE OAPAS
HUMANGOS SUBGERENCIA DE

PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administraciém piblica de resultados
PROYECTO : 06 Control del patrimonio y normatividad
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidn de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradexz, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, gue permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 214 AREA DE PATRIMONIO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR 1: 161 - Porcentaje de verificacién al inventario patrimonial municipal.

FORMULA DE CALCULO : (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial
municipal programadas) *100

INTERPRETACION : control de los inventarios de los bienes muebles e inmuebles del Organismo

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidmn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

L : 27,470 Verificaciones al inventario durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Verificac Realizadas Sumable 12,000.00 300.00 300.00 12,100.00 24,700.00
B Verificac Programada Sumable 12,000.00 300.00 300.00 12,100.00 24,700.00
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| Ejercicio Fiscal : 2026
|
_ ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : vVerificaciones realizadas al inventario del Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes de Verificaciém al inventario patrimonial municipal.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Inspeccién fisica realizada a los bienes muebles (inventario fisico), Inspecciones realizadas a
inmuebles (inventario fisico)

ELABORO
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracién piblica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores

publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 162 - Porcentaje de tramites y servicios integrados o actualizados.

FORMULA DE CALCULO : (Trémites y servicios integrados y/o actualizados en el catdlogo/Total de tramites y servicios) *100

INTERPRETACION : Actualizacién de los tramites y servicios que se encuentran en el catdlogo del Organismo

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

L ! 24 Tramites actualizados durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE I PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO [ META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A Catdlogo actualizado Sumable 24.00 0.00 0.00 0.00 24.00

B Total de Trami y Ser Sumable 24.00 0.00 0.00 0.00 24.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar la actualizacion de los tramites y servicios para apoyar a los usuarios en el pago de sus obligaciones
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos de la integracidm v/o actualizacién del Catdlogo de Tramites y Servicios.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : 0

e
Stz
3
b

~ OAPAS
SUBGERENCIA DE SUBGERENCIA DE
PLAMEACION, PLANEACION,
EVALUACION Y EVALUACION Y
. CALIDAD CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobiermo del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacidén de la administracidém publica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores

publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 163 - Porcentaje de propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas.
FORMULA DE CALCULO : (Propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas/Propuestas al marco regulatorio municipal recibidas) *100
INTERPRETACION : Propuestas al Marco Regulatorio para el ejercicio 2026

m DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

7 FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

7 Eﬂ’usﬂgaﬂﬁdwangsnugu ’hnnoﬂoQu.iuﬂw#pﬂ.hlnﬂpbﬂlthbu%h‘lunu-n!-s“cwOnﬂgwiogﬂlnbuﬁ.hnﬁl.vnonnlllovon.nwddbbchp
2025

L ¥ 2 Informes realizados durante el 2025

| CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER . SEGUNDO [ TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
B Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN N No.: 2098
. PbRM-014 FICHA TECNICA DE

DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META |
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL _

! |

RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00|

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Aprobacién del Marco Regulatorio ejercicio fiscal 2026

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos de las propuestas presentadas por las dependencias municipales en materia regulatoria.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES :

Optimizar la estructura operativa de la administracién piblica municipal para una mayor eficiencia y
menor costo operativo

MARLENE MONEEERRAT] MARKTIN ASTANEDA
SUBGERENTE DE PLANEACION, EVALUACION Y CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidém piblica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo imstitucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidon de los recursos
plblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 164 - Porcentaje de cumplimiento en la elaboracién y publicacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

FORMULA DE CALCULO : (Elaboracién y publicacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria/Documento programado a elaborar y publicar) *100
INTERPRETACION : Elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
Ea e - 2025

1 Programa anual realizado durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPC DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Elab del PAMR Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
B Elamento Programado Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIAELE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Elaborar y Piblicar el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos. Pdgina web oficial del gobierno municipal.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : 0

MARLEN IONSOERF MARTIN TAS
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobiernmo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administraciém piblica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores

puiblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apegc a los principios de
legalidad, objetividad, profesiomalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eguidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones scbre la aplicaciémn de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 166 - Porcentaje de avance en el cumplimiento de las sesiones de consejo del Organismo Operador de Agua

FORMULA DE CALCULO : (Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua realizadas/Sesiones de Consejos Directivo programadas) *100

INTERPRETACION : Sesiones de consejo directivo para el ejercicio fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR @ Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciocnes y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

e G 11 Sesiones realizadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Sesiones Realizadas Sumable 3.00 2.00 3.00 2.00 10.00
B Sesiones Programadas Sumable 3.00 2.00 3.00 2.00 10.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar las sesiones de consejo directivo y cumplir com los acuerdos gue se generen

MEDIOS DE VERIFICACION : Actas de Consejo Directivo del Organismo Operador de Agua.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Seguimiento de los Acuerdos Aprobados por el Comnsejo Directivo.

EVALUACION ¥
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - o No.: 2098
| PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidén piblica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a gue la actuacién de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apegc a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eguidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidn de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 167 - Porcentaje de avance de las actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua

FORMULA DE CALCULO : (Reportes de actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua/Reportes de actividades
de las dependencias generales del Organismo Operador de Agua programadas) *100

INTERPRETACION : Actividades realizadas por las dependencias del Organismo

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

& i 37 Reportes realizados duranre el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Reportes Realizados Constante 38.00 38.00 38.00 38.00 38.00
B Reportes Programados Constante 38.00 38.00 38.00 38.00 38.00
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AP
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

RESULTADO ESPERADO : 100.00 100. 00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar los reportes de las actividades realizadas por las areas del Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes de verificacién y cumplimiento de actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de
Agua.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Integracién del Proyecto del Programa Operativo Anual del Organismo , Integrar los informes
trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa del Organismo
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S— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
ey
| Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN o | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION N

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estadc de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administraciém piblica de resultados
PROYECTO : 09 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidn de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apegc a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
pliblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidn de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 168 - Porcentaje de asesorias en materia archivistica otorgadas

FORMULA DE CALCULO : (Asesorias otorgadas en materia archivistica/Asesorias programadas en materia archivistica) *100

INTERPRETACION : Asesorar a los servidores publicos en materia archivistica

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

= .3 34 Asesorias realizadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE | TIPO DE PRIMER . SEGUNDO TERCER | CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE ANUAL
A Asesorias Otorgadas Sumable 10.00 30.00 10.00 0.00 50.00

B Asesorias Programada Sumable 10.00 30.00 10.00 0.00 50.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL [ UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Otorgar asesorias en materia archivistica a los servidores piblicos del Organismo
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos del Area Coordinadora de Archivos.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES : Digitalizacién de la Documentacién de la Unidad de Archivo
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENYRY
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1 Eje 1. Cerc corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia

PROYECTO : 01 Vinculacién ciudadana con la administraciém piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere a la obligacidén que tiene el sector piiblico en el ejercicic de sus atribuciones para generar un
ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania scbre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demds informacién que se genera em el sector, em un
marco de abierta participacién social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccidén de sus datos
personales en posesién de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : AO00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 275 - Tasa de variacién del resultado de evaluacidén de la verificacién wvirtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal.
FORMULA DE CALCULO : (Resultado de evaluacién de la verificaciém virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal en el afio actual/ Resultado de
evaluacién de la verificacién virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal em el afic anterior)- 1) *100

INTERPRETACION : Verificacién virtual al portal de IPOMEX

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEA BASE : mplimiento del 90.25% durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Verificacién AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
B Verificacién AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 90.25 90,25
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 10.80 10.80

DESCRIPCION DE LA META ANUAL 1@ Cumplir con lo requerido em la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidm Piblica del Estado de México y sus
Municipios

DE ICAC
MEDIOS VERIF ION : Registros Administrativos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Informe de revisién de la actualizacién de las fracciomes del IPOMEX

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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AL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1: Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas

PROGRAMA. FRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia

PROYECTO : 01 vVinculacién ciudadana con la administraciém piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : ge refiere a la obligacién que tiene el sector piblico em el ejercicio de sus atribuciones para generar un
ambiente de confianza, seguridad y frangueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demés informacién Qque se genera en el sector, enm un
marco de abierta participacién social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
personales en posesién de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : AO00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 276 - Porcentaje de solicitudes de transparencia y accesc a la informacidén atendidas.
FORMULA DE CALCULO : ((Solicitudes de transparencia y acceso a la informacidén atendidas/Solicitudes de transparencia y acceso a la informacidn
presentadas) *100

INTERPRETACION : Mide las solicitudes de transparencia gue se atienden en el Organismo

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEA BASE :  ,.4 solicitudes atendidas

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER BEGUNDO TERCER CUARTO | META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Solicitudes atendida Sumable 0.00 0.00 0.00 34.00 34.00
B Solicitudes presenta Sumable 0.00 0.00 0.00 34.00 34.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar atencién a todas las solicitudes ingresadas al Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Informe de andlisis de tiempos de atencién de las solicitudes de acceso a la informaciém.
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHEA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia
PROYECTO : 01 Vinculacién ciudadana con la administracidém publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere a la obligacién que tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para gemerar un

ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania scbre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demds informacién que se genera en el sector, en un
marco de abierta participacién social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
perscnales en posesién de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 277 - Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparencia y Acceso a la informacidn.

FORMULA DE CALCULO : (Total de fracciones actualizadas y publicadas/Total de fracciones sefialadas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacidén) *100

INTERPRETACION : Publicar las fracciocnes emitidas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidm del Estado de México

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR 1 Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operative Anual

2025

LANEL ! 52 Fracciones actualizadas en el portal IPOMEX

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Fracciones Aprobadas Constante 0.00 52.00 0.00 52.00 52.00
B Total de Fracciones Constante 0.00 52.00 0.00 52.00 52.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

TAPAS
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

PbRM-014
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Cumplir con la Ley de Tranparencia y Acceso a la Informacién del Estado de México y Municipios

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Informe de revisién de la actualizacién de las fracciones del IPOMEX

pezd
N AQUI GORIIMA LA ESPERANZA

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicidén de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia
PROYECTO : 01 Vinculacién ciudadana con la administraciém publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : S8e refiere a la cbligacidém gue tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un

ambiente de confianza, seguridad y frangueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demids informacién que se genera en el sector, em un
marco de abierta participacidém social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
personales en posesién de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR 1 278 - Porcentaje de recursos de revisién resueltos.

FORMULA DE CALCULO : (Recursos de revisidén resueltos/Recursos de revisidn presentados) *100

INTERPRETACION : Mide los recursos de revisidén resueltos

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operative Anual
2025

- : 10 Recursos de revisién resueltos

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A Recursos resueltos Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

B Recursos Presentados Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

= ot ]
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

| PbRM-014
VARIABLE DEL _ UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR | MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar atencién a los recursos de revisidén presentados
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos. Portal SAIMEX.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE nforme de revisién de la actualizacién de las fracciones del IPOMEX

AQUI GOBIERMA LA ESPERAMZA

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN R = No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia
PROYECTO : 01 vinculacién ciudadana con la administracién piblica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere a la obligacidén que tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un

ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demés informacién que se genera en el sector, em un
marco de abierta participaciém social y escrutinio publico; asi como garantizar la proteccidén de sus datos
personales en posesidén de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 279 - Porcentaje de personal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la informacién piblica y proteccién de datos
personales.

FORMULA DE CALCULO : (Numerc de personas capacitadas/Numerc de personas programadas a ser capacitadas) *100

INTERPRETACION : Capacitar al personal en materia de Transparencia

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
LINEA BASE :

11 Servidores Publicos capacitados

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE “ PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Personas capacitadas Constante 0.00 16.00 16.00 0.00 16.00
B personas programadas Constante 0.00 16.00 16.00 0.00 16.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Capacitar a los Servidores Pliblicos Habilitados en temas de Transparencia
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Capacitacién de los enlaces en materia de Transparencia

25 MUl COMENRA LA ESPERANZA -

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicidén de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia
PROYECTO : 01 vVinculacién ciudadana con la administracidén piblica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere a la obligacién gue tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un
ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma gue se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, em un
marco de abierta participaciém social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
personales en posesién de los sujetos obligados.
DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 280 - Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones.

(Total de SPH gue cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacidém Publica y Proteccién
de Datos Personales/Total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el acceso a la informacién
piblica y la proteccién de los datos persconales) *100

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION : Servidores Piblicos que cumplen con las obligaciones en materia de transparencia

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

1 = 1 11 SPH que cumplieron con sus obligaciones durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER [ CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A Servidores Pablicos Constante 0.00 16.00 16.00 0.00 16.00

B Servidores Piublicos Constante 0.00 16.00 16.00 0.00 16.00

Hoja 97 de 186




gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
’ .!
|Id.l|
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TehPAL
Ejercicio Fiscal : | 2026
[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 )
| PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO . META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00

Los servidores piblicos habilitados deben cumplir con las obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a

DESCRIPCION DE LA META ANUAL :
Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales

XON: DN VEREWICACTON 3 Registros Administrativos.

Informe de andlisis de tiempos de atencién de las solicitudes de acceso a la informacién, Informe de
revisién de la actualizacién de las fracciones del IPOMEX, Capacitacién de los enlaces en materia de
Transparencia, Sesiones Ordinarias del Comité de Transparencia

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES :

e, | B3
sl | K0
Sl

. L=
.
EVALUACION| ¥ CALI >
a GOSIERMA LA KSPERAMZA

OAPAS /
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,

EVALUACION Y
CALIDAD

SUBGERENTE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN h No.: 2098
PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidénm y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO 1@ Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia
PROYECTO : 01 Vinculacién ciudadana con la administracidén publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere a la cbligacién que tieme el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para gemerar un

ambiente de confianza, seguridad y frangueza, de tal forma que se tenga informada a la ciuvdadania scbre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demés informacién gue se genera en el sector, en un
marco de abierta participacién social y escrutinio publico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
perscnales en posesién de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 281 - Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacidén con recurso de revisidm.

FORMULA DE CALCULO : (Mimero de solicitudes de informacién con recurso de revisidn/Total de solicitudes de acceso a la informacidén atendidas)
*100

INTERPRETACION : Solicitudes de Informacién con Recurso de Revisiénm

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

ki3 it 80 Solicitudes con Recurso de Revisién atendidas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A 5. con recur de rev Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

B Soiicitudes atendida Sumable 7.00 9.00 9.00 9.00 34.00
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et
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO . META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 14.29 11,11 11.11 11.11 11.76

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Dar atencidén en tiempo y forma a todas las solicitudes con recurso de revisidén

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros Administrativos. Portal SAIMEX.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Informe de andlisis de tiempos de atenciém de las solicitudes de acceso a la informacidnm.

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACTION v
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-014

EJES DE CAMBIO / BEJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeaciém, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026 |

No.: 2098

| FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir

01080501 Gobierno digital

03 Innovacién gubernamental con tecnologias de informacidn

Contar con un Gobierno Digital permitird que se logren todas las actividades que garantice que todos los

ciudadanos tengan acceso a los servicios y tramites digitales, poniendo en priactica nuevos modelos de
trabajo y adaptacién a nuevos procesos innovadores que hagan mas eficiente la gestidénm municipal.

A05 UNIDAD DE INFORMATICA

201 AREA DE SISTEMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

282 - Tasa de variacidén en el mimerc de TIC s adquiridas.
((TIC:s adguiridas en el afio actual/ TIC:s adquiridas el aifio anterior)-1) *100

TIC 8 que se adquirieron durante el ejercicio fiscal

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividad pl das y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LIM : 20 TIC s adgquiridad durante el 2025
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A TIC adqueridas AAC Constante 0.00 0.00 0.00 20.00 20.00
B TIC adqueridas AAN Constante 0.00 0.00 0.00 20.00 20.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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| Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 :
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Adquirir TIC s para el mejoramiento de las necesidades del Organismo

MEDIOS DE VERIFICACION : Bases de Licitacién. Registros de inventarios actualizados.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Desarrollo de Software, Restructuracidém Pagina Web

ELABORO ~
MARCO ANTONIO ‘GONZALEZ PINON |;

GERENTE DE GOBIERNO DIGITAL SUBGERENTE DE
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Eereey
| Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN ~ | No.: 2098
PbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080501 Gobierno digital
PROYECTO : 03 Innovacién gubernamental con tecnologias de informacidm
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Contar con un Gobierno Digital permitird que se logren todas las actividades que garantice qgue todos los
ciudadanos tengan acceso a los servicios y tramites digitales, poniendo em practica nuevos modelos de
trabajo y adaptacién a nuevos procesos innovadores que hagan més eficiente la gestidém municipal.
DEPENDENCIA GENERAL : A05 UNIDAD DE INFORMATICA
DEPENDENCIA AUXILIAR : 201 AREA DE SISTEMAS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 283 - Porcentaje de avance en la prestacidén de servicios a través de medios electrémicos.
FORMULA DE CALCULO : (Total de tramites municipales en linea/Total de tramites municipales por subir a la web) *100
INTERPRETACION : Presentar en medios electronicos los tramites y servicios que brinda el Organismo
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR 1: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION 1: Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINER BASE : . . amites en linea durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER . CUARTO
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE
A Tramites en Linea Sumable 0.00 0.00 0. oo. 2.00
B Tram por subir a web Sumable 0.00 0.00 0.00 2.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 100.00
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TAPAL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Los tramites y servicios deberan gestionarse en linea para qgque sea mas practico para el usuario

MEDIOS DE VERIFICACION : Vigencia del dominio electrdémico. Funcionamiento de la herramienta via remota.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONMADAS Y AVANCES : Desarrollo de Software

OAPA
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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R Presupuesto Basado en Resultados Municipal

| Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN o [No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
BEJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del puebloc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080501 Gobierno digital
PROYECTO : 03 Innovacidén gubernamental con tecnologias de informacidén
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Contar con un Gobierno Digital permitird que se logren todas las actividades gue garantice gque todos los

ciudadanos tengan acceso a los servicios y tramites digitales, poniendo en prédctica nuevos modelos de
trabajo y adaptacidén a nuevos procesos innovadores que hagan mids eficiente la gestidén municipal.

DEPENDENCIA GENERAL : A05 UNIDAD DE INFORMATICA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 201 AREA DE SISTEMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 287 - Porcentaje de cumplimiento emn los mantenimientos realizados a las TIC s.

FORMULA DE CALCULO : {Mantenimientos realizados a las TIC S/Total de mantenimientos a las TIC s programados) *100

INTERPRETACION : Dar mantenimiento a las TIC's

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPQO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

- . 3 1600 mantenimeintos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Manttos Realizados Sumable 516.00 516.00 516.00 516.00 2,064.00
B Manttos Programados Sumable 516.00 516.00 516.00 516.00 2,064.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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ERYTY
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Cumplir con los mantenimientos para el buen funcionamiento de las TIC's
MEDIOS DE VERIFICACION : Diagnéstico de los requerimientos de TIC:s Bitdcoras de mantenimientos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Respaldo de Bases de Datos, Informe de Reportes atendidos

#
MARCO ANTONIO GONZALEZ PINON

| GERENTE DE GOBIERNO DIGITAL SUBGERENTE DE PLANEACIPN, CALIDAD —————+
| \ SUBGERENCIA DE
e PLANEACION
“,
N EV
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oAl
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 . .
| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080501 Gobierno digital
PROYECTO : 03 Innovacién gubernamental con tecnologias de informacidén
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Contar con un Gobierno Digital permitird que se logren todas las actividades que garantice que todos los
ciudadanos tengan acceso a los servicios y tramites digitales, poniendo en practica nuevos modelos de
trabajo y adaptacién a nuevos procesos innovadores que hagan més eficiente la gestidén municipal.
DEPENDENCIA GENERAL : A05 UNIDAD DE INFORMATICA
DEPENDENCIA AUXILIAR : 201 AREA DE SISTEMAS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 294 - Porcentaje de reportes de incidencias de TIC's atendidos.
FORMULA DE CALCULO : (Reportes de incidencias de TIC s atendidos/Total de reportes presentados) *100
INTERPRETACION : Atender los reportes por incidencias en las TIC's
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

L i 480 reportes atendidos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE | TIPO DE PRIMER SEGUNDO | TERCER CUARTO [ META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Reportes Atendidos Sumable 120.00 120.00 120.00 120.00 480.00
B Reportes Presentados Sumable 120.00 120.00 120.00 120.00 480.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Cumplir y dar atencidm a los reportes emitidos por las dreas administrativas

MEDIOS DE VERIFICACION : Bitdcoras de reportes atendidos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Informe de Reportes atendidos

ELABQRO.

.Msﬁih \
MARCO ANTONIO GONZALEZ PINON
GERENTE DE GOBIERNO DIGITAL [

OAPAS
SUBGERENCIA DE
ﬂ;.._mbﬂxw!.
EVALUACIONY
CALIDAD

GERENCIA DE
GOBIERNO
DIGITAL
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION 1

DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeaciém, Programacién y Presupuesto de Egrescs Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservaciém y promocidn ecolégica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidém del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

04 Operacién, mantenimiento e Innovacién Tecnolégica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacidn.

C00 TUNIDAD TECNICA DE OPERACION

221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

309 - Tasa de variacién en el fomento a la cultura de descontaminacién de las aguas residuales.

(Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algin tratamiento/ Total de m3 de Aguas
residuales descargadas en aguas Y bienes nacionales)

variacién de metros cilibicos de agua residual descargada en bienes nacionales con algun tratamiento

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico
Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

3,161,463m3 De aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A m3 Sumable 0.00 0.00 0.00 3,066,773.36 3,066,773.36
B m3 Sumable 0.00 0.00 0.00 21,772,600.16 21,772,600.16
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 -85.91 -85.91

Hoja 109 de 1B6




gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Manual para la Planeaciém, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
f.-\
»..'I
i

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISESO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Verificar que las aguas residuales gque se descarguen en bienes nacionales cumplan con las normas oficiales

MEDIOS DE VERIFICACION : Apercibimientos, sanciones y medidas coercitivas a violadores de las normas aplicables en la materia.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Verificacién e inspeccién a industrias, servicios y comercios para revision de la calidad del agua
residual vertida a la red de alcantarillado municipal, en cumplimiento de la normatividad aplicable y
condiciones del permiso de descarga de agua residual que emite el organismo.,Verificacién ocular de las
condiciones de operaciém de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residual a particulares,
Muestrec y anélisis fisicoguimicos y bacteriolégicos realizados al agua descargada a bienes mnaci

ACL CORTERNA LA ESPERARIA b
" OAPAS

SUBGERENCIA DE

PLANEACION,

EVALUACION Y
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN R [ No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidn ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modeloc de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO : 04 Operacidém, mantenimiento e Innovacidén Tecnolégica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 310 - Tasa de variacidén en los resultados obtenidos en los analisis de limites miximos permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales.

FORMULA DE CALCULO : ( (Resultados cobtenidos en los de andlisis de Limites maximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas
residuales en el afio actual/Resultados obtenidos en los analisis de Limites miximos permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales en el afio anterior)-1) *100

INTERPRETACION : Variacidén en los andlisis de limites permisibles de contaminantes en las descargas de agua residuales del 2025 con el
ejercicio fiscal 2026
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LINEA BASE :

336 analisis durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIAELE DEL UNIDAD DE TIPO DE | PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Resul Obtenidos AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 336.00 336.00
B Resul Obtenidos AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 336.00 336.00

Hoja 111 de 186







oy gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
r Manual para la Planeacién, Programacidém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
e
i E—

Presupuesto Basado en Resultados Municipal
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Ejercicio Fiscal : 2026
[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN h No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION B o
| VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER _ SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo los analisis de contaminantes en las descargas de aguas residuales

Resultados comparativos de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminacién de las aguas

residuales.

MEDIOS DE VERIFICACION :

afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR

Muestreo y analisis fisicoguimico ¥y bacteriolégico al
001-SEMARNAT-2021 y NOM-003 -SEMARNAT-1997

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES :
Municipales conforme a las Normas oOficiales Mexicanas NOM-
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Ejercicio Fiscal : 2026 |

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION -
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocidén ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidém del agua
PROGRAMA PRESUFUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO : 04 Operacién, mantenimiento e Innovacién Tecnolégica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 312 - Porcentaje de metros cibicos de aguas residuales tratadas.

FORMULA DE CALCULO : (Metros ciubicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cibicos de aguas vertidas) *100

INTERPRETACION : Medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal y particular

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEA BASE :  ; 161,463 m3 De agua tratada durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE ] TIPO DE PRIMER - SEGUNDO TERCER CUARTO . META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A . M3 . Sumable 0.00 1,545,886.68 c.g. H.wu?mmm.mm. Pommbd.um
B M3 Sumable 0.00 26,350,252.60 0.00 25,934,413.40 52,284,666.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 5.87 0.00 5.86 5.87
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Mantener el tratamiento de aguas residuales a través de la operacidém de las plantas de tratamiento municipales.
MEDIOS DE VERIFICACION : Informe trimestral scbre los m3 de tratamientos de las aguas residuales.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS ¥ AVANCES : Mantenimientos realizados a la infraestructura de las plantas de tratamiento de aguas residuales del
Organismo, Muestreo y andlisis fisicoquimico y bacteriolégico al afluente, efluente y licor mezclado de

las PTAR Municipales conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-001-SEMARNAT-2021 y NOM-003-
SEMARMAT-1997
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidén ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua

_ PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

PROYECTO : 04 Operaciénm, mantenimiento e Innovacidén Tecnolégica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos gque se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciocnes adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacidn.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 313 - Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales.

FORMULA DE CALCULO : (Mimero de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizados/Total de mantenimientos a la
infraestructura de tratamiento de aguas residuales programados) *100

INTERPRETACION : Mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINEA BASE :  ,,0 Mantenimientos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE . TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER _ CUARTO | META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE ANUAL
A . Nimero de Mantto Rea Sumable 0.00 117.00 0.00 Hpu.on uup.cm
B Mantenimiento Progra Sumable 0.00 117.00 0.00 117.00 234.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 Sc.ccm
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar periédicamente los mantenimientos a las plantas de tratamiento del municipio
MEDIOS DE VERIFICACION : Informes sobre los trabajos de mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de las aguas residuales.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Mantenimientos realizados a la infraestructura de las plantas de tratamiento de aguas residuales del
Organismo, Volumen de agua tratada producida en las Plantas de Tratamiento del Organismo.
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Ejercicio Fiscal : _ 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN ~ | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidém del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO : 02 Operacién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos gque se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y
saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.
DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 222 AREA DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 314 - Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura de drenaje y alcantarillado.
FORMULA DE CALCULO : (Mimero de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados/Total de mantenimientos a la
infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100
INTERPRETACION : Mantenimiento a la infraestructura de Drenaje y Alcantarillado
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Bemestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

L ¥ 184,070 Mantenimientos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE ~ TIPO DE . PRIMER SEGUNDO | TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
a Mantenimientos Realz Sumable 0.00 70,365.00 0.00 67,626.00 137,991.00
B Mantenimientos Progr Sumable 0.00 70,365.00 0.00 67,626.00 137,991.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 Hoo.om
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Cumplir con los mantenimientos programados a la infraestructura de drenaje ¥y alcantarillado

MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes sobre los trabajos de mantenimiento a la infraestructura a la infraestructura de drenaje y alcantarillado.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Mantenimiento correctivo a la infraestructura, Desazolve nocturmo de Periférico, Desazolve de pozos de
visita, coladeras de bangueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.Reposicidén de tapas ¥y
brocales, Limpieza de barrancas, Desazolve de red general
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
| PbRM-014
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO 1

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promociém ecolégica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

04 Operacién, mantenimiento e Innovacién Tecnolégica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblaciénm.

Cc00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 320 - Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.

FORMULA DE CALCULO : (Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales) *100

INTERPRETACION : Descargar el agua residual a los efluentes municipales

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINEA BASE :  , ;01 4e3m3 De agua residual descargada durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

| VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER BEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL

A M3 Sumable 757,943 .34 787,943.34 732,943.34 787,934.34 3,066,764.36

B M3 Sumable 13,138,049.40 13,212,203.20 12,743,574 .40 13,190,838.50 52,284,665.50

RESULTADO ESPERADO : 577 5.96 5.75 5.97 5.87
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbEM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Mantener el nivel de tratamiento de agua residual a través de la operacién de las plantas de tratamiento, en base a
la capacidad de cada una

e B = O3 Comparativo de los niveles de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales en los dos uUltimos meses

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Volumen de agua tratada producida en las Plantas de Tratamiento del Organismo, Mantenimientos

realizados a la infraestructura de las plantas de tratamiento de aguas residuales del Organismo.

e, Iy @ “M*
. G | & e
z AU CORITIMA LA ESPERAN LA

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
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CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO @

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidém del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

04 Operacién, mantenimiento e Innovacién Tecnolégica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 321 - Porcentaje de inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspeccién de la infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales programadas) *100

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION : Inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

YRR . 2 Inspecciones durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

| VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER | SEGUNDO TERCER CUARTO [ META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | ANUAL
A Inspeccién Realizad Sumable 80.00 100.00 100.00 95.00 375.00
B Inspeccién Programad Sumable 80.00 100.00 100.00 95.00 375.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 .
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION . =
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar las inspecciones a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales, y se encuentren en

condiciones dptimas.

08 DR FICACTON '+ Reportes comparativos de los resultados de la inspeccidn a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales del

mes actual.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Verificacién e inspeccidén a industrias, servicios y comercios para revisién de la calidad del agua
residual vertida a la red de alcantarillado municipal, en cumplimiento de la normatividad aplicable ¥
condiciones del permiso de descarga de agua residual que emite el organismo, Verificaciém ocular de las
condiciones de operaciénm de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residual a particulares.

Q\\F.\

GERMAN
ENCARG. DEL DESPACHO

SUBGERENCIA DE
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Hoja 122 de 186




Z Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Eiwglpiuwlﬂllnwoﬂ-vnooni!!nwmﬂw..Uﬂoucu.ﬁowﬂohnnnﬂnuongwnhv-puonm
.l.ln‘
..r.r.!l.l
llll

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - | No.: 2098 . S
| PbRM-01d4 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocidén ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
|
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO : 04 Operacién, mantenimiento e Innovacidén Tecnoldgica de infraestructura para el tratamiento de aguas residua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacidnm.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 323 - Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.

FORMULA DE CALCULO : (Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura
para el tratamiento de aguas residuales programada) *100

INTERPRETACION : Mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
LINEA BASE :

210 Mantenimientos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Manttos Realizados Sumable 54.00 63.00 63.00 54.00 234. cc.
B Manttos Programados Sumable 54.00 63.00 63.00 54.00 234.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
| PoRM-014

No.: 2098
FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Ejercicio Fiscal :

2026
DESCRIPCION DE LA META ANUAL :

Llevar a cabo los mantenimientos a las plantas de tratamiento de aguas residuales.
MEDIOS DE VERIFICACION :

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES :

Reportes comparativos pormenorizados sobre el mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

Mantenimientos realizados a la infraestructura de las plantas de tratamiento de aguas residuales del
Organismo, Volumen de agua tratada producida en las Plantas de Tratamiento del Organismo.
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN " No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidm y promocidém ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO @ 02 Operacién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos gue se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y
saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacidnm.
DEPENDENCIA GENERAL : C00 TUNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 222 AREA DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 324 - Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizados.
FORMULA DE CALCULO : (Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados/Mantenimientos a la infraestructura de drenaje
y alcantarillado programados) *100
INTERPRETACION : Mantenimiento a la infraestructura de drenaje y alcantarillado
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR 1: Gestidm

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismoc Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
. ! 184,070 Mantenimientos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO [ META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Manttos Realzados Sumable 25,505.00 44,860.00 37,032.00 30,594.00 137,991.00
B Manttos Programados Sumable 25,505.00 44,860.00 37,032.00 30,594.00 137,991.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo los mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillados programados
MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes del mantenimiento de la infraestructura para el drenaje y alcantarillado.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Desazolve de pozos de visita, coladeras de bangueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros,

etc. Desazolve nocturno de Periférico, Desazolve de mercados, Limpieza de barrancas, Construccidm,
adecuacién y reparacién de accesorios pluviales, Mantenimiento correctivo a la infraestructura.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION N
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidém y promocidén ecoldgica

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del wvital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C02 OPERACION

220 AREA DE OPERACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

388 - Tasa de variacién en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.

(Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el afio actual/Acciones encaminadas al
manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el afio anterior)- 1) *100

INTERPRETACION : Realizar las acciones pertinentes para tener un manejo sustenable de agua potable

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION 1 rnnwoﬂtn y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LINEA BASE :

1,230 Acciones para el manejo sustentable de agua potable durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE [ PRIMER SEGUNDO TERCER . CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Acciones Reali. AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,183.00 1,183.00
B Acciones Reali. AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,230.00 1,230.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 -3.82 -3.82
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar acciones de mantenimiento, para brindar una mejor distribucién de agua potable a la poblacién

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos del responsable del manejo del recurso hidrico.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Abastecimiento y supervisién a los equipos de desinfeccién instaladas en pozos, Mantenimiento
preventivo de los eqguipos hipocloradores, Lavado de tanques de acuerdo al programa, Mantenimiento
preventivo a pozos y rebombaocs , Mantenimiento correctivo a pozos y rebombacs

S . NOUI CORERMA La ESPERANZA
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienmestar ambiental y acceso universal al agua Preservaciém y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidréulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidm el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C02 OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR @ 220 AREA DE OPERACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMERE DEL INDICADOR i 389 - Tasa de variacién de los resultados de los estudios de laboratoric para verificar los estindares de calidad del agua.

FORMULA DE CALCULO : ((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificacidém de los esténdares de calidad en el agua potable fundada en
la NOM 127 en el afio actual /Resultados de los estudios de laboratorio para la Verificacidén de los estdndares de calidad en
el agua potable fundada en la NOM 127 en el afio anterior) - 1) *100

INTERPRETACION @ Verificar los estéandares de calidad del agua bajo la NOM 127

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
e ¥ 176 Estudios durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Estud. De Lab. AAC . Sumable 0.00 0.00 0.00 187.00 187.00
B Estud. De Lab. AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 190.00 190.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 -1.58 -1.58

Hoja 129 de 186




gistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
e
————— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
AL
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN a [No.: 2098 N o

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar estudios de laboratorio para verificar los estdndares de calidad del agua, y sean los dptimos para la

distribucién de agua potable a la poblacidn

108 DE VERIFICACION : Comparativo de los estaéndares de calidad en el agua potable suministrada de los dos illtimos dos afios. Resultados

comparativos de los dos idltimos afios de los estudios de laboratorio extermo del agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradores, Desinfeccidén de agua potable,Abastecimiento y
supervisién a los equipos de desinfeccién instaladas en pozZOS

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
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CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1@ Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidém y promocidn ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO 1@ Agua para todos, hacia un nueve modelo de gestidém del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 05 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL 1@ Cc01 CONSTRUCCION

DEPENDENCIA AUXILIAR 3 233 AREA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 390 - Porcentaje de cumplimiento en la comstruccién de infraestructura hidréulica de agua potable.

FORMULA DE CALCULO : (Infraestructura hidridulica para el suministro de agua potable comstruida/Infraestructura hidréulica para el suministro de
agua potable programada) *100

INTERPRETACION : Realizar proyectos de infraestructura hidrédulica

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
LINEA BASE : 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER [ SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Infraestr Construida Sumable 0.00 12.00 0.00 3.00 15.00
B Infraestr Programada Sumable 0.00 12.00 0.00 3.00 15.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Construir infraestructura nueva para brindar un mejor servicio de agua potable a la ciudadania
MEDIOS DE VERIFICACION : Proyectos de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaboracién de Proyectos Ejecutivos para obra por contrato para el suministro, distribucion o
almacenamiento de agua potable.Optimizacion y Rehabilitacion de tangues e infraestructura hidraulica,
Relocalizacion, Reposicion, perforacion, ampliacion o rehabilitacion de pozos, Realizar la
rehabilitacién integral y equipamiento de Rebombecs mediante la instalacién de equipos de bombeo
vertical tipo turbina y actualizacidén del sistema de telemetria SCADA.
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien em la poblacidn el
cuidado vy manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : Cc02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR 1@ 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 391 - Promedio de suministro de agua potable por habitante
FORMULA DE CALCULO : (Metros cibicos distribuidos de agua potable/Poblacién beneficiada)
INTERPRETACION : Suminitrar de agua potable a la poblacidén
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LINEA BASE :

76,204,068m3 de agua potable suministrada a la poblacién durante 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A M3 de Agua Potable Sumable 0.00 37,434,475.00 0.00 37,761,534.40 75,196,009.40
B Poblacidn Constante 0.00 834,434.00 0.00 834,434.00 B34,434.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 44.86 0.00 45,25 90.12
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN T No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Suministrar de agua potable a la poblacién

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros de extraccién de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Volumen de agua de blogue, Volumen de agua en fuentes propias

*»
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

(= )
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN B No.: 2098 )
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocidn ecolégica

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

Agua para todos, hacia un nueveo modelo de gestidén del agua
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrédulica para el suministro de agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblacidn el

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C02 OPERACION

220 AREA DE OPERACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

392 - Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable.

(Agua potable suministrada a la poblacidén/Suministro de agua potable programada) * 100

INTERPRETACION : Agua potable suministrada a la poblacién de Naucalpan

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

LINEA BASE :

2025

76,204,068m3 de agua potable suministrada a la poblaciém

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE [ PRIMER SEGUNDO [ TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION | TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A M3 de Agua Potable Sumable 0.00 u.u,.,ouh~n.wm.oo. 0.00 37,761,534.00 75,196,009.00
B M3 de Agua Potable Sumable 0.00 37,434,475.00 0.00 37,761,534.00 75,196,009.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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SArAS
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Suministrar agua potable a la poblacién de Naucalpan ¥y hacer buen uso del vital liguido

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros de suministro de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Volumen de agua de blogue, Volumen de agua en fuentes propias

OAPAS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
| PbRM-014 |

TEMA DE DESARROLLO :

PROYECTO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

| No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica

Agua para todos, hacia un nueveo modelo de gestién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

07 Agua limpia para el bienestar

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liguido para otorgar este servicio
con calidad.

Cc00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

393 - Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la infraestructura hidrdulica.

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacidén
realizado/Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable a la poblacidén
programado) *100

Mantenimientos a la infraestructura hidréulica

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

60 Mantenimientos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Mattos Realizados Sumable c.oo_ 32.00 0.00 33.00 mw.oo.
B Manttos Programados Sumable 0.00 32.00 0.00 33.00 65.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar mantenimientos de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable a la poblaciém.
MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes diarios de acciones de mantenimiento realizados

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Cambios de valvulas, Lavado de tanques de acuerdo al programa, Abastecimiento y supervisidém a los
equipos de desinfeccidén instaladas en pozos, Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradores

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1 Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 07 Agua limpia para el bienestar
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 394 - Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidrdulica de agua potable.

FORMULA DE CALCULO : (Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidréulica para el suministro de agua
potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidrédulica para el suministro de agua potable)
*100

INTERPRETACION : Supervisiones a la infraestructura hidréulica para verificar su buen funcionamiento

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidm

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

L : 21 supervisiones durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO . TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Supervisiones realiz Sumable 5.00 6.00 6.00 4.00 21.00
B Supervisiones progra Sumable 5.00 6.00 6.00 4.00 21.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo supervisiones periodicas a la infraestructura hidrdulica , para dotar de agua potable a la poblacién.
MEDIOS DE VERIFICACION : Reportes de la vigilancia a la infraestructura hidridulica para el suministro de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Cambios de vdlvulas, Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradores, Rehabilitacién de red de
agua potable a viviendas en zona popular

[AR LE]
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEA BASE :

VARIABLE DEL

Sistema de Coordinacidénm Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENIO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y accesc universal al agua Preservacidén y promocidén ecolégica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

08 Cultura del agua para el desarrollc sostenible

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblaciém el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la cc vacién del vital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.

AOD0 DIRECCION GENERAL

234 AREA DE CULTURA DEL AGUA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

396 - Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.
(Nimero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/Total de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos programados) *100

Conferencias, talleres y cursos en materia de cultura del agua

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidm

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

20 conferencias, talleres y cursos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE PRIMER . BEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Conferencias realiza Sumable 4.00 12.00 10.00 10.00 36.00
B Conferencias program Sumable 4.00 12.00 10.00 10.00 36.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar conferencias, talleres y cursos para fortalecer la participacién en las comunidades, escuelas para brindar a

la ciudadania informaciém precisa sobre el cuidado y manejo del agua
08 DR HICHACTION » Reporte pormenorizado de las acciones realizadas en materia de cultura del agua, asi como evidencia fotogriafica y listas de
asistencia.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaborar un programa gue promueva una cultura del agua en primarias del municipio, Acciones programadas
gque mantienen la participacién comprometida de la poblacidém en el cuidado del agua, Platicas inherentes
sobre el recursc hidrico (escuelas, empresas y colonias, Elaborar un programa gue promueva una cultura
del agua en primarias del municipio

UNIDAD DE
CULTURA DEL
AGUA

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promociém ecolégica
TEMA DE DESARROLLO 1 Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 05 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos qgue propicien en la poblaciém el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C01 COMSTRUCCION

DEPENDENCIA AUXILIAR i 218 AREA DE CONSTRUCCION, CONTROL Y SUPERVISION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR 1 397 - Porcentaje de cobras de infraestructura hidridulica para el suministro de agua potable construidas.

FORMULA DE CALCULO : (Obras de infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidréulica
para el suministro de agua potable programadas) *100

INTERPRETACION : Construccién de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
LINEA BASE : 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Obras Construidas Sumable 0.00 11.00 0.00 3.00 14.00
B Obras Programadas Sumable 0.00 11.00 0.00 3.00 14.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-014d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar obras de infraestructura hidrdulica para abastecer de agua potable a la poblacién.
MEDIOS DE VERIFICACION : Proyectos para la construccién de obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable, concluidos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaboracién de Proyectos Ejecutivos para obra por contrato para el suministro, distribucion o
almacenamiento de agua potable, Supervisién de Obras por Contrato

\|  SUBGERENCIADE
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Ejercicio Fiscal : | 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| pbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocidén ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modeloc de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 05 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidén el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : Cc01 CONSTRUCCION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 218 AREA DE CONSTRUCCION, CONTROL ¥ SUPERVISION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 398 - Porcentaje de equipamiento de cbras de infraestructura hidrédulica de agua potable.
FORMULA DE CALCULO : (Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecédnico realizadas/Obras
de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable) *100
INTERPRETACION : Construccién de obras con con equipamiento electromecanico
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
LINEA BASE : 0 2028
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER | SEGUNDO TERCER I CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Obras Realizadas Sumable o.cc. 8.00 c.oo. 0.00 8.00
B Obras Programadas Sumable 0.00 8.00 0.00 0.00 8.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00
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Er ey
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar obras con equipamiento electromecdnico para el suministro de agua potable a la poblacidn
MEDIOS DE VERIFICACION : Obras de infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaboracidén de Proyectos Ejecutivos para obra por contrato para el suministro, distribucion o

almacenamiento de agua potable, Realizar la rehabilitacién integral y equipamiento de Rebombeos
mediante la instalacidén de equipos de bombeo vertical tipo turbina y actualizacidén del sistema de
telemetria SCADA.Supervision de Obras por Contrato

OSCAR SANTOS TREJO/.
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-01d

TEMA DE DESARROLLO :
PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

7 DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidén, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal
EMwwwmwowo Fiscal : 2026
No.: 2098 -

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidén ecoldgica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidm del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

05 Construccidén de infraestructura para agua potable

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C01 CONSTRUCCION

218 AREA DE CONSTRUCCION, CONTROL ¥ SUPERVISION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

399 - Porcentaje en la electrificacidén de las obras de infraestructura de agua potable.

(Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable para electrificacidén programadas) *100

Construccién de obras con electrificacién para el suministro de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025
LINEA BASE : 0
|
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE ~ TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Obras Electrificadas Sumable 0.00 8.00 0.00 0.00 B.00
B Obras Programadas Sumable 0.00 B.00 0.00 0.00 B8.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar obras de infraestructura hidréulica de agua potable electrificadas para beneficio de la poblacidén
MEDIOS DE VERIFICACION : Autorizacién de los procesos administrativos para la conclusidén de las cbras de infraestructura hidriaulica para el

suministro de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Elaboracién de Proyectos Ejecutivos para obra por contrato para el suministro, distribucion o
almacenamiento de agua potable.Optimizacion y Rehabilitacion de tangues e infraestructura
hidraulicaRealizar la rehabilitacién integral y equipamiento de Rebombeos mediante la instalacidn de
equipos de bombeo vertical tipo turbina y actualizacién del sistema de telemetria SCADA, Supervisidém de
Obras por Contrato
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN - No.: 2098
| PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIC / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservaciém y promociém ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 05 Construccién de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Englcba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : Cc01 CONSTRUCCION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 233 AREA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 400 - Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusidén de las obras de infraestructura
hidrédulica para el suministro de agua potable.

FORMULA DE CALCULO : (Procesos administrativos para la conclusién de las cbras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable
cumplidos/Procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidréulica para el suministro de agua
potable programados) *100

INTERPRETACION : Llevar a cabo los procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidrdulica
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
LINEA BASE : 0 Ao
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE . TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Proc. Admon Cumplido Sumable 0.00 12.00 0.00 3.00 15.00
B Proc. Admon Programa Sumable 0.00 12.00 0.00 3.00 15.00
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i . Sistema de Coordinacidén Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
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Semal

| Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE [ PRIMER [ SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION . TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar adecuadamenre los procedimientos administrativos de las cbras de infraestructura hidrdulica para el
suministro de agua potable
MED VERIFI I =z 7 : 5
T05 DN CACION 3 Autorizacidn de los procesos administrativos para la conclusidén de las obras de infraestructura hidriulica para el
suministro de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES : Supervisién de Obras por Contrato, Integracién de expediente unico de obra, Elaboracién de Proyectos
Ejecutivos para obra por contrato para el suministro, distribucion o almacenamientoc de agua potable.
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICEA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidém y promocidén ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 05 Construccidén de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1 Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el
| cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la rvacién del vital liquido para otorgar este servicio
_ con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : C01 CONSTRUCCION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 233 AREA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 401 - Porcentaje de cbras concluidas de infraestructura de agua potable entregadas.
FORMULA DE CALCULO : (Obras concluidas de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de
infraestructura hidrédulica para el suministro de agua potable en procesoc de entrega) *100
INTERPRETACION : Obras concluidas de agua potable
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPC DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LINEA BASE : 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIFO DE PRIMER . SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Obra Entregadas Sumable 0.00 12.00 0.00 3.00 15.00
B En Proceso de Entreg Sumable 0.00 12.00 0.00 3.00 15.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PbRM-01d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Entrega de obras concluidas para el suministro de agua potable a la poblacidn

MEDIOS DE VERIFICACION : Actas de entrega-recepcidén de las cbras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable entregadas.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Integracién de expediente tnico de obra.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

oY ¥Ry
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestiém del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidréulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : Cc02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 402 - Porcentaje de extraccién del agua potable de las fuentes de abastecimiento.
FORMULA DE CALCULO : (Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraidas /Volumenes de agua potable de las fuentes de
abastecimiento para extraccién programadas) *100
INTERPRETACION : Agua Potable extraida de las fuentes de abastecimiento
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidén
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINEA BASE : .5 970 50im3 de agua extraida durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIFO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A M3 Sumable 8,541,999.00 8,541,999.00 8,731,821.20 8,731,821.20 34,547,640.40
B M3 Sumable B8,541,999.00 8,541,999.00 8,731,821.20 8,731,821.20 34,547,640.40
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Extraer agua potable de las fuentes de abastecimiento para el suministro de la poblacidn
MEDIOS DE VERIFICACION : Hojas de reporte de la extraccidén de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Volumen de agua de blogue, Volumen de agua en fuentes propias
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EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENSION QUE ATIENDE :

FACTOR DE COMPARACION :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

LINEL BANE Y 29,697

VARIABLE DEL
INDICADOR

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacidém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

| No.: 2098

7 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidén ecolégica
Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

07 Agua limpia para el bienestar

PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

403 - Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la poblaciém.

(Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién clorada/Volumenes de agua potable para consumo de la poblacidn
programada para cloracidm) *100

Cloracion de agua potable para suministrar a la poblacién

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

033 m3 de agua clorada durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE " TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
M3 Sumable 7,500, 000.00 7,550, 000.00 7,500,000.00 7,450,000.00 30,000, 000.00
M3 Sumable 7,500,000.00 7,550,000.00 7,500,000.00 7,450,000.00 30,000, 000.00

RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar la cloracion de agua potable gque se le suminitra a la poblacidm
MEDIOS DE VERIFICACION : Hojas de reporte de la cloraciém del agua potable.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVAMNCES : Desinfeccién de agua potable, Abastecimiento y supervisiénm a los equipos de desinfeccién instaladas en
pozos
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN > No.: 2098 .
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidén ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidém del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO 1: 10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos qgue propicien en la poblacidén el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : c02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 404 - Porcentaje de agua potable suministrada en blogque para consumo de la poblacidén.
FORMULA DE CALCULO : (Volimenes de agua potable para consumo de la poblacién suministrada en bloque/Volumenes de agua potable para consumo de la
poblacién programada para suministro en bloque) *100
INTERPRETACION : Agua potable suministrada en bloque para consumo
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINEA BASE : ., 293 457 m3 de agua en bloque durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER ~ BEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A M3 Sumable 10,311,845.32 10,038, 631.37 10,148,946.00 10,148,946.00 ho.m»m.umm.mw
B M3 Sumable 10,311,845.32 10,038,631.37 10,148, 946.00 10,148, 946.00 40,648,368.69
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Hoja 157 de 186




. Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
m Manual para la Planeacién, Programaciém y Presupuesto de Egresos Municipal 2026
- d
m——— Presupuesto Basado en Resultados Municipal
STy
Ejercicio Fiscal : 2026
| ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

7 DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Obtener agua en blogue para el suministro y consumo de la poblacién
MEDIOS DE VERIFICACION : Facturacién por la venta en blogue de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Volumen de agua de blogue, Volumen de agua en fuentes propias
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidn y promocidémn ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 10 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidréulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del vital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR 3 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 406 - Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la poblacidnm.
FORMULA DE CALCULO : (Agua potable para consumo de la poblacién suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en
pipas) *100
INTERPRETACION : Suministrar en pipas agua potable para el consumo de la poblacidén
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

B 3 22,150 viajes de agua potable durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO . META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Viajes Sumable 3,380.00 3,350.00 3,390.00 u.m.uo‘oo. 13, uwo.co.
B Viajes Sumable 3,380.00 3,350.00 3,390.00 3,270.00 13,390.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Apoyar a la poblaciém con el suministro de agua potable a través de pipas
MEDIOS DE VERIFICACION : Reporte por el suministro de agua potable en pipas.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES : viaje en Pipas a Comunidades Vulnerables, Viajes en pipas como apoyo a la comunidad Naucalpense por
contingencia o estiaje
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| Ejercicio Fiscal : 2026
| ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [ No.: 2098
| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
_ EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidém y promocién ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 07 Agua limpia para el bienestar
OBJETIVO DEL PROGRAMA. PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollc de proyectos gue propicien en la poblacidmn el

_ cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del wvital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

7 DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 408 - Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidraulica.

FORMULA DE CALCULO : (Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable/Necesidades
identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable) *100

INTERPRETACION : Solventar las necesidades de la infraestructura hidrdulica

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

= ! 13 mantenimientos durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIFO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO . META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
| A Necesidades Solventa Sumable 3.00 5.00 3.00 2.00 13.00
| H Necesidades Identifi Sumable 3.00 5.00 3.00 2.00 13.00
_ RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
i
_
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Identificar y solventar las necesidades que se presenten en la infraestructura hidréulica para el suministro de agua

potable

ONHE VERIEICACTON. Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Cambios de materiales, Cambios de valvulas, Rehabilitacién de red de agua potable a viviendas en zona
popular, Reparacidén de fugas de agua potable, Reparaciém de fugas de agua potable en red general
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 07 Agua limpia para el bienestar
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO @ Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblacidén el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidém del vital liguide para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 410 - Porcentaje de supervisiones a las lineas de conduccién y distribucién de agua potable.

FORMULA DE CALCULO : (Lineas de conduccidén y distribucién de agua potable supervisadas /Lineas de conduccién y distribucién de agua potable en
proceso de supervisidém) *100

INTERPRETACION 1 Supervisar las lineas de conduccidén de agua potable

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

L ¥ 12 Supervisiones realizadas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Lineas Supervisadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
B Proceso de Supervisi Sumable 3.00 3.00 3.o0 3.00 12.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo las supervisiones a las lineas de conduccién y distrubicion de agua potable para suminiostrar a la
poblacién

e il FACACTON 8 Reporte de los hallazgos de supervisidn de las lineas de conduccidén y supervisiém de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Rehabilitacién de red de agua potable a viviendas en zona popular.

k- . ng.r-:mnnrlnb
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Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

_Ta..mu..m | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidém y promocidén ecoldgica

TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

PROYECTO : 07 Agua limpia para el bienestar

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblacidm el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidém del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 TUNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 411 - Porcentaje de vdlvulas de control de conduccién de agua potable verificadas.

FORMULA DE CALCULO : (Valvulas de control de conduccién de agua potable verificadas/Vdlvulas de control de conduccién de agua potable
programadas para verificacidém) *100

INTERPRETACION : Verificar las valvulas de agua potable

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR @ Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operative Anual

2025
L BASE : 12 verificaciones de vdlvulas durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER _ SEGUNDO TERCER = CUARTO _ META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | ANUAL
A Vvalvulas verificadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
B program para verifi Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

PbRM-01d | PICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar la verificacién de valvulas para el suministro de agua potable a la poblacidn
MEDIOS DE VERIFICACION : Reporte de los hallazgos de la verificacidmn de las vadlvulas de conduccién de agua potable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : cambics de valvulas, Cambios de materiales
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL 1: Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidén ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 08 Cultura del agua para el desarrollo sostenible
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblaciém el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 234 AREA DE CULTURA DEL AGUA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 414 - Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.

FORMULA DE CALCULO : (NGmero de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados) *100

INTERPRETACION : Asistentes a cursos, talleres de cultura del agua

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

* o 7,417 asistentes a curso, talleres durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO | TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Asistentes Sumable 600.00 1,800.00 1,500.00 1,500.00 5,400.00
B Conferencias realiza Sumable 4.00 12.00 10.00 10.00 36.00
RESULTADO ESPERADO : 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo talleres, cursos inherentes al recurso hidrico

MEDIOS DE VERIFICACION : Listas de asistencia a las acciones realizadas en materia de promocidénm de la cultura de agua.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES : Platicas inherentes sobre el recurso hidrico (escuelas, empresas y colonias.), Elaborar un programa que
promueva una cultura del agua en primarias del municipio, Acciones programadas que mantiemen la
participacién comprometida de la poblacidén en el cuidado del agua , Visitas guiadas en el museo

UNIDAD DE SUBGERENCIA DE

CULTURA DEL VALUACION ¥
AGUA mc,m.w..__._n..ro
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje Transversal 1. Igualdad de génerc
TEMA DE DESARROLLO : Institucionalizacién y transversalizacidén de la perspectiva de género
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer, el hombre y personas LGBTTTIQ+
PROYECTO 01 Coordinaciém Institucional para la igualdad de género
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos para promover en todos los &mbitos sociales la igualdad sustantiva y el respeto a la

identidad desde una perspectiva de género, como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad y equidad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones y, por ende, el
fomento para la no violencia, la inclusién y la no discriminacidén entre mujeres, hombres y perscnas

LGBTTTIQ+.
DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 209 AREA DE RECURSOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 621 - Tasa de variacidénm de la participacién de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ en las actividades de los programas
para la igualdad de oportunidades, la prevencién de la violencia y la no discriminacién de género.

FORMULA DE CALCULO : ( (Mimero de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ que participan en actividades de igualdad, equidad, prevencidn de la
violencia vy la no discriminacién de género en el afio actual/Mimero de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ gue participan
en las actividades de igualdad, equidad, prevencién de la violencia y la no discriminacién de género em el afio anterior)-1)
*100

INTERPRETACION : Actividades realizadas en relacidénm a igualdad de oprtunidades, prevencion de la violencia

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR 1@ Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2025

LINEA BASE :

1368 personas que participan en actividades de igualdad de generc durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Participantes AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,200.00 1,200.00
B Participantes AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,368.00 1,368.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 -12.28 -12.28
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Participacion de mujeres y hombres en actividades de igualdad de oportunidades, prevensidén de la violencia ¥ la no

descriminacién de genero

e e Registros administrativos de la participacidén de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ en las actividades de los programas
de igualdad, equidad, prevencién de la viclencia y la no discriminacién de género.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS ¥ AVANCES : Acciones de capacitacién de personal en diversos temas de igualdad, equidad, prevencién de la violencia
y la no discriminacidén de género y personas LGBTTTIQ+, Eventos internos de promocién de la Cultura de
igualdad, equidad, prevencién de la violencia y la no discriminacién de género y personas LGBTTTIQ+
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje Transversal 1. Igualdad de gémero

TEMA DE DESARROLLO :

Institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de género

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02060805 1Igualdad de trato y oportunidades para la mujer, el hombre y personas LGBTTTIQ+
PROYECTO : 01 Coordinacién Institucional para la igualdad de gémero
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva y el respeto a la

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

identidad desde una perspectiva de gémero, como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad y equidad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones y, por ende, el
fomento para la no violencia, la inclusién y la no discriminacién entre mujeres, hombres y personas
LGBTTTIQ+.

B02 ADMINISTRACION

209 AREA DE RECURSOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

622 - Porcentaje de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ beneficiados con los programas de igualdad, equidad, la
prevencién de la violencia y la no discriminacién de género.

(NMamero de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ beneficiados con programas de fomento a la igualdad, equidad, prevencidn
de la vioclencia y la no discriminacidén de género/Total de poblacién en el municipio) *100

Personal beneficiado con programas de igual, equidad, prevencidén de la violacién y la no discriminacién de genero

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

LINEA BASE :

2025

1368 personas qgue participan en actividades de igualdad de genero durante el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO . META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Participantes benefi Sumable 0.00 0.00 0.00 1,200.00 1,200.00
B Total de poblacidn Sumable 0.00 0.00 0.00 1,408.00 1,408.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098 ] ——— .
PbRM-014d | FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE . PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 85.23 85.23

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Servidores Piblicos beneficiados con programas de igualdad, equidad, prevencidén de la violencia y no discriminacidén
de genero
mes FICRCN 1 Registros administrativos de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ beneficiados con los programas de igualdad, equidad,
prevencién de la violencia y la no discriminacidén de género. Padrdén de beneficiados de mujeres, hombres y personas
LGBTTTIQ+.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Acciones de capacitacién de personal en diversos temas de igualdad, equidad, prevenciém de la violencia
¥ la no discriminacién de géneroc y personas LGBTTTIQ+, Eventos internos de promocién de la Cultura de
igualdad, eguidad, prevencidén de la violencia y la no discriminacién de gémero y personas LGBTTTIQ+

mcwom—amzn_—

A
RECURSQOs DE
HUMANGS

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje Transversal 1. Igualdad de género
TEMA DE DESARROLLO : Institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de gémnero
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer, el hombre y perscnas LGBTTTIQ+
PROYECTO : 01 Coordinacién Institucional para la igualdad de género
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva y el respeto a la
identidad desde una perspectiva de género, como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad y equidad de condicicnes, oportunidades, derechos y obligaciones y, por ende, el
fomento para la no violencia, la inclusidén y la no discriminacidn entre mujeres, hombres y personas
LGBTTTIQ+.
DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 209 AREA DE RECURSOS HUMANOS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 625 - Porcentaje de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ beneficiados a través de programas de cultura de igualdad,
equidad, prevencién de la viclencia y no discriminacién de género.
FORMULA DE CALCULO : (Mimerc de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ beneficiados con programas de igualdad de derechos y oportunidades,
equidad, prevencién de la violencia y no discriminacién de género/Total de poblaciém del municipio) *100
INTERPRETACION : Personal Beneficiado a traves deprogramas de igual, equidad, prevencién de la violaciém y la no discriminacién de genero
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION @ Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
SINEA. B3 1368 personas que participan en actividades de igualdad de genero durante el 2025
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A SIN INFORMACION Sumable 0.00 600.00 0.00 600.00 1,200.00
B SIN INFORMACION Sumable 0.00 704.00 0.00 704.00 _.._pom.ocm
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it Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TSRS
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 85.23 0.00 85.23 B5.23

DESCRIPCION DE LA META ANUAL @ Particiapntes beneficiados en programas de igual, equidad, prevenciém de la violacién y la no discriminacién de
genero

208 DN VERIFICACION 8 Registros administrativos de mujeres, hombres y personas LGBTTTIQ+ beneficiados a través de programas de igualdad, equidad,
prevencién de la violencia y no discriminacién de gémero.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Acciones de capacitacién de personal en diversos temas de igualdad, equidad, prevencidém de la violencia
¥ la no discriminacién de género y personas LGBTTTIQ+, Eventos internos de promocién de la Cultura de
igualdad, equidad, prevencidén de la vioclencia y la no discriminacién de género y personas LGBTTTIQ+

DE RECURSOS HUMANO

SUBGERENCIA DE
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ey
Ejercicio Fiscal : 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098

. PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje Transversal 1. Igualdad de género

TEMA DE DESARROLLO : Institucionalizacién y transversalizacidém de la perspectiva de género

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer, el hombre y personas LGBTTTIQ+

PROYECTO : 01 Coordinacién Institucional para la igualdad de género

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva y el respeto a la
jdentidad desde una perspectiva de género, como una condicidén necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad y equidad de comdiciones, oportunidades, derechos y obligaciones y, por ende, el
fomento para la no violencia, la inclusién y la no discriminacién entre mujeres, hombres y personas
LGBTTTIQ+.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 209 AREA DE RECURSOE HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 6§30 - Porcentaje de eventos con enfoque de cultura de igualdad y prevencién de la discriminacidén y/o violencia de género
realizados.
FORMULA DE CALCULO : (NMimero de eventos de cultura de igualdad y prevencidén de la discriminacién y/o violencia de género realizados/Total de
eventos de cultura de igualdad y prevencidén de la discriminacién y/o violencia de gémero programados) *100

INTERPRETACION : Eventos sobre igualdad y prevencion de la discriminacién y violencia de genero

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

LENED. BONN: s 13 eventos realizados duranre el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A Eventos Realizados Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
B Eventos Programados Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALFAN No.: 2098
| PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
| VARIABLE DEL UNIDAD DE . TIPO DE _ PRIMER . SEGUNDO TERCER CUARTO META
| INDICADOR MEDIDA OPERACION | TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
_ RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Llevar a cabo eventos con enfogque de igualdad, prevencidén de la discriminacidén y violencia de genero
MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos de eventos realizados.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIOMADAS Y AVANCES : Eventos internos de promociém de la Cultura de igualdad, equidad, prevencidén de la violencia y la no

discriminacién de género y personas LGBTTTIQ+
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-014

EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025

LINEA BASE :

0
VARIABLE DEL UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
A Eventos Realizados
B Eventos Programados

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION 1

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal 2026

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ejercicio Piscal : 2026

No.: 2098

FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje Transversal 1. Igualdad de gémnero

Institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de género

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer, el hombre y personas LGBTTTIQ+

01 Coordinacién Institucional para la igualdad de género

Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva y el respeto a la
identidad desde una perspectiva de género, comoc una condicidn necesaria para el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad y equidad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones y, por ende, el

fomento para la no violencia, la inclusién y la no discriminacién entre mujeres, hombres y personas
LGBTTTIQ+.

B02 ADMINISTRACION

209 AREA DE RECURSOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

822 - Porcentaje de eventos multidisciplinarios para la expresién y el bienestar de las personas LGBTTTIQ+ realizados.

(Eventos multidisciplinarios para la expresiém y el bienestar de las personas LGBTTTIQ+ realizados/Eventos
multidisciplinarios para la expresiém y el bienestar de las personas LGBTTTIQ+ programados) *100

Eventos relacionados con el bienestar de las personas LGBTTTIQ+

FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

TIPO DE INDICADOR i Gestidn

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
Sumable 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00
Sumable 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00
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Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN [ No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
|
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar eventos multidisciplinarios para la expresidén y bienestar de las personas LGBTTTIQ+

MEDIOS DE VERIFICACION : Registros administrativos de personas LGBTTTIQ+ que asistieron a eventos de expresidm y bienestar realizados.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Eventos internos de promocién de la Cultura de igualdad, equidad, prevencién de la violencia y la no
discriminacién de género y personas LGBTTTIQ+

SUBGERENCIA D
RECURSOS -
HUMANOS
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Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
' PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION o
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicidén de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1@ 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores
PROYECTO : 01 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de ejercicios anteriores
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Tiene por objeto integrar los recursos financieros presupuestales para el pago de adeudos que no fueron
cubiertos en ejercicios anteriores.
DEPENDENCIA GENERAL : B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 211 AREA DE FINANZAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 812 - Tasa de variacién en el pago de ADEFAS.

FORMULA DE CALCULO : ( (ADEFAS cubiertas el presente ejercicio/ADEFAS cubiertas el ejercicio anterior)-1) *100)

INTERPRETACION : Variacion de los pagos de ADEFAS del afio anterior , respecto a este ejercicio fiscal 2026

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBERM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
e et . 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL _ UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO [ TERCER CUARTO [ META

INDICADOR _ MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A ADEFAS DEL AAC Constante 0.00 0.00 0.00 50,345,865.00 50,345, 865.00
B ADEFAS DEL ARN Constante 0.00 0.00 0.00 38,278,731.36 um.mqm..;u.wmm
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 31.52 uw.mmm
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Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN = No.: 2098 1
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION o

DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Variacién del ejercicio fiscal 2025, con el ejercicio fiscal 2026
MEDIOS DE VERIFICACION : Estado de posicién financiera.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Presentacién del Informe Trimestral ante el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México,
Presentacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos definitivo ante el Organo Superior de Fiscalizaciém
del Estado de México, Presentacién de la Cuenta Piblica ante el Organo Superior de Fiscalizacidém del
Estado de México

VALIDO
i .

FERNANDO DE ACERO B RESNE-MONSSERRAY MAR NE
D R DE FINANZAS SUBGERENTE DE PLANEACION, EVALUACION Y CALIDAD

e : .
[ucp® A
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Ejercicio Fiscal : | 2026

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-014 FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION =
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores
PROYECTO : 01 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de ejercicios anteriores
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Tiene por objeto integrar los recursos financieros presupuestales para el pago de adeudos que no fueron
cubiertos en ejercicios anteriores.
DEPENDENCIA GENERAL : BO00 PFINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 211 AREA DE FINANZAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : 813 - Porcentaje de pago de ADEFASE con respecto al gasto.

FORMULA DE CALCULO : (ADEFAS pagados en el presente afio/Total de Egresos) *100

INTERPRETACION : Pago de las ADEFAE respecto al total de los Egresos

DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Anual

FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
o el 2025

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META

INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A ADEFAS pagadas Sumable 0.00 0.00 0.00 50,345,865.00 50,345,865.00
B Total de Egresos Sumable 0.00 0.00 0.00 1,954,148,684.00 1,954,148,684.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 0.00 0.00 2.58 2.58
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TP
Ejercicio Fiscal
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098 S
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION o

DESCRIPCION DE LA META ANUAL :

MEDIOS DE VERIFICACION :

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES :

Estado de posicién financiera. Estado Comparativo de Egrescs.

del Estado de México

AOUT GORIERNA LA ESPERANIA

CAPAS
DIRECCION L
FINANZAS
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Realizar el pago de las Adefas de acuerdo al Presupuesto Aprobado durante el Ejercicio Fiscal 2026

Presentacién del Presupuesto de Ingrescs y Egresos definitivo ante el Organo Superior de Fiscalizacién
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DAL
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN _ No.: 2098 .
. PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
EJES DE CAMBIO / EJE TRAMSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del puebloc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores
PROYECTO : 01 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de ejercicios anteriores
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Tiene por objeto integrar los recursos financieros presupuestales para el pago de adeudos que no fueron
cubiertos en ejercicios anteriores.
DEPENDENCIA GENERAL : BO00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
| DEPENDENCIA AUXILIAR : 211 AREA DE FINANZAS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 814 - Porcentaje que implica el pago de ADEFAS con respecto al techo financiero institucional.
FORMULA DE CALCULO : (Monto de ADEFAS pagado/Monto de ADEFAS programado) +*100
INTERPRETACION : Pagar las ADEFAS respecto al techo financiero
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Bemestral
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LINEA BASE : 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE . PRIMER | SEGUNDO TERCER . CUARTO _ META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE _ TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A ADEFAS Pagadas Sumable 0.00 25,173,532.00 0.00 25,172,333.00 50,345,865.00
B ADEFAS programado Sumable 0.00 25,173,532.00 0.00 25,172,333.00 50,345,865.00
RESULTADO ESPERADO : 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

CehEAY
Ejercicio Fiscal : 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2098
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION
DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar el pago de ADEFAS, de acuerdo al monto programado

MEDIOS DE VERIFICACION : Estado de Posicién Financiera. Pélizas de egresocs.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Presentacién del Informe Trimestral ante el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México

[ART: SMESSERRAT\ MAR

SUBGERENTE DE PLANEACION) EVALUACION Y CALIDAD
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Ejercicio Fiscal : | 2026
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2098 B o -
| PbRM-014 [ FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION o o ]
EJES DE CAMBIO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendiciém de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 04040101 Previsiones para el pago de adeudos de ejercicios fiscales anteriores
PROYECTO 1: 01 Pasivos derivados de erogaciones devengadas y pendientes de ejercicios anteriores
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Tiene por objeto integrar los recursos financieros presupuestales para el pago de adeudos que no fuerom
cubiertos en ejerciciocs anteriores.
DEPENDENCIA GENERAL : B00 FINANZAS Y ADMINISTRACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 211 AREA DE FINANZIAS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : 815 - Porcentaje de ADEFAS con respecto al gasto presupuestado mensual.
FORMULA DE CALCULO : (Total de recursos gue implica el pago de ADEFAS/Total de gasto presupuestado para el mes correspondiente a la liberacidm)
*100
INTERPRETACION : ADEFAS pagadas de cuerdo a lo presupuestado mensualmente
DIMENSION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
FACTOR DE COMPARACION : PBRM 2025 TIPO DE INDICADOR : Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2025
LINEA BASE : 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLE DEL | UNIDAD DE TIPO DE PRIMER [ SEGUNDO T TERCER CUARTO META
INDICADOR MEDIDA OPERACION TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE ANUAL
A ADEFAS pagadas Sumable 12,587,266.00 12,586,266.00 12,586,266.00 12,586,067.00 50,345,865.00
B Gasto presupuestado Sumable 12,587,266.00 12,586,266.00 12,586,266.00 12,586,067.00 50,345,865.00
RESULTADO ESPERADO : 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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DESCRIPCION DE LA META ANUAL : Realizar el pago de ADEFAS de acuerdo a lo presupuestado mensualmente

MEDIOS DE VERIFICACION : Estado de Posicién Financiera. Pdlizas de egresos.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCES : Presentacién del Informe Trimestral ante el Organo Superior de Fiscalizacidén del Estado de México

ARTIN BTAN

DI EVALUACION Y CALIDAD

B e
-,Z... __..;_:..u

el

DIRECCION BE
FINANZAS .
s 5e EEJ’.J.L-»J-EN-

OAPAS
SUBGERENCIA DE

: PLANEACION,
\_EVALUACION ¥
CALIDAD

Hoja 186 de 186




