
NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en la ejecución de mecanismos e instrumentos de participación social.

((Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año actual/Mecanismos e instrumentos de participación social realizados
para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anterior)-1)*100

Llegar a acuerdos con la ciudadanía para brindarle un mejor servicio de agua, drenaje y alcantarillado

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua.

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la

conformación de Políticas Públicas Municipales en el año actual

Mecanismos Realizados AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 48.00 48.00

Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la

conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anterior
Mecanismos Realizados AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 12.00 12.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 300.00 300.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar reuniones con la ciudadanía para conformar Políticas Públicas y cumplir con sus necesidades

Actagjje^aiecdo.rlñ caria.*
¿través de medioífilectrónicos y recepción de documento]

22-24

OAPAS
NAUCALPAN

RECCiON

>CEHfiBAk
HEIDI GERTUD STORSBERG MONTE:

:ones de opinión ciudadana, estudios e investigaciones académicas y sociales, registro de demandas ciudadana, consulta popular a
directorios y propuestas en las instancias auxiliares del COPLADEMUN

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
VALIDÓ _

EVALUACIÓN YCALIDAD
JESÚS ANTONIO\dpWeÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 1 de 226



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO /EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabllidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en la ejecución de mecanismos e instrumentos de participación social.

((Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año actual/Mecanismos e instrumentos de participación social realizados
para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anterior)-1 )*100

Llegar a acuerdos con la ciudadanía para brindarle un mejor servicio de agua, drenaje y alcantarillado

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua.

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Reuniones con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Información y/o asesoría de los programas y servicios del organismo a autoridades auxiliares, organización'

Gaceta interna de comunicación

Acciones de mejora de la comunicación interna

Acciones de información y verificación de la imagen y slogan institucional

Reuniones de trabajo con dependencias externas

Asistir a ias Sesiones de la Coordinación Municipal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguimiento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

Inspecciones de seguimiento para expedir el visto bueno para que la dirección general de desarrollo urbanc

r

22-24

OAPAS
NAUCALPAN

DIRECCIÓN i
l GENERAL J

^_V_—.— eiADonó'

Recorridos con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Boletines informativos

Realización de campanas de difusión del organismo

Actualizaciones para página web

Reuniones de Planeacion de Gabinete Municipal

Reuniones de Trabajo con Directores

Martes Ciudadano

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existencia de infraestructura

Comité de Factibilidades

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
B/^UACfflYCAUDAD

HEIDI GERTUD STORSBERG MOJlKES JESÚS ANTONIO GlpVE&LE2 GARCÍA
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NAUCALPAN
0£JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilldad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en la participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social

((Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actual/Participación ciudadana registrada
en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año anterior)-1)*100

Ciudadanía que participa en la conformación de Políticas Públicas para lograr los objetivos plasmados

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de
participación social para la conformación de políticas públicas municipales
en el año actual

Particiapación Ciudadana AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 480.00 480.00

Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de
participación social para la conformación de políticas públicas municipales
en el año anterior

Particiapación Ciudadana AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 398.00 398.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 20.60 20.60

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

levar a cabo rewiones con la ciudadanía para conformar Políticas Públicas y cumplir con sus necesidades

Listasde asistefieajie cada fororealizado, Encuesta, Est idios Solicitudes,Directorio.

informar

22-24

OAPAS
NAUCALPAN

DIRECCIÓN
GENERAL

Cl^en* /
HEIDI GERTUD STORSBERG MQMTES

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
vaKidó

EVALUACIGtY CALIDAD
JESÚS ANTONIO H&VzALEZGARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

Incluyelas acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participaciónsocial y ofrezca serviciode calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en la participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social

((Participación ciudadanaregistradaen los mecanismose instrumentos de participación socialpara la conformación de políticas públicas- municipales en el año actual/Participación ciudadanaregistrada
en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año anterior)-1)*100

Ciudadanía que participa en la conformación de Políticas Públicas para lograr los objetivos plasmados

Eficiencia FRECUENCIADE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

TIPO DE FICHA: OSFEM

Reuniones con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Información y/o asesoría de los programas y servicios del organismo a autoridades auxiliares, organización

Gaceta interna de comunicación

Acciones de mejora de la comunicación interna

Acciones de información y verificación de la imagen y slogan institucional

Reuniones de trabajo con dependencias externas

Asistir a las Sesiones de la Coordinación Municipal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguimiento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

Inspecciones de seguimiento para expedir ei visto bueno para que la dirección general de desarrollo urbanc

r

aa-24

OAPAS
NAUCALPAN

Recorridos con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Boletines informativos

Realización de campañas de difusión del organismo

Actualizaciones para página web

Reuniones de Planeacion de Gabinete Municipal

Reuniones de Trabajo con Directores

Martes Ciudadano

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existencia de infraestructura

Comité de Factibilidades

OAPAS l
NAUCALPAN

DIRECCIÓN
GENERAL_

ELABORÓ

^7W^ y

SU8GEREO DE PLANEACION
JWLHA6ÍÓN YCALIDAD

HEIDI GERTUD STORSBERG MONTES JESÚS ANTONIO qdkiaÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 4 de ¿26



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollode un gobiernodemocráticoque impulsela participación socialy ofrezca serviciode calidaden el marco de legalidady justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de políticas públicas municipales realizadas.

(Políticas públicas municipales realizadas/Políticas públicas municipales programadas)*100

Acuerdos que se llevan a cabo en el Consejo Directivo para beneficiar a la Ciudadanía

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo del Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Políticas públicas municipales realizadas Politiícas Públicas Realizadas Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

Políticas públicas municipales programadas Politiicas Públicas Programada Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Llevar a cabo y atender los acuerdos que se definan en el consejo directivo, con los directores y la ciudadanía.

Actas de acuerdos y minutas de trabajo.

32-24

OAPAS
NAUCALPAN

DIRECCIÓN
GENERAL

"ELABORÓ'

OOé&i-v V
HEIDI GERTUD STORSBERG MONTES,

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCIA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONISKCNZALEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 7 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de políticas públicas municipales realizadas.

(Políticas públicas municipales realizadas/Políticas públicas municipales programadas)*100

Acuerdos que se llevan a cabo en el Consejo Directivo para beneficiar a la Ciudadanía

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo del Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Reuniones con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Información y/o asesoría de los programas y servicios del organismo a autoridades auxiliares, organización'

Gaceta interna de comunicación

Acciones de mejora de la comunicación interna

Acciones de información y verificación de la imagen y slogan institucional

Reuniones de trabajo con dependencias externas

Asistir a las Sesiones de la Coordinación Municipal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguimiento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

Inspecciones de seguimiento para expedir el visto bueno para que la dirección general de desarrollo urbanc

r
OAPAS
NAUCALPAN

Recorridos con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Boletines informativos

Realización de campañas de difusión del organismo

Actualizaciones para página web

Reuniones de Planeacion de Gabinete Municipal

Reuniones de Trabajo con Directores

Martes Ciudadano

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas Informativas de existencia de infraestructura

Comité de Factibilidades

•ñn*rni,ifflrPKr;nwi)ftrt

OAPAS
NAUCALPANDIRECCIÓN

GENERAL
ELABORÓ

C~?\/^u V
SUBGERENCJAJE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

HEIDI GERTUD STORSBERG MONTES JESÚSANTONIO (HPfJJZÁLEZ GARClA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabllidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales.

(Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadas /Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares
para desarrollar las políticas públicas municipales programadas)*100

Reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadanía

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para
desarrollarlas políticas públicas municipales realizadas

Reuniones con COPACI's

Realiza

Sumable 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00

Reuniones Institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para
desarrollar las políticas públicas municipales programadas

Reuniones con COPACI's Program Sumable 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atender las reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadanía , solucionar los problemas que se presetan por la falta de agua
potable.

en las reuniones institucWiales conlos COPACI's yautoridades auxiliares.

22-24

OAPAS
NAUCALPAN

DIRECCIÓN

HEIDI GERTUD STORSBERG MONTES

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCIA'ffi PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO!CÉENZÁLEZGARClA
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NAUCALPAN
BE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobernabilídad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales.

(Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadas /Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares
para desarrollar las políticas públicas municipales programadas)*100

Reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadanía

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Reuniones con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Información y/o asesoría de los programas y servicios del organismo a autoridades auxiliares, organización'

Gaceta interna de comunicación

Acciones de mejora de la comunicación interna

Acciones de información y verificación de la imagen y slogan institucional

Reuniones de trabajo con dependencias externas

Asistir a las Sesiones de la Coordinación Municipal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguimiento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

Inspecciones de seguimiento para expedir el visto bueno para que la dirección general de desarrollo urbanc

OAPAS
NAUCALPAN

Recorridos con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios.

Boletines informativos

Realización de campañas de difusión del organismo

Actualizaciones para página web

Reuniones de Planeacion de Gabinete Municipal

Reuniones de Trabajo con Directores

Martes Ciudadano

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existencia de infraestructura

Comité de Factibilidades

OAPAS
NAUCALPAN

DIRECCIÓN
GENERAL-

mm t •••—^—————» i»

SUBGERENOA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

HEIDI GERTUD STORSBERG MONTES JESÚS ANTÓN01ébNZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública 010304010102 Participación social en la formulación,seguimiento.control y evaluac ¡nt de

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del

servidor público.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentajes de observaciones derivadas de auditorías atendidas por las unidades administrativas.

(Número de observaciones atendidas por las unidades administrativas/Total de observaciones derivadas de auditorías) *100

Dar la atención a las observaciones realizadas derivado de las auditorias que se realizan a las unidades administrativas

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de observaciones atendidas por las unidades administrativas Observaciones atendiddas Sumable 0.00 0.00 0.00 6.00 6.00

Total de observaciones derivadas de auditorías Total Observaciones Sumable 0.00 0.00 0.00 6.00 6.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Dar las observaciones derivadas de las auditorias de las unidades administrativas.

Registros administrativos de la atención de observaciones derivadas de auditorías

Elaboración de carteles informativos en materia de la declaración de situación patrimonial y de interés

Sesión de comité de bienes muebles e inmuebles

Arqueos de cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de materiales

Inspecciones en campo

Revisiones de obra por contrato estimaciones nifineros bd

NAUCALPAN

ONTRALORIA

Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Auditorias

Inventario de bienes

Auditorías^

Verificación a"1 la intégración'deexpedientede-obra
V'~\^ \ • \ ..."•; • ' •'•" i

Revisióff'a obras poradministración (programa de ejecución y termino)sióff'a obras poradministracíor
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública 010304010102 Participación social en la formulación.seguimiento.control y evaluac int de

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del
servidor público.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de auditorías realizadas a las unidades administrativas.

(Número de auditorías realizadas en el año/Total de auditorias previstas a realizar en el año) *100

Realizar las auditorías a las Unidades Administrativas en tiempo y forma durante el ejercicio fiscal 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de auditorías realizadas en el año Auditorias Realizadas Sumable 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00

Total de auditorías previstas a realizar en el año Total de auditorias previstas Sumable 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cumplir en tiempo y forma las auditorias bajo los términos legales aplicables

Informes de auditoría

Elaboración de cartefes informativos en materia de la declaración de situación patrimonial y de interés

Sesión de comité de bienes muebles e inmuebles

Arqueos de cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de materiales

Inspecciones en campo

Revisiones de obra por contrato estimaciones números gerferadores

wOAPAS

ANDRÉS CRSITIAN TELLEZ RAMlRB

A'GsO NAUCALPAN

CONTRALORÍA
ETERNA

Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Auditorias

Inventario de bienes

$ Verificacipn asíaintegració^deexpedienté'deobTa

1 Revisiónlabraspor administración (programa de'ejecución y|érmino)
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública 010304010102 Participación social en la formulación,seguimiento.control y evaluac ¡nt d<

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del

servidor público.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de campañas de información de las obligaciones realizadas.

(Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos realizadas /Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos programadas)*100

Realizar campañas de información para que los servidores públicos cumplan con sus obligaciones

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos
realizadas

Campañas Realizadas Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Campañas de información de las obligaciones de los servidores públicos
programadas

Campañas Programadas Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar campañas para la difusión de las obligaciones de los Servidores Públicos del Organismo

Programas de difusión.

Elaboración de carteles informativos en materia de la declaración de situación patrimonial y de interés

Sesión de comité de bienes muebles e inmuebles

Arqueos de cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de materiales

Inspecciones en campo

Revisiones de obra por contrato estimaciones úmero^qpénej

APAS
NAUCALPAN

ONTRALORIA
ra^rez ETERNA

Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Auditorias

Auditorías»!?.-.

Verificación a la integración de expediente de obra.

Revisión^ obras por administración (programa de ejecución y término)

: VALIDÓ "

kQHZÁl£Zr£z¿hB¿Ák*«
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DEJUÁfiEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública 010304010102 Participación social en la formulación.seguimiento,control y evaluac ¡nt de

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del
servidor público.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de auditorías realizadas a las obligaciones de los servidores públicos

(Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadas/Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos programadas)*100

Auditorías realizadas a las Obligaciones de los Servidores Públicos del Organismo

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Semestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadas Auditorias Realizadas Sumable 0.00 1,361.00 0.00 0.00 1,361.00

Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos programadas Auditorias Programadas Sumable 0.00 1,361.00 0.00 0.00 1,361.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Servidores Públicos que presenten su manifestación de bienes en tiempo y forma

Pliego de observaciones. Plataforma Declara NET Reportes administrativos.

Elaboración de carteles informativos en materia de la declaración de situación patrimonial y de interés

Sesión de comité de bienes muebles e inmuebles

Arqueos de cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de materiales

Inspecciones en campo

Revisiones de obra por contrato estimacione:

OAPAS
NAUCALPAN

ONTRALORIA
INTERNA

Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Auditorias

Inventario de bienes

Auditoría^'
r"'í ^.., (.^ ,. t- • ^\

Verificación a la .integración de expediente de obra
/•"-'"-„ '•• •.."•• • i

Revisión a obras por administración (programa deejecución >|término)

':• v''

¡sien

G

VAI IDO
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N&UCAIMN
0EJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública 010304010102 Participación social en la formulación,seguimiento.control y evaluac int d€

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servidos que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principios que rigen la actuación del
servidor público.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de carteles informativos.

(Carteles Informativos elaborados/Carteles informativos requeridos) *100

Realizar carteles informativos para que los servidores públicos cuenten con Información importante

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Carteles informativos elaborados Carteles Elaborados Sumable ' 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Carteles informativos requeridos Carteles Requeridos Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Publicar carteles informativos para que los servidores públicos cumplan en tiempo y forma con sus obligaciones

Registro de carteles informativos. Publicación en sitio web del municipio.

Elaboración de carteles informativos en materia de la declaración de situación patrimonial y de interés

Sesión de comité de bienes muebles e inmuebles

Arqueos de cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de materiales

Inspecciones en campo

Revisiones de obra porcontrato estimaciones riimeros^neradores

OAPAS
, NAUCALPAN

Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Auditorias

Inventario de bienes

auditorias I
I¡Verificación arla integración de expediente de obra

¿Revisión a (Joras por administración (programa de ejecución y

^¿iáíSSRéS-CRSITiAI^ÍLLEZ RfRAMl

CONIBALORIA
INTERNA JESÚS ANTONIO 3NZALEZ GARClA
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los principiosque rigen la actuación del
servidor público.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

010304010102 Participación social en la formulación,seguimiento,control y evaluac int dí

Numero NA 3.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reportes de auditorías integrados al expediente

(Número de reportes de auditorías integrados al expediente/Total reportes de auditorías integrados al expediente programados) *100

Auditorías integradas al expediente de Obra

Eficiencia FRECUENCIADE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de reportes de auditorías integrados al expediente Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

Total reportes de auditorias integrados al expediente programados Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Cumplir en tiempo y forma con la revisión, estatus de las obras realizadas por el Organismo y contar con el expediente completo

Acta constitutiva.

Elaboración de carteles informativos en materia de la declaración de situación patrimonial y de interés Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Sesión de comité de bienes muebles e inmuebles

Arqueos de cajas recaudadoras y fondos fijos a

Inventario de materiales

Inspecciones en campo

Revisiones de obra por contrato estimacionesfiíúmeroafleneradores

OAPAS
•NAUCALPAN

CONTRALORIA
INTERNA

Auditorias

Inventario de bienes

Auditoría^'.

Verificación a la,integración.dé expediente de obra $

Revisión a obras por administración'(programa de ejecución v término)

V.-.: I

s mt-

¡3^NjBM#b-Q!«ALE¿GABctA'
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NAUCALPAN
DE JUÁBBZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas 010304020204 Investigación de faltas administrativas

Conjuntode acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción , de conformidad con
lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Librey Soberano de México,la LeyGeneral del Sistema Nacional
Antlcorrupción y la LeydelSistemaAnticorrupción del Estadode México y Municipios, para que las autoridadesestatales y municipales competentesprevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

índicede incidenciade actos de corrupción porcada 10 mil personas en el municipio

(Número de actos de corrupción con resolución / Total de la población municipal mayor de 18 años) *10000

Indocador no programado para el ejercicio fiscal 2024

Eficiencia

No aplica

No aplica

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

No aplica

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de actos de corrupción con resolución No aplica No sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Total de la población municipal mayor de 18 años No aplica No sumable 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL.

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

No aplica

Registros de actos de corrupcióncon resolución por la Contraloría Municipal y/o del Sistema Municipal de Anticorrupción.

Elaborar Informe respecto de la Sustanciación de Procedimientos por Faltas Administrativas

Realizar eventos de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

Informe respecto de los Procedimientos de F

Realizar campañas sobre la tolerancia cero a la corrupción

Informere|gecto de los Procedimientos de Investigaciónde Faltas Administrativas

Brindar asésbYía e'n iapreséhtaclóri'de.declaración patrimoniaiy deintereses

¿:>

VAUDÓ

JESÚS ANTONIO GONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUAUEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción , de conformidad con
lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupción y la Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

010304020204 Investigación de faltas administrativas

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de posibles actos de corrupción con resolución emitida.

(Número de actos de corrupción con resolución / Total de posibles actos de corrupción) *100

Actos de corrupción reportados a la Contraloría Interna

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de actos de corrupción con resolución Actos de corrupción con resolu Sumable 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00

Total de posibles actos de corrupción Actos de corrupción Sumable 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atender todos los actos de corrupción reportados en al Contraloría Interna

Resolución de la Contraloría Municipal y/o del Sistema Municipal Anticorrupción

Elaborar Informe respecto de la Sustanciación de Procedimientos por Faltas Administrativas

Realizar eventos de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

Informe respecto de los Procedimientos de Responsabilidad Patrimonial ¡¡¡^i

i NAUCALPAN

ELABORI SERENCIADE
RESPONSABILIDADES

RAULESQUIVELVEI \SCO

Realizar campañas sobre la tolerancia cero a la corrupción

Informe respecto de los Procedimientos de Investigación de Faltas Administrativas

Br¡ndár.;asesoria*en lapresentaciónde declaración patrimofíial yde intereses

t wv

P">'

JESÚS ANTONIO GONZÁLEZ GARClA
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NAUCALPAN
DE JUÁSEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas 010304020204 Investigación de faltas administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción , de conformidad con
lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional

Anticorrupción y la Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

Numero NC 4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de campañas sobre la tolerancia cero a la corrupción.

(Número de campañas de concientlzación realizadas/Total de campañas programadas en el año) *100

Realizar campañas de concientización sobre la corrupción a los Servidores Públicos del Organismo

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de campañas de concientización realizadas Campañas Realizadas Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Total de campañas programadas en el año Campañas Programadas Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar campañas de concientización para combatir la corrupción entre los servidores públicos y los usuarios

Programas de difusión.

Elaborar Informe respecto de la Sustanciación de Procedimientos por Faltas Administrativas

Realizar eventos de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

Informe respecto de los Procedimientos de Responsabilidad Patrimonial

Informejegpecto de los Procedimientos de Investigación de faltas Administrativas

Brindar asesor^ en la presentación dé declaración patrimonial y de intereses

¿¿^

ELABORO

RAULESQUIVELVE ^SCO

(NAUCALk-oi

SUBGERENCÍA di
RESPONSÁBiüDtóLS

JESÚS ANTONII NZÁLEZ GARCÍA
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
06 JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción , de conformidad con
lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupción y la Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios , para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

G00 CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

010304020204 Investigación de faltas administrativas

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Numero NA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Promedio de servidores públicos asistentes a los eventos de concientización.

(Servidores públicos que asisten a los eventos/Total de eventos de concientización)

Serviciadores públicos que asisten a eventos de concientización

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Servidores públicos que asisten a los eventos Participantes Sumable 0.00 0.00 10.00 0.00 10.00

Total de eventos de concientización Total de eventos Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 10.00 0.00 10.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar eventos de concientización a los servidores públicos para evitar actos de corrupción

Convocatorias realizadas y listas de asistencia de cada los eventos realizados.

Elaborar Informe respecto de la Sustanciación de Procedimientos por Faltas Administrativas

Realizar eventos de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

Informe respecto de losProcedimientoB^JB'MApUfTJÍiWIfllaTlTdWniiuiiidl

OAPAS
, NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE
&NSAKUDADESI

RAÚL ESQUIVEL VE ASCO

Realizar campañas sobre la tolerancia cero a la corrupción

Informe respecto de los Procedimientos de Investigación de Faltas Administrativas

Brindan-asesoría en lapresentación de declaración patrírnolial yde intereses

t"T •*-•<••:, ,•;-,- ••;.•»• ,-• r*^
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyandirectamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de procedimientos jurídicos regulatorios mejorados.

((Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actual/Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anterior)-1 )*100

Procedimientos Jurídicos presentados durante el Ejercido Fiscal 2024

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actual Procedlm Jurid AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 478.00 478.00

Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anterior Procedlm Jurid AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 476.00 476.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.42 0.42

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA" OSFEM

Atender los procedimientos jurídicos presentados en el Organismo

Expedientes legales.

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALLtACIÓN ycalidad

JESÚSANTONIO qqhizALEZ GARClA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que Influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de procedimientos jurídicos regulatorios mejorados.

((Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actual/Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anterior)-1 )*100

Procedimientos Jurídicos presentados durante el Ejercicio Fiscal 2024

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Anual

Estratégico

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atención de demandas en las que el Organismo sea parte

Asesorías Jurídicas

Procedimiento Administrativo Común

Resoluciones Administrativas

Peticiones ingresadas en Oficialía de Partes

Contestaciones Laborales

Citatorios Laborales

Contestaciones A Demandas Civiles

Proceso Penal

Convenios de Factibilidad

Usuarios Atendidos

Certificaciones

Garantías de Audiencia y Comparecencias Voluntarias

Procedimientos Concluidos

Nuevo Reglamento de Servicios

Audiencias Laborales

Proceso Laboral

Proceso Civil

Rendición De Informes A Autoridades De Investigación, Administrativas Y Judiciales

¿*- — t—rrrm-\~i\ífíTti*ll*mttlMmíMlám

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIOQONMLEZ GARClA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyandirectamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de asesores jurídicos municipales capacitados.

(Asesores jurídicos municipales capacitados/Total de asesores jurídicos en el Ayuntamiento)*100

Capacitación de asesores jurídicos para el buen desempeño de sus funciones

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Asesores jurídicos municipales capacitados Asesores Capacitados Sumable 0.00 0.00 0.00 19.00 19.00

Total de asesores jurídicos en el Ayuntamiento Total de Asesores Jurídicos Sumable 0.00 0.00 0.00 19.00 19.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Capacitar a los Servidores Públicos para el buen desempeño de sus obligaciones

Listas de asistencia

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO GONZÁLEZ GARClA
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NAUCALPAN
OEJUÁÜE2

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-01d FICHATÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II:Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento ymejora de los procedimientos regulatorios yconductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de asesores jurídicos municipales capacitados.

(Asesoresjurídicos municipales capacitados/Total de asesores jurídicos en elAyuntamiento)*! 00

Capacitación de asesores jurídicos para el buen desempeño de sus funciones

Eficiencia

PBRM 2023

Accionesy actividades planeadas y realizadas por el OrganismoOperador de Agua

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

0

Atención de demandas en las que el Organismo sea parte

Asesorías Jurídicas

Procedimiento Administrativo Común

Resoluciones Administrativas

Peticiones ingresadas en Oficialía de Partes

Contestaciones Laborales

Citatorios Laborales

Contestaciones A Demandas Civiles

Proceso Penal

Convenios de Factibilidad

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Usuarios Atendidos

Certificaciones

Garantías de Audiencia y Comparecencias Voluntarias

Procedimientos Concluidos

Nuevo Reglamento de Servicios

Audiencias Laborales

Proceso Laboral

Proceso Civil

Rendición De InformesAAutoridades De Investigación,Administrativas YJudiciales

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO,ítlMZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimientoy mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas.

(Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administración Pública Municipalpresentadas)*100

Demandas presentadas ante el Organismo

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas Demandas Atendidas Sumable 0.00 66.00 0.00 44.00 110.00

Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas Demandas Presentadas Sumable 0.00 66.00 0.00 44.00 110.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA- OSFEM

Atender las demandas presentadas ante el Organismo

Expedientes legales.

r

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALtÉCIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO cMNÍÁLÉZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas.

(Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas)*100

Demandas presentadas ante el Organismo

Encienda FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atención de demandas en las que el Organismo sea parte

Asesorías Jurídicas

Procedimiento Administrativo Común

Resoluciones Administrativas

Peticiones ingresadas en Oficialía de Partes

Contestaciones Laborales

Citatorios Laborales

Contestaciones A Demandas Civiles

Proceso Penal

Convenios de Factibilidad

Usuarios Atendidos

Certificaciones

Garantías de Audiencia y Comparecencias Voluntarias

Procedimientos Concluidos

Nuevo Reglamento de Servicios

Audiencias Laborales

Proceso Laboral

Proceso Civil

Rendición De Informes A Autoridades De Investigación, Administrativas Y Judiciales

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA OE PLANEACION
EVALlklÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO WNZÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 45 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de tramitación de asuntos jurídicos realizados.

(Tramitación de asuntos jurídicos realizados/Tramitación de asuntos jurídicos programados)*100

Asuntos Jurídicos realizados durante el 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Tramitación de asuntos jurídicos realizados Asuntos Juridicos Realizados Sumable 90.00 90.00 70.00 70.00 320.00

Tramitación de asuntos jurídicos programados Asuntos Jurídicos Programadas Sumable 90.00 90.00 70.00 70.00 320.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atender todos los asuntos jurídicos presentados en el Organismo

Expedientes legales.

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DEPUNEACIÓN
EVALU, ICALIDAD
JESÚS ANTONIO bbl&ALEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

D00 UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de tramitación de asuntos jurídicos realizados.

(Tramitación de asuntos jurídicos realizados/Tramitación de asuntos jurídicos programados)*100

Asuntos Jurídicos realizados durante el 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atención de demandas en las que el Organismo sea c

Asesorías Jurídicas

Procedimiento Administrativo Común

Resoluciones Administrativas

Peticiones ingresadas en Oficialía de Partes

Contestaciones Laborales

Citatorios Laborales

Contestaciones A Demandas Civiles

Proceso Penal

Convenios de Factibilidad

Usuarios Atendidos

Certificaciones

Garantías de Audiencia y Comparecencias Voluntarias

Procedimientos Concluidos

Nuevo Reglamento de Servicios

Audiencias Laborales

Proceso Laboral

Proceso Civil

Rendición De Informes A Autoridades De Investigación, Administrativas Y Judiciales

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALLÍACION YCALIDAD
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la eluslón y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Áreade Padrones, Lecturasy Facturación,205 Áreade Ingresos,208 Áreade Rezagoy Cobranza,215 Áreade Atención a Usuarios,216 Áreade Comercialización,223 Áreade Control y Mlcromedic

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los ingresos propios municipales.

((Monto de Ingresos propios municipales del año actual/Total de Ingresos propios municipales del año anterior)-1 )*100

Variación de los ingresos propios del ejercicio fiscal 2023 con los Ingresos propios de 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Monto de Ingresos propios municipales del año actual Ingresos propios AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,815,927,150.90 1,815,927,150.90

Total de Ingresos propios municipales del año anterior Ingresos propios AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,277,001,105.70 1,277,001,105.70

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 42.20 42.20

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Se medirán los Ingresos que se registren durante el ejercicio fiscal 2024

Estados Comparativos de Ingresos.

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA
OE TESORERÍA

— -~ • ™EJ_AJJJ0RÓ ..3 ._

MARTHA JAIMES GÓMEZ
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de Ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimientode las obligaciones tributariasque eviten la elusíón y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de lngresos,208 Área de Rezago y Cobranza,215 Área de Atención a Usuarios,216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Micromedic

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los ingresos propios municipales.

((Monto de Ingresos propios municipales del año actual/Total de Ingresos propios municipales del año anterior)-1)*100

Variación de los ingresos propios del ejercicio fiscal 2023 con los Ingresos propios de 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Contratación de Tomas

Regularizaclones

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalía

Inspecciones solicitadas por usuario

Verificaciones por restricción

Certificación de documentación oficial

Reconexiones

Peticiones por escrito

Validación

Emisión de Certificados de no Adeudo

Volúmenes cobrados

Revisionesejecutadas (gspecíficas y genérales)'

Medidores instalados

£ .OAPAS
UhO NAUCALPAN

SUBGERENCÍA
tORERÍ*

MARTHA JAIMES GÓMEZ

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Derivaciones

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Lecturas registradas en sistema

Determinación de créditos fiscal

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certificado

Inspecciones para actualización y verificación del servicio (Prioritaria)

Convenios de Pago

Restricciones

Análisis de Rezago

Impresión de Estados de Cuenta

Recaudación general

Volúmenes facturados

Campañas

IPIe'tlítíBr'éTmstóíao'osTíúevos "
;*~.-m*m

í,¿- aU ÜAL;
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«JESUSANTOHIS PNZÁCEZ gXRCTA""
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los Ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificaciónde trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de lngresos,208 Área de Rezago yCobranza,215 Área deAtención a Usuarios,216 Área deComercializacíón,223 Área de Control y Micromedic

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.

((Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actual/Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año anterior)-1 )*100

Variación de los recursos propios del año actual en relación al año anterior

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año
actual

Recursos Propios AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,815,927,150.90 1,815,927,150.90

Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año
anterior

Recursos Propios AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,277,001,105.70 1,277,001,105.70

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 42.20 42.20

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Se medirán los ingresos que se registren durante el ejercicio fiscal 2024

Estados Comparativos de Ingresos.

n

c
32 7«

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGBRENCIA

MARTHÁJAIMES GÓMEZ'
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NAUCALPAN
06 JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los Ingresos

010502020101 Captación y recaudación de Ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202Áreade Padrones,Lecturas y Facturación,205 Áreade lngresos,208 Áreade Rezagoy Cobranza,215 Áreade Atención a Usuaríos,216 Áreade Comercíalizacíón,223 Áreade Control y Micromedic

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.

((Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actual/Recursos Propíos de municipio sin considerar participaciones del año anterior)-1)*100

Variación de los recursos propios del año actual en relación al año anterior

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA:

Contratación de Tomas

Regularizaclones

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalía

Inspecciones solicitadas por usuario

Verificaciones por restricción

Certificación de documentación oficial

Reconexiones

Peticiones por escrito

Validación

Emisión de Certificados de no Adeudo

Volúmenes cobrados

Revisiones ejecutadas (específicas y generales)

Medidores instalados por sustituciones

OET

OAPAS
NAUCALPAN

CÍA
ERÍ*

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Derivaciones

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Lecturas registradas en sistema

Determinación de créditos fiscal

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certificado

Inspecciones para actualización y verificación del servicio (Prioritaria)

Convenios de Pago

Restricciones

Análisis de Rezago

impresión de Estados de Cuenta

Recaudación general

Volúmenes facturados

impañasCa,

Medidores instalSdos nuevos

) NAUCmLi-,-mJ

INZALEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DÉ JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplié la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión

fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205Área de lngresos,208 Área de Rezago y Cobranza,215 Área de Atención a Usuarios,216Áreade Comercialización,223 Áreade Control y Micromedic

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de la recaudación corriente.

((Monto de recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual/Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año anterior)-1)*100

Variación de la recaudación corriente del año 2023 con el año 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual Recaudación AAC Sumable 447,675,343.56 279,944,837.00 285,782,179,11 340,163,384.74 1,353,565,744.41

Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año anterior Recaudación AAN Sumable 401,748,953.00 270,478,103.00 276,118,047.00 328,660,275.00 1,277,005,378.00

RESULTADO ESPERADO 11.43 3.50 3.50 3.50 6.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Incrementar la recaudación por el pago de los servicios de agua y drenaje y otros servicios

Estados Comparativos de Ingresos.

¿¿NAUCALPAN

BGERENClnDEPUeCIÓN
;^M.UAWilCAL!DAD

JESÚS ANTONIO GONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluyeacciones que permitanelevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica,transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificandolas acciones de control para el cumplimientode las obligaciones tributariasque eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de lngresos,208 Área de Rezago y Cobranza,215 Área deAtención a Usuarios,216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Micromedic

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de la recaudación corriente.

((Montode recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual/Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año anterior)-1)*100

Variación de la recaudación corriente del año 2023 con el año 2024

Eficiencia FRECUENCIADE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA;

Contratación de Tomas

Regularizaciones

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalía

Inspecciones solicitadas por usuario

Verificaciones por restricción

Certificación de documentación oficial

Reconexiones

Peticiones por escrito

Validación

Emisión de Certificados de no Adeudo

Volúmenes cobrados

Revisionese^5rrá^ás"'té's>p^cTTIca'i5 y'gSrTeTalesr)***

^v/

Derivaciones

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Lecturas registradas en sistema

Determinación de créditos fiscal

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certificado

Inspecciones para actualización y verificación del servicio (Prioritaria)

Convenios de Pago

Restricciones

Análisis de Rezago

Impresión de Estados de Cuenta

Recaudación general

Volúmenes facturados

Campanas

Medidores instalados nuevos
0t

NAUCALPAN

SlJteNCIADEPUNEACIÓN
EVAÍUAG4ÓM YCALIDAD
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitanelevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica,transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimenfiscalque amplíe la base de contribuyentese intensificando las acciones de controlpara el cumplimiento de las obligacionestributarias que eviten la elusióny evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202Área de Padrones, Lecturas y Facturaclón,205 Área de lngresos,208 Área de Rezago y Cobranza,215 Área deAtención a Usuarios,216 Área deComercialización,223 Área de Control yMicromedic

Numero NA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas.

(Númerode campañas de difusiónde los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntualefectuadas /Campañas de difusión programadas) *100

Difusión de campañas de descuento para beneficio de los usuarios

Eficiencia FRECUENCIADE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y
exhortación al pago puntual efectuadas

Campañas Efectuadas Sumable 1.00 0.00 1.00 1.00 3.00

Campanas de difusión programadas Campañas Programadas Sumable 1.00 0.00 1.00 1.00 3.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Apoyar a los usuarios con campañas de descuentos y que estos se acerquen a realizar sus pagos en tiempo y forma

Registro de campañas efectuadas.

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PUNEACIÓN
EVALUACIÓN YCALIDAD

VALÍ )Ó

JESÚS ANTONIO GSÍNiZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Numero NA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificaciónde trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimientode las obligaciones tributariasque eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202Áreade Padrones,Lecturas y Facturación,205 Áreade lngresos,208 Áreade Rezagoy Cobranza,215 Áreade Atención a Usuarios,216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Micromedic

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas.

(Número de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas /Campañas de difusión programadas) *100

Difusión de campañas de descuento para beneficio de los usuarios

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Contratación de Tomas

Regularizaciortes

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalía

Inspecciones solicitadas por usuario

Verificaciones por restricción

Certificación de documentación oficial

Reconexiones

Peticiones por escrito

Validación

Emisiónde Cpttjficadosde noAdeudo

Volúmenes co\rad¡

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

Derivaciones

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Lecturas registradas en sistema

Determinación de créditos fiscal

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certificado

Inspecciones para actualización y verificación del servicio (Prioritaria)

Convenios de Pago

Restricciones

Análisis de Rezago

Impresión de Estados de Cuenta

Recaudación general

Volúmenes facturados

Campañas

Medidores instalados nuevos
^tK m*t*mmm¡- - —

JESÚS ANTONIOS

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
ÜEyAUJACIÓN YCALIDAD
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N&U0ALPAN
OS JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacion y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, Incluye los procedimientos de
planeacion y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la ejecución del Plan de Desarrollo Municipal

(Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM cumplidas / Total de Objetivos, Estrategias y Lineas de acción contenidas en el PDM) *100

Cumplir con la ejecución de los programas registrados en el PDM

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM cumplidas Obj. Estrat y L.A cumplidas Sumable 0.00 0.00 0.00 25.00 25.00

Total de Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM Total de Obj. Estrat y L.A Sumable 0.00 0.00 0.00 25.00 25.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cumplir con los objetivos,estrategias y líneas de acción que se plasmaron en el PDM

Informe de resultados.

Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual

Integración de Informe de Gobierno

f 'WI»gfarei',Proaraifraii%iaal--de»-Mej5ra Ra
se

Integraclárpge Agenda Regulatoria
Mr #^» &+ ^»i_/a 0^

Reporte deajdlcaBbre'sMe cegula$SEMT*S'«Si

Reunir^:TtTslüCpAtsPA n
Integrasieff^-ftlanualde Procedimientos

•ENCÍA BttMNEAOON
'ALUACIÓwAaM.mAD

jesús AÑfofíio'G&^^éTá'KtiHW
\\

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa de

Avance Trimestral de líneas de acción y metas físicas del Coplademum

oria
.fi^-^i^^^gR^i^^j^i^ijjjpj»™^ Anual de Mejora Regule

Ava^eA^R^Ia^^ ^
Aoti/aH&j efC|jaIogp¡H|4T6grriíte&y ««¡¿3 REMTYSbe Mejora Regulatoria
A*afeá^J^@$¡J3_ PA N
Int^-ag^n de Manual deOrganización

SÜBGERENCULlE PLANEACION
evaluacióí* *.«i

JESÚS ANTONIO Gdll RLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacion y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de
planeacion y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 Áreade Planes y Programas

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de obras y acciones del Plan de Desarrollo Municipal.

(Obras y acciones contenidas en el PDM cumplidas/Total de Obras y acciones contenidas en el PDM) *100

Cumplir con las obras y acciones cumplidas en el PDM

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras y acciones contenidas en el PDM cumplidas Obras y Acc. del PDM cumplidas Sumable 0.00 0.00 0.00 28.00 28.00

Total de Obras y acciones contenidas en el PDM Total de Obras y Acc. del PDM Sumable 0.00 0.00 0.00 28.00 28.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Llevar a cabo todas las obras y acciones plasmadas en PDM

Reporte de proyectos presupuestados.

Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual

Integración de Informe de Gobierno

Integrar el Programa Anual de Mejora Regulatoria

íí^ntétjraclOn'rJe^endaKegulatoria

i Reporte deinj

Reuniones c

I Integracióryée Mantr^lfc

22 -2A

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa de

Avance Trimestral de líneas de acción y metas físicas del Coplademum

Avance Trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatoria

Avance de AggrgJaRegulatoria

Actualizar elC^Aoga^^gát|^^ y^^^c^^ RiÉ|ÍaYS deMejor iRegulatoria

Integració^eJ^ríbaí^^gajíizaoiím L.h^r\ iN
22-24

SUBGEREMCIA DE PLANEACION

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 79 de 226



NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacion y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de
planeacion y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de matrices de indicadores de resultados bajo la MML adoptadas.

(Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio/Matrices de Indicadores por resultados aprobadas)*100

Matrices de Indicadores adecuadas al Organismo

Eficiencia

PBRM2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Matrices de Indicadores por resultados adoptadas por el municipio Matriz de Indicadores Adoptada Sumable 0.00 0.00 0.00 12.00 12.00

Matrices de Indicadores por resultados aprobadas Matriz de Indicadores Aprobada Sumable 0.00 0.00 0.00 12.00 12.00

RESULTADO ESPERADO • 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

CU

Matrices de indicadores que se adaptaron a las necesidades del Organismo

Registros Administrativos.

Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual

Integración de Informe de Gobierno

Integrar el Programa Anual de Mejora Regulatoria

Integración de Agenda Regulatona

3rtec

Jgti\£hwlA ül r (JwLhUlUN

'¡rlLUS'\iSéfé'ANTÓNIÓ'XÍO

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa de

Avance Trimestral de líneas de acción y metas físicas del Coplademum

Avance Trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatoria

Avance de Agenda Regulatoria

ActiJa^Sr elC

AoJjraieacióNsa&S

REMTYS te Mejora Regulatoria

jégrao»! fytyfoiQjlQrfarfcfihfc ¡\]
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacion y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de
planeacion y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 Áreade Planes y Programas

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del PAE.

(Elaboración y publicación del PAE / Documento programado a elaborar y publicar) *100

Elaborar en PAE en tiempo y forma

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Elaboración y publicación del PAE Elaboración de PAE Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Documento programado a elaborar y publicar Programación de PAE Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Elaboración del Programa Anual de Evaluación

Registros Administrativos. Página de Internet

Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual

Integración de Informe de Gobierno

""""Tñfegrafiír

IntegraiuPi de ^enda^egurator^a
Anual de Mejora Regulatoria

Repo^&3e, indicadores deí¡pejiura&¡R€MTY£í?

Reurtíones^cle ^uÍíWfetá<(^^p¡£cjsáds\ IN
Integj^ójjde Manual de Procedimientos

r

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa de

Avance Trimestral de líneas de acción y metas físicas del Coplademum

Avance Trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatoria

Ayegce de Agenda Regulatoria

/^t^izar.ereatalQg^déTTÍ'mircsV Sffvíéio
•^u^tteaCTÓi^é©o^umélítos SG'•** '^-^

nteo^c\ó4^>Ma\^tsdje>6kgain^aát5n' ^

S de Mejora Regulatoria
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NAUCALPAN
DE JUÁKEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacion y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de
planeacion y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

Numero NA 1.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de alineación de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacion, programación y presupuestación

(Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeacion, programación y Presupuestación vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamlento)*100

Formatos adoptados al Organismo

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeacion,
programación y Presupuestación vigente

Formatos PbRM requisitados Promedio 123.00 123.00 123.00 123.00 123.00

Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento Total de Formatos PbRM Promedio 123.00 123.00 123.00 123.00 123.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

PbRM adoptados al Organismo, alineados al Manual de Planeacion, programación y Presupuestación

Expedientes de Formatos PbRM del ayuntamiento

Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual

Integración de Informe de Gobierno

Integrare! ProgramaAnualde Mejora Regej¿gLtfTir.ifgj^ Lt,

Integración de Agenda Regulatoria

rt^drte ^^IrWicacl^esB'é^dümfe R^nTYS
reuniones de séguiniteritb a Tos rtfocesos

Inte^ra^iójh'̂ e'-r^ánuáUte^iUe^

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa de

Avance Trimestral de lineas de acción y metas físicas del Coplademum

Avance Trimestral del Programa Anual de Mejora Regulatoria

Juanee de Agenda Regulatoria

REIÍTYS de Mejora Regulatorial;í?clual^eKCa^pgó^e^rrárnftesi^rvicios
;!£""i t[ 'V .í:••':';. ?..Í'¿V •*::-''-.* ,'*r<%

f'r Adííiali¿a¿ibh 3e Décérmentbssé *^'

( rJntegVaWrvdfe^ñfíualÁ OrgQüfeadoJ
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacion y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de
planeacion y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

Numero NA 3.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones señaladas en el PAE.

(Total de evaluaciones realizadas señaladas en el PAE / Total de evaluaciones señaladas en el PAE) *100

Cumplir con la evaluación presenatda en el PAE

Eficiencia

PBRm 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de evaluaciones realizadas señaladas en el PAE Evaluciones Realizadas Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Total de evaluaciones señaladas en el PAE Total de Evaluaciones Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Llevar a cabo la evalución señalada en el PAE

Registros Administrativos

Integrar el Proyecto del Programa Operativo Anual

Integración de Informe de Gobierno

Integrare^PrtJglWflíe^^ Regulatoria

Integrac^qgjie Agenda Regulatoria
, l f ^ e. > * ,-^

Repode-dejndicadoreSíde cédulas REMTYjSnA

Reuiifenes de sec^i miento ajos procesos ^ -

Integ^pQíTde Manual de Proc^rntentosA F\|

* TiV ^í jj ELAI

JESUSWPONIO <3<

Integrar los informes trimestrales de los avances de mentas e indicadores de cada unidad administrativa de

Avance Trimestral de lineas de acción y metas físicas del Coplademum

j0*>CTJ^^^.A'j^Clfi^Jjjffle^al delProcirarna Anual de Mejora Regulatoria

Avafl^deAgenda Regulatoria
Acfi

¡tualia

Jde1 MaVvtral de*ágJffláao&n IN

áfCa%logCae TrárnitesV S^rvfáos REMTYs de Mejora Regulatoria
lizéciontle Documeftfos SG ^

. f *

•JESUS-AN-TONta-tífiNZAliEZ GAR£!A_^„<OOSSBJ,
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO /EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principiosde legaljdad, objetividad, profesionalismo,honradez, lealtad, imparcialidad,eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, Integridad,que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS YADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación del gasto corriente.

((Gasto corriente del año actual/Gasto corriente en el año anterior)-1)*100

Variación del gasto corriente del año anterior con el año actual

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Gasto corriente del año actual Gario Corriente AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,721,936,457.00 1,721,936,457.00

Gasto corriente en el año anterior Gario Corriente AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,576,572,604.12 1,576,572,604.12

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 9.22 9.22

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA. OSFEM

Variación del gasto corriente del ejercicio fiscal 2023 con el ejercicio fical 2024

Estado comparativo de Egresos.

Presentar el Informe Mensual-Trimestral ante el osfem

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el osfem

^«pervisar iosInventónos generales delalmacén general "\
•«

V

22-24

OAPAS
NAUCALPAN

ELABORÓ

xoBi&eeiaN DE
^-FINANZAS

ANA GRACIELA AGUILAR ANTUÑANO

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.
«"" • *

Besentación del presupuesto de ingresos y egresosUefinitivo ante el osfem.

tSÍ^ '̂ÍÉ^ÍÍSÍ 'nJ$&*a^IF^eá8N'e^8?:3'eries capitalizables
C*supBrvil^»S5 ¿wrss» ¡mparmroPpara^roalimentac indelpersonal sobretemasrelacionados conlaigual

¿^5 NAUCALPAN
22-24

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACÉH CALIDAD
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para ¡a Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II:Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende elconjunto deactividades yherramientas para coadyuvar a que laactuación delos servidores públicos seaeficaz, eficiente ytransparente, a fin degenerar resultados
con apego a los principios delegalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten latoma dedecisiones sobre laaplicación de losrecursos públicos con elobjeto de mejorar lacalidad del gasto público yla rendición decuentas.

B00 FINANZASY ADMINISTRACIÓN

211 Área de Fínanzas,212 Área de Administración

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance en el gasto corriente ejercicio.

(Gasto corriente ejercido/Montodel Gasto corrlente)*100

Avance del gasto corriente del ejercicio fiscal 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Gasto corriente ejercido Gasto Corriente Ejercido Sumable 0.00 0.00 0.00 1,721,936,457.00 1,721,936,457.00

Monto del Gasto corriente Gasto Corriente Programado Sumable 0.00 0.00 0.00 1,721,936,457.00 1,721,936,457.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Dar seguimiento al ejercicio del gasto del presupuesto 2024

Estado comparativo de Egresos.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el osfem

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el osfem.

Supervisar los Inventarios generales del almacén general

FINANZAS

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el osfem.

Supervisar los Inventarios generales de bienes capitalizares

Supervisar loscursosimpartidos para retroallmentación del personal sobretemasrelacionados conla igual'

VALIDÓ

JESÜS ANTONIO C ALEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, Imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, Integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de servidores públicos municipales en funciones.

((Servidores públicos en funciones en el semestre actual/Servidores públicos en funciones en el semestre anterior)-1) "100

Servidores públicos que se encuentran en funciones

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFÍACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Servidores públicos en funciones en el semestre actual Servidores Públicos FSAN Promedio 0.00 1,380.00 0.00 1,380.00 1,380.00

Servidores públicos en funciones en el semestre anterior Servidores Públicos FSAC Promedio 0.00 1,375.00 0.00 1,380.00 1,377.50

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.36 0.00 0.00 0.18

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Servidores públicos que se encuentran en funciones durante el ejercicio fiscal 2024

Registros Administrativos del personal que labora en el H. Ayuntamiento.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el osfem

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el osfem.

Supervisar los Inventarios generales del almacén general

BOR I

OAPAS
,NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE
ISABEL MARTÍNEZ iurAn

RECURSOS HUMANOS

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el osfem

•JllpaiUlUH |l)k WmimilUl, yUÍlUI'JIes de' ifír^s'rapBalBBll i
SuperfSSlIos cüssps ii£|̂ rtÍdiM2arMetrc£|jtt.entación del

SUBGE

EVALU

; cuesds inQE^rtÍdau3araietrOjj|jKen

OAPAS
NAUCALPAN

DE PLANEACION
YCALIDAD

JESÚS ANTÓNIOÍ0NZÁI_EZ GARCÍA

íersonal sobre temas relacionados con la igualt
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS YADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en el registro de bienes patrimoniales.

((Registros de bienes patrimoniales del semestre actual/ Registro de bienes patrimoniales del semestre anterior)-1)*100

Variación de los bienes patrimoniales del semestre anterior con el semestre actual

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Registros de bienes patrimoniales del semestre actual Registros Patrlminlales SAC Promedio 0.00 12,150.00 0.00 12,150.00 12,150.00

Registro de bienes patrimoniales del semestre anterior Registros Patriminlales SAN Promedio 0.00 12,150,00 0.00 12,150.00 12,150.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Cumplir con el correcto registra de los bienes muebles del Organismo

Registros administrativos de los inventarios de los bienes patrimoniales del ayuntamiento.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

iupervisar los inventarios generales del almacén general

OAPAS
•NAUCALPAN

SVBGEREmiADEl l\ \ Tlí
PATR/MON/e

¿_

HUMBERTO HUERTA VELÁZQUEZ

TIPO DE FICHA: OSFEM

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Supervisar los Inventarios generales de bienes capitalizares

Supervisar los cursos impartidos para retroal imentación del personal sobre temas relacionados con la igual<

NAUCALPAN
VALIDÓ

JESÚS ANTONldtífflNZÁLEl GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a finde generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NC 4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

(Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas/ Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria)*100

Cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria

Eficiencia FRECUENCIADE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas Informe Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria Informe Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cumplir con lo que se propuso en el Programa Anual de Mejora Regulatoria

Reportes de avance en materia del Programa de Mejora Regulatoria.

Presentar el Informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

es^ianeralesttd,lej,,ajrnacén general
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Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Supervisar los Inventarlos generales de bienes capitalizantes

•|§ Supervisarloscursos impartidos para retroalimí itacióndel personal sobre temas relacionados con la iguai

¿_¿NAUCALPaN
22-24
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de F¡nanzas,212 Área de Administración

Numero NC 5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en el registro de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua.

({Registro de cumplimiento del programa anua! del Organismo Operador de Agua del semestre actual / Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre
anterior) -1)*100

Cumplir con las metas programadas durante el semestre 2024

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de
Agua del semestre actual

Informe Promedio 0.00 251.00 0.00 251.00 251.00

Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de
Agua del semestre anterior

Informe Promedio 0.00 203.00 0.00 251.00 227.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 23.65 0.00 0.00 10.57

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Registrar el cumplimiento de las metas programadas durante el semestre

Registros de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo. ¿*

Presentación de la cuenta pública anualante el OSFEM.

Supervisarlos JA7|htareíp>geí^rates¿del atons^n general
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Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

j»at!í«-n- ^Mv£rS^B^£Í^<^'E!!e3'Püesto^e ingresosy egresos definitivo ante el OSFEM
<sa ¿renvwvmiiiiiwiiniiiiUfciL^

Supervisar los Inventarios generales de bienes capitaizables

fe'gUpervearlre ctftibs ifíípSrtidpápa^elroalimentacfen del personal sobre temas relacionados con la iguat
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

800 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NC 6

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del Programa Anual en materia archivistica

(Elaboración y publicación del Programa Anual en materia archivistica / Documento programado a elaborar y publicar) *100

Realizar el Programa Anual en Materia Archivistica

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Elaboración y publicación del Programa Anual en materia archivistica Programa Anual Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Documento programado a elaborar y publicar Documento Programado Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Realizar y Publicar el Programa Anual en Materia Archivistica

Programa Anual en materia archivistica publicado en el portal electrónico.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

PresentacióndeJíftíUBnTa" p"lubrica añuaTarSe el OSFEM>

Supervisar los iventaricfeffieneralesdel almacén general

"V»AS
•^ALPAN

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Inventarios gefiffiales de bienes capitalizantesSupervisar li

Supervisar li obre temas relacionados con la iguali

NAUCALPAN

NfGERENCIA DE PUNEACIÓN
" LUACIÓNYCAUDADJ

JESÚS ANTONIO LEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFiAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, efciencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTFtACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPAFiACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de movimientos de personal efectuados.

(Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso)*100

Movimientos de altas y bajas del personal del Organismo

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Movimientos de altas y bajas efectuados Movimientos efectuados Sumable 0.00 7.00 0.00 7.00 14.00

Movimientos de altas y bajas en proceso Movimientos en proceso Sumable 0.00 7.00 0.00 7.00 14.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Efectuar los movimientos de altas y bajas del personal del Organismo

Registros Administrativos de altas y bajas de los servidores públicos.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

Supervisar los Inventarios genera bs del alfnacén general

OAPAS
iNAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE
_ RECURSOS HUMANOS
™F7riURAN I

1

c

S

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.
i-~'niiiimff iíffiniíirr '-"" " ' iTiriir-"r mnmnihlUOMWimv-

Superapr los Inventarios generales de bienes capitalizabl

SuperY|ar Iosk8§§¡is ^^rt^^^a^etrügfflftentación de

-A NAUCALPAN

GERE»DE PLANEACION

'ALUA00N YCALIDAD
JESÚS ANTONIOQÓNZÁLEZ GARCÍA

personal sobre temas relacionados con la Igual'
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, Imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NA 3.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de verificación al Inventario patrimonial municipal

(Verificaciones físicas al Inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal programadas)*100

Verificación y control de los Inventarios al patrimonio realizados por el organismo

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Verificaciones físicas al Inventario patrimonial municipal realizadas Verificaciones Realizadas Sumable 4,500.00 7,750.00 300.00 12,002.00 24,552.00

Verificaciones físicas al Inventario patrimonial municipal programadas Verificaciones Programadas Sumable 4,500.00 7,750.00 300.00 12,002.00 24,552.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

i NAUCALPAN

Verificaciones realizadas al inventario patrimonial del Organismo

Reportes de Verificación at inventario patrimonial municipal.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

^ Supervisar los Inventariosgenerales del almacén general

SUBGERENCÍA DE

PATRIMONIO
TIPODE FICHA? flSFgflr"»*""''--^'™

HUMBERTO HUERTA VELAZQUEZ

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Supervisar los Inventarios generales de bienes capital¡zables

Supervisar los cursos impartidos para retroalimentación del personal sobre temas relacionados con la igual*

NAUCALPAN

JESÚS ANTBNiq GONZÁLEZ GARCÍA r
GERENCIA DE PLANEACION
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NftUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II:Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprendeel conjunto de actividades y herramientas para coadyuvara que la actuación de losservidorespúblicos sea eficaz,eficiente y transparente,a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad,objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, Imparcialidad, eficiencia,eficacia,equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto públicoy la rendiciónde cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Flnanzas,212 Área de Administración

Numero NA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de trámites y servicios Integrados o actualizados.

(Trámites y servicios integrados y/o actualizados en el catálogo/Totalde trámites y servlcios)*100

Trámites y Servicios actualizados en el catálogo de la página del Organismo

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICAOOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Trámites y servicios integrados y/o actualizados en el Catálogo Tram. y Servlc Actualizados Sumable 24.00 0.00 0.00 0.00 24.00

Total de trámites y servicios Total de Tramites y Servicios Sumable 24.00 0.00 0.00 0.00 24.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Actualizar el catálogo de trámites y servicios para apoyar a los usuarios en el pago de sus obligaciones

Registros administrativo de la integración y/o actualización del Catálogo de Trámites y Servicíeos.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

Supervisarlo^ Invéntanos generales del aimaíe1rger^a^;uot!J***'

¿^JínAí'CaL^N
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ANTONIO GOI

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Supervisar los Inventarios generales de bienes capitalizables

Sup£$/lsar los cursos impartidos para retroallmentación leí personal sobre temas relacionados con la iguali

r . "i ¡Vr\üCKLrV>h!
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, Imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212Área de Administración

Numero NA 4.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas.

(Propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas/Propuestas al marco regulatorio municipal recibidas)*100

Propuestas al Marco Regulatorio por parte del Organismo

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

Propuestas al marco regulatorio municipal recibidas Informe Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Aprobación del Marco Regulatorio por parte del Organismo

Registros administrativos de las propuestas presentadas por las dependencias municipales en materia regulatoria.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentaciónde la cuentapüoTica anual ariteeTOSFEMV %
JtL

Supervisaos Invejgtaqos^gaieijales del-ajmaeea,general

Coadyuvaren la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Supel^ar los Inventarios geñerales^c!e^éh^s:¿^ttá"¡^n|les
Supervisarlos'&^os^pa&id.Gs,para, rett^alimentación del personal sobre temas relacionados con la igual'
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NAUCALPAN
oejuAuez

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NA 4.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

(Elaboración y publicación del Programa Anual de Mejora Regulatoria/ Documento programado a elaborar y publicar)*100

Cumplimiento en la elaboración del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Elaboración y publicación del Programa Anual de Mejora Regulatoria Informe Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

Documento programado a elaborar y publicar Informe Sumable 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Elaborar y Publicar el Programa Anual de Mejora Regulatoria

Registros administrativos. Página web oficial del gobierno municipal.

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

SljplírvísarTap Inveñtánc^genéralesdel aímacéñgéneral

•Roa M"-' 5 ;*m^m

M5E

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Supervisar los Inventarios generales de bienes capitalizables

Superv^r los cursos impartidos para retroalimentación del jersonal sobre temas relacionados con la iguali

22 -2a

cy^p$™>tfc»n™ ;M r—yj'í»
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendada del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a finde generar resultados
con apego a los principiosde legalidad, objetividad,profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad,que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NA 4.4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de sesiones de la Comisión Muncipal de Mejora Regulatoria realizadas.

(Númerode Sesiones de la Comisión Municipal de MejoraRegulatoriarealizadas/Númerode Comisión Municipal de mejora Regulatoriaprogramadas)*100

Sesiones del Comité de Mejora Regulatoria del Organismo de Agua Potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Númerode Sesiones de la ComisiónMunicipal de MejoraRegulatoria
realizadas

Sesiones Realizadas Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

Número de Comisión Municipal de mejora Regulatoria programadas Sesiones Programadas Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LAMETA ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar las Sesiones del Comité de Mejora Regulatoria del Organismo de Agua

Registros administrativos de las Actas de sesión de la Comisión

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integración y presentación del proyecto de presupuesto ante el Consejo Directivo.

Stt?SSfKJIIifela EMffltíÍ.BlfflÍMifff'"1 ""'" ^WfEUuawnwKgi
Supervisar losJasientanos generales del almacén general
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Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de Ingresos y egresos definitivo ante el OSFEM.

Sg*eivisar los cursos impartidos para retroahmentaci

f„"S i\ AJ CAL^is
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n del personal sobre temas relacionados con la igual'
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvara que la actuación de losservidorespúblicos sea eficaz,eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad,objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, Imparcialidad, eficiencia,eficacia,equidad, transparencia, economía, Integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto públicoy la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NA 5.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance en el cumplimiento de las sesiones de consejo del Organismo Operador de Agua

(Sesiones de Consejos Directivodel Organismo Operador de Agua realizadas / Sesiones de Consejos Directivo programadas) *100

Llevar a cabo las Sesiones de Consejo Directivo en tiempo y forma

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBEM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua
realizadas

Sesiones Realizadas Sumable 3.00 3.00 1.00 5.00 12.00

Sesiones de Consejos Directivo programadas Sesiones Realizadas Sumable 3.00 3.00 1.00 5.00 12.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TiPO DE FICHA: OSFEM

Cumplir con las Sesiones de Consejo Directivo y llevar a cabo los acuerdos que se generen.

Actas de Consejo Directivo del Organismo Operador de Agua

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integraciórui^pwaHtOBión^del proyecto dcpresapnesto ante el Consejo Directivo.

Presentí

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación del presupuesto de ingresos y egresos definitivoante el OSFEM.

Supervisar los Inventarios generales de bienes capitalizables

Supervisar los cursos ¡mpartiddjs para retroalirrt^^ctóndeTpe^riarsoDre terri

NAUCALPAN

VABIDÓ

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
JESÚS ANTONIO GOWa^LFl^Gf̂iíAtuAetON y calidad J
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II:Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que laactuación de losservidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generarresultados
conapego a losprincipios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, Integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objetode mejorarla calidaddel gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Finanzas,212 Área de Administración

Numero NA 5.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance de las actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua

(Reportes de actividades realizadas porlasdependencias generales delOrganismo Operador deAgua / Reportes de actividades de lasdependencias generales delOrganismo Operador deAgua
programadas)*100

Actividades realizadas por las dependencias generales del OrganismoOperador de Agua

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Reportes de actividades realizadas por las dependencias generales del
Organismo Operador de Aqua

Reportes Realizados Promedio 37.00 37.00 37.00 37.00 37.00

Reportes de actividades de las dependencias generales del Organismo
Operador de Agua programadas

Reportes Programados Promedio 37.00 37.00 37.00 37.00 37.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Realizarlos reportes sobre el avance de las actividades realizadas por las dependenciasgenerales del Organismo.

Reportesde verificación y cumplimiento de actividades realizadas por las dependenciasgenerales del Organismo Operadorde Agua

Presentarel Informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM Coadyuvar en la Integración delanteproyecto de presupuesto.

^ ,l?!figEg$nXE!!Sn^i?i6".djjorDye?'?_llPI°!uPuesl0 ante elConsei° Directivo. Presentación del presupuesto deIngresos yegresos definitivo ante elOSFEM.
Presentación de la cuenta pública anual ante el OSFEM.

Supettgar IcpTnyeJitátSs g§líifal¿s"tlel íjpfecén general

¿?i¿ NAUCALPAN
22-24

«=«j«u&ai«qnio gon;

Supervisar loslnventar¡oVg"éñeraies de^bíeñescápífaíizaEílí s

Supervisados cúreos irnpartídssjpararetroaltmentación del jersonal sobre temas relacionados con la iguat

,)M,Av.'<^/

VALIDO)

JESÚSANTONIO OÓ
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, Integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

B00 FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

211 Área de Fínanzas,212 Área de Administración

Numero NA 6.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de asesorías en materia archivistica otorgadas

(Asesorías otorgadas en materia archivistica / Asesorías programadas en materia archivística)*100

Asesorar a los servidores públicos en materia archivistica

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Asesorías otorgadas en materia archivistica Asesorías Otorgadas Sumable 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00

Asesorías programadas en materia archivistica Asesorías Programadas Sumable 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TiPO DE FICHA:

Total de asesorías brindadas a los servidores públicos en materia archivistica

Registros administrativos del Área Coordinadora de Archivos

Presentar el informe Mensual-Trimestral ante el OSFEM

Integracióp^pryytílUaCItírfBél'proyecto de-presofiuesto ante el Consejo Directivo.

ción de Icouenta pública anual ante el OSF :.N

ar los Inyfplarios generales del almacénge eral

Al.HAN
22-24

Present

Supervi

Coadyuvar en la Integración del anteproyecto de presupuesto.

Presentación delpresupuesto de ingre^svec^s^sd^ ,m ynrfifuirr

Supervisar los Inventarios gene ales de bienes

Supervisarlos cursos impartido para retroalimí
"1
inados con I igual'

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO GOKEWLSZ GARCÍA
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NAUCALPAN
06 JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligaciónque tiene el sector públicoen el ejerciciode sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
Informadaa la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás Información que se genera en el sector, en un marco de abierta participaciónsocial
y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación del resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal.

(Resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosadel portal IPOMEX Municipal en el año actual/ Resultado de evaluaciónde la verificación virtual oficiosadel portalIPOMEX Municipal en el año
anteríor)-1)*100

Verificación Virtual

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal

IPOMEX Municipal en el año actual

Resul evaluación virtual AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

Resultado de evaluación de la verificación virtual oficiosa del portal

IPOMEX Municipal en el año anterior

Resul evaluación virtual AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cumplir con lo requerido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Registros Administrativos

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información Ingresadas vía SAIMEX

(V) NAUCALPAN

LAURAENTAR «ILLA

jUSOBEHO.»
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFiANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio público; asi como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR Dt¿ COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas.

((Solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas / Solicitudes de transparencia y acceso a la información presentadas) *100

Solicitudes de transparencias y acceso a la información

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas Solicitudes atendidas Sumable 0.00 0.00 0.00 155.00 155.00

Solicitudes de transparencia y acceso a la información presentadass Solicitudes presentadas Sumable 0.00 0.00 0.00 155.00 155.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Atención de solicitudes de transparencia y acceso a la información Ingresadas al Organismo

Registros Administrativos.

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información Ingresadas vfa SAIMEX
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFÍAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparencia y Acceso a la información.

(Total de fracciones actualizadas y publicadas/Total de fracciones señaladas en la Ley de Transparencia y Acceso a la información) *100

Cumplir con la publicación de las fracciones emitidas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Información del Estado de México y Municipios

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Semestral

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de fracciones actualizadas y publicadass Fracciones Publicadas Promedio 0.00 52.00 0.00 52.00 52.00

Total de fracciones señaladas en la Ley de Transparencia y Acceso a la

información

Fracciones señaladas en la Ley Promedio 0.00 52.00 0.00 52.00 52.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Dar cumplimiento a las fracciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información del Estado de México y Municipios

Registros administrativos.

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX

¿JfllWBWWMíBWlWWí
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, segundad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás Información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de recursos de revisión resueltos.

(Recursos de revisión resueltos/ Recursos de revisión presentados)*100

Recursos de revisión resueltos

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Recursos de revisión resueltos Recursos de Revisión Resueltos Sumable 10.00 10.00 15.00 15.00 50.00

Recursos de revisión presentados Recursos Presentados Sumable 10.00 10.00 15.00 15.00 50.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Dar atención a todos los recursos de revisión presentados

Registros Administrativos. Portal SAIMEX.

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

¿J)ÑAÜCAIPAN

GERENCIA

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX

-,iT /**% *• "P*"-> £* C*
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligaciónque tiene el sector públicoen el ejerciciode sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás Información que se genera en el sector, en un marco de abierta participaciónsocial
y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

Numero NA 1.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de personal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la información pública y protección de datos personales.

(Número de personas capacitadas/ Número de personas programadas a ser capacitadas) *100

Capacitación a Servidores Públicos en Materia de Trasparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de personas capacitadas Personas Capacitadas Promedio 0.00 11.00 0.00 11.00 11.00

Número de personas programadas a ser capacitadas Personas Programadas Promedio 0.00 11.00 0.00 11.00 11.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Personal Capacitado en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales.

Registros Administrativos

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFiANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPAFtACIÓN:

LINEÁBASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refierea la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambientede confianza, seguridady franqueza, de tal forma que se tenga
Informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normasy demásinformación que se generaen el sector,en un marco de abierta participación social
y escrutiniopúblico; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones.

(Total de SPHquecumplen consus obligaciones en materia de Transparencia yAcceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales / total de SPHparaelcumplimiento de sus
obligaciones en transparencia, el acceso a la información pública y la protección de los datos personales) *100

Servidores Públicos que cumplen con las obligaciones en materia de transparencia en tiempo y forma

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de
Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos
Personales

Servidores Públicos Cumplidos Promedio 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00

Total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el
acceso a la información pública y la protección de los datos personales

Totak de Servidores Públicos Promedio 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

LosServidores Públicos Habilitados deben cumplir con las obligaciones en materia de Transparencia yAccesoa la Información Pública y Protección de Datos Personales

Registros Administrativos

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX _____ Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX

Capacitación en materia de transparencia

tf

í

v-+-JtsuáAlftCW^«WZÁLFZGARCÍA^ \l_l^ ,',(! I
_.,_, _____ -._,„ •• ' i. reatlABE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 116 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁBEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
Informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

A00 DIRECCIÓN GENERAL

212 Área de Administración

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPAFtACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de solicitudes de acceso a la información con recurso de revisión.

(Número de solicitudes de información con recurso de revisión/ Total de solicitudes de acceso a la Información atendidas)*100

Solicitudes de información con recurso de revisión.

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de solicitudes de información con recurso de revisión Solicotudes con Recurso de Rev Sumable 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00

Total de solicitudes de acceso a la información atendidas Solicitudes Atendidas Sumable 30.00 35.00 45.00 45.00 155.00

RESULTADO ESPERADO 50.00 42.86 33.33 33.33 38.71

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atender las solicitudes con recurso de revisión en tiempo y forma

Registros Administrativos. Portal SAIMEX.

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

(NAUCALPAN

K.ÉREHCÍA
! Í-3T

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL.

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipiomoderno en tecnologías de información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de Información

Engloba todas lasactividades o servicios quelasadministraciones municipales otorgan a lapoblación a través de tecnologías de información, mejorando laeficiencia yeficacia en
los procesos facilitando la operación y distribuciónde Información que se brinda a la población.

A05 Unidad de Informática

201 Área de Sistemas

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en ei número de TIC's adquiridas.

((TIC's adquiridas en el año actual/ TIC's adquiridas el año anterior)-1)*100

TIC adquiridas durante el ejercicio fiscal 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

TIC's adquiridas en el año actual TIC's Adquiridas AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 15.00 15.00

TIC s adquiridas el año anterior TIC's Adquiridas AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 13.00 13.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 15.38 15.38

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Adquirir TIC, para mejorar las necesidades del Organismo

Bases de Licitación. Registros de inventarios actualizados.

Nuevos Proyectos Hardware y Redes

Mantenimiento y adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Generación de reportes

Mantenimiento preventivo de hardware

ELABORÓ

7"

•f '<£L
ANTONIO ALONSO VIZCAÍNO SÁNCHEZ

OAPAS
INAUCALPAN

GERENCIA DE

GOBIERNO DIGITAL

Desarrollo de Software

Respaldo de bases de datos para uso interno

Métodos de rfígo eTecWónico^g
Mantenimiento telefónico £cp ¿"^H, 0^ •&*&& <*"f

fui f i§i * « i
Mantenimien ) preventivo

*SI H "• !» r i' - / \f M
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFÍANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal III:Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de Información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operación y distribución de Información que se brinda a la población.

A05 Unidad de Informática

201 Área de Sistemas

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance en la prestación de servicios a través de medios electrónicos.

(Total de trámites municipales en línea/Total de trámites municipales por subir a la web)*100

Presentar a través de los medios electrónicos los tramites y servicios con los que cuenta el Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de trámites municipales en línea Tramites en línea 0.00 0.00 0.00 24.00 24.00

Total de trámites municipales por subir a la web Total de Tramites 0.00 0.00 0.00 24.00 24.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Los tramites con los que cuenta el organismo se deben gestionar en linea para que sea mas practico para el usuario

Vigencia del dominio electrónico. Funcionamiento de la herramienta vía remota.

Nuevos Proyectos Hardware y Redes

Mantenimiento y adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Generación de reportes

Mantenimiento preventivo de hardware

ELABORÓ

¿2

OAPAS
INAUCALPAN

GERENCIA DE

GOBIERNO DIGITAL
ANT0NIO ALONSO VIZCAÍNOSÁNCHEZ

Desarrollo de Software

Respaldo de bases de datos para uso interno

Métodosde paao^^c^rónitjo^
i
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFiAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal III:Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operación y distribución de Información que se brinda a la población.

A05 Unidad de Informática

201 Área de Sistemas

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPAFÍACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de procedimientos simplificados enfocados a la prestación de servicios electrónicos.

(Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestación de servicios electrónicos/Total de procedimientos identificados de prestación de servicios electrónlcos)*100

Simplificar procedimientos en medios electrónicos para beneficio de los usuarios

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestación de
servicios electrónicos

Procedimientos Simplificados Sumable 0.00 3.00 0.00 3.00 6.00

Total de procedimientos identificados de prestación de servicios
electrónicos

Procedimientos identificados Sumable 0.00 3.00 0.00 3.00 6.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Simplificar los procedimientos de tramites del Organismo en la WEB

Manual interno de procedimientos.

Nuevos Proyectos Hardware y Redes

Mantenimiento y adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Generación de reportes

Mantenimiento preventivo de hardware

ELABORÓ

y^~
ANTONIOÁLONSO VIZCAÍNO SÁNCHEZ

"".

OAPAS
(NAUCALPAN

GERENCIA DE
GOBIERNO DIGITAL

Desarrollo de Software

Respaldo de bases de datos para uso interno

Métodos de pago electrónicos

Mantenimieng3telefón¡co

Mantenimien|> preventivo detsonware^^ *yv
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010805010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades oservicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través detecnologías de información, mejorando la eficiencia yeficacia en
los procesos facilitando la operación y distribución de información que se brinda a la población.

A05 Unidad de Informática

201 Área de Sistemas

Numero NA 1.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de convenios para la recepción de pagos electrónicos firmados.

(Convenios firmados para la recepción de pagoselectrónicos/Convenios gestionados parala recepción de pagoselectrónicos) *100

Gestionar convenios para la recepción de pagos electrónicos

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:
PBRM2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Mensual

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Convenios firmados para la recepción de pagos electrónicos Convenios Firmados Sumable 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00

Convenios gestionados para la recepción de pagos electrónicos Convenios gestionados Sumable 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar convenios para la recepción de pagos eletrónicos

Documentación generada para el establecimiento del convenio.

Nuevos Proyectos Hardware y Redes

Mantenimiento y adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Generación de reportes

Mantenimiento preventivo de hardware

ELABORÓ

AN7DNIO ALONSO VIZCAÍNO SÁNCHEZ

OAPAS
INAUCALPAN

GERENCIA DE
GOBIERNO DIGITAL

Desarrollo de Software

Respaldo de bases de datos para uso interno

Métodos de pago electrónicos
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFÍANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFÍAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residualesy Plantas de Tratamiento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en el fomento a la cultura de descontaminación de las aguas residuales.

(Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algún tratamiento/ Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales)

Variación de metros cúbicos de agua residual descargadas en bienes nacionales con algún tratamiento

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes
nacionales con algún tratamiento

M3 Sumable 0.00 0.00 0.00 3,691,773.00 3,691,773.00

Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes
nacionales

M3 Sumable 0.00 0.00 0.00 20,272,475.00 20,272,475.00

• RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 -81.79 -81.79

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Verificar que las aguas que se descarguen en bienes nacionales cumplan con los normas legales aplicables.

Apercibimientos, sanciones y medidas coercitivas a violadores de las normas aplicables en la materia.

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PUNEACIÓN
^ft-UAetÓN YCALIDAD ]
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NAUCALPAN
CE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFiAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en el fomento a la cultura de descontaminación de las aguas residuales.

(Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algún tratamiento/ Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales)

Variación de metros cúbicos de agua residual descargadas en bienes nacionales con algún tratamiento

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munich

Examen microbiología) en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipocloríto de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.P.A.S., conforme a las Norn

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no doméstico;

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisícoquímlcos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

f ") i\ au^mL^mi^I
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NAUCALPAN
06 JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFiANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de Infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en los resultados obtenidos en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales

((Resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actual/ Resultados obtenidos en los análisis de Límites
máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el ario anterior)-1) *100

Variación en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales del 2022 con el ejercicio fiscal 2024

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actual

Resultado Obtenidos AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 336.00 336.00

resultados obtenidos en los análisis de Límites máximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año anterior

Resultado Obtenidos AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 336.00 336.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar la comparación de los análisis máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales y disminuir el nivel de contaminación del agua residual, a través de su
tratamiento

Resultados comparativos de los estudios de laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminación de las aguas residuales.
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructurapara tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade AguasResiduales y Plantasde Tratamlento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en los resultados obtenidos en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales

((Resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actual/ Resultados obtenidos en los análisis de Límites
máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año anterior)-1) *100

Variación en los análisis de limites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales del 2022 con el ejercicio fiscal 2024

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la Infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resldu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTARMunicif

Examen mlcrobíológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficíales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.P.A.S., conforme a las Norn

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no domésticos

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisicoqulmicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

f"fí\
í V* •" VALIDÓ

'* " t i*. •
_ti^ ^ • - ••-**,

' * fi M !• ,

JESÚSANTOÍII5 ¡ONZÁLEZ GARCÍA

i/

i .

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 134 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de Infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevana cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade Aguas Residuales y Plantasde Tratamlento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPAFÍACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de metros cúbicos de aguas residuales tratadas.

(Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cúbicos de aguas vertidas)*100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipaly particular, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual Metros Cúbicos Sumable 0.00 1,665,886.68 0.00 2,025,886.68 3,691,773.36

Metros cúbicos de aguas vertidas Metros Cúbicos Sumable 0.00 46,154,118.00 0.00 46,154,118.00 92,308,236.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 3.61 0.00 4.39 4.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Mantener el nivel de tratamiento de aguas residuales a través de la operación de las plantas de tratamiento municipales, la supervisión de la operación de las plantas de tratamiento de orden
partícula

Informe trimestral sobre los m3 de tratamientos de las aguas residuales.
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFiANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade Aguas Residuales y Plantasde Tratamiento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de metros cúbicos de aguas residuales tratadas.

(Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cúbicos de aguas vertidas)*100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal y particular, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munícif

Examen microbíológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purlficadora del O.A.P.A.S., conforme a las Norrr

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e Inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no doméstico;

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisicoquímicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados
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NAUCALPAN
DE JUÁfiEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operacióny mantenimiento de infraestructura para tratamientode aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221Áreade Aguas Residuales y Plantasde Tratamlento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos realizados a la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Número de mantenimientos a la Infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizados / Totalde mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales programados) *100

Mantenimientos a la Infraestructura de aguas residuales

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas
residuales realizados

Mantenimiento Realizados Sumable 0.00 120.00 0.00 120.00 240.00

Total de mantenimientos a la Infraestructura de tratamiento de aguas
residuales programados

Mantenimiento Programados Sumable 0.00 120.00 0.00 120.00 240.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realíazar los mantenímietos a la Infraestructura de tratamiento de aguas residuales en tiempo y forma

Informes sobre los trabajos de mantenimiento a la Infraestructura para el tratamiento de las aguas residuales.
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade Aguas Residualesy Plantas de Tratamlento,222 Áreade DrenajeyAlcantarillado

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos realizados a la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales programados) *100

Mantenimientos a la Infraestructura de aguas residuales

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Municif

Examen microbíológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hípoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.P.A.S., conforme a las Norn

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no doméstico:

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisícoqulmlcos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade Aguas Residualesy Plantas de Tratamiento,222 Áreade DrenajeyAlcantarillado

Numero NC 4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos realizados a la Infraestructura de drenaje y alcantarillado.

(Número de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimiento a la infraestructura de Drenaje y Alcantarillado

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado
realizados

Mantenimeíntos realizados Sumable 0.00 53,739.00 0.00 58,511.00 112,250.00

Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado
programados

Mantenimeíntos programados Sumable 0.00 53,739.00 0.00 58,511.00 112,250.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN OE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cumplir con el írograma de mant$$r.ientos a la infraestructura de Drenaje
Reportes sóbralos trabajos de nÜBwiimiento a la inf«estructura a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

.«a». .,.._• ^.-««•-«v-rj.sw..

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PUNEACIÓN
t EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO ObNZÁLEZ GARClA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 141 de 226



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDADTÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade AguasResidualesy Plantas de Tratamiento,222 Áreade DrenajeyAlcantarillado

Numero NC 4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura de drenaje y alcantarillado.

(Número de mantenimientos a la Infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimiento a la Infraestructura de Drenaje y Alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resldu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munlcíf

Examen mícrobiológlco en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo yanálisis íisi^^StH^^títSlípm/mitviiéttfSifiéi^^ffQ^conlorme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis f ijcoquímico y bacterij

Volumen de agua trc ada en las plantas

ico a Planta Purific dora del O.A.P.A.S., conforme a las Norn

amiento municipal s

UPAS
NAUCALPAN

Gerencia deOperación
Hidráulica

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a Industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no doméstico:

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisicoquímícos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

OAPAS
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFiANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 2.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de Infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade Aguas Residualesy Plantasde Tratamiento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.

(Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes muníclpales)"100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal,comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFÍACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales M3 Sumable 787,943.00 877,943.00 967,943.00 1,057,943.00 3,691,772.00

Total de los efluentes municipales M3 Sumable 21,768,642.00 21,874,576.00 21,205,107.00 21,844,055.00 86,692,380.00

RESULTADO ESPERADO 3.62 4.01 4.56 4.84 4.26

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Mantener el nivel de tratamiento de agua residual a través de a operación de la plantas de tratamiento municipales, con base a la capacidad de cada una

Comparativo de los niveles de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales en los dos últimos meses.
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade AguasResidualesy Plantas de Tratamíento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 2.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.

(Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)*!00

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Municif

Examen microbiológlco en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.P.A.S., conforme a las Norn

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

ERIKA PEIMBERT DE GYVES

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no doméstico;

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficíales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confort

Muestreo y análisis físlcoqulmicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

n
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura paradrenajeyalcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjuntode procedimientos que se llevana cabo para el tratamientode aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendoen
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221Áreade AguasResiduales y Plantasde Tratamlento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 3.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de Inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residualesrealizas/Inspección de la infraestnjctura para el tratamiento de aguas residualesprogramadas)*100

Inspecciones que se realizan a la Infraestructura para el tratamiento de agua residual

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Inspección de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
realizas

Inspecciones Realizadas Sumable 70.00 120.00 200.00 190.00 580.00

Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
programadas

Inspecciones Programadas Sumable 70.00 120.00 200.00 190.00 580.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Verificar que la infraestrutura se encuentre en condiciones óptimas para el tratamiento de aguas residuales

Reportes comparativos de los resultados de la inspección a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales del mes actual.

o._ •
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade AguasResidualesy Plantas de Tratamlento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 3.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de Inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Inspección de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspección de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100

Inspecciones que se realizan a la infraestructura para el tratamiento de agua residual

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA:

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones deoperacióndelas plantas y sistemas de tratamiento de agua resldu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Municlf

Examen microblológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipocloríto de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadera del O.A.P.A.S., conforme a las Norn

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no domésticos

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficíales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis flslcoqufmlcos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Tem'torial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimientode infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade Aguas Residuales y Plantasde Tratamlento,222 Área de Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 3.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.

(Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100

Mantenimientos que se realizan a la infraestructura de aguas residuales

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Mantenimiento de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
realizada

Mantenimientos Realizados Sumable 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00

Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales
programada

Mantenimientos Programados Sumable 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00

RESULTADO ESPEFiADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar el mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

Reportes comparativos pormenorizados sobre el mantenimiento de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

r
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operacióny mantenimiento de Infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjuntode procedimientosque se llevana cabo para el tratamientode aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendoen
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 3.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos de la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.

(Mantenimiento de la infraestructurapara el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamientode aguas residuales programada)*100

Mantenimientos que se realizan a la infraestructura de aguas residuales

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

TIPO DE FICHA: OSFEM

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munícíf

Examen microbiología) en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del CAPAS., conforme a las Norn

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificacióne inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descaiga para usuarios no domésticos

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisicoqufmicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 160 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operacióny mantenimiento de infraestructura para tratamientode aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade AguasResidualesy Plantasde Tratamiento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizados.

(Mantenimientos a la infraestructurade drenaje y alcantarillado realizados/Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados)*100

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

Encienda FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados Mantenimientos Realizados Sumable 23,955.00 29,784.00 33,002.00 25,509.00 112,250.00

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado
programados

Mantenimientos Programados Sumable 23,955.00 29,784.00 33,002.00 25,509.00 112,250.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Atender el programa de matenimiento a la infraestructura de drenaje y Alcantarillado

Reportes del mantenimientode la ¡nfiMstructurapara eTVenaje y alcantarillado.

©APAS
( NAUCAlPAN
Gerencia de Operación

Hidráulica

_ai:.:i__„jmr - mu "mi-i»—^

OAP
NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD.
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NAUCALPAN
Oí JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFiAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado 020103010202 Operación y mantenimiento de Infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

221 Áreade AguasResidualesy Plantas de Tratamlento,222 Áreade Drenaje yAlcantarillado

Numero NA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizados.

(Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados/Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA:

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Inspección y actividad de almacén

Desazolve de Cárcamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Solicitud de requerimientos para otorgar el Permiso de Descarga de Agua Residual

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munlcíf

Examen mlcrobíológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.P.A.S., conforme a las Nom

Volumen de agua trata a en las plantas de MMmiento munlcípale:

OAPAS
NAUCAlPAN

Gerencia de Operación
Hidráulica

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen retirado de azolve y escombro

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Emisión del Permiso de Descarga de Agua Residual y Validación de Descarga para usuarios no doméstico;

Atención a usuarios no domésticos

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Muestreo y análisis fisicoqufmicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiones-Cisterna para abastecimiento de agua potal

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

JESÚS ANTONIO

t

OAPAS
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFtANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminlsti

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.

((Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año actual/Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año anterior)-1)
*100

Variación de las acciones realizadas en el manejo sustentable del agua potable del año anterior con el año actual

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 META ANUAL

Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a
cabo en el año actual

Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a
cabo en el año anterior

Acciones Realizadas AAC

Acciones Realizadas AAN

Sumable

Sumable

RESULTADO ESPERADO

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar acciones ene iminadas al manaj|sustentable dela uaparabrindar unamejor distribución deaguapotable

Registros administran' os del resao/isfcble déj nj3»iejo del re< irso hídríco.

©UPAS
NAUCALPAN

Gerencia de Operación

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

OAP
NAUCALPAN

0.00

0.00

0.00

SUBGERENCIADEPUNEACIÓN
EVALUACIÓN1CAUDAD

1,092.00 1,092.00

1,306.00 1,306.00

-16.39 -16.39

BERNARDO OCTAVIO YANEZ TENORIO JESÜS ANTONIO GONSMLEZ GARClA

TIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 163 de 226



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agualimpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica parael sumlnistt

Engloba el conjuntode acciones encaminadasal desarrollo de proyectosque propicien en la población el cuidadoy manejoeficiente del agua, procurando la conservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de Agua Potable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.

((Acciones encaminadas al manejo sustentabledel agua potable llevadas a cabo en el año actual/Acciones encaminadas al manejo sustentable delagua potable llevadas a caboen elaño anterior)-1)
*100

Variación de las acciones realizadas en el manejo sustentable del agua potable del año anterior con el año actual

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

OCTAVIO YAÑEZ TENORIO

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos

o
NAUCALPAN

Anual

Estratégico

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
MALUACIÓNYCAUDAD.

JESÚSANTONldifcoVlZALEZ GARClA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 164 de 226



NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministi

Engloba el conjunto de acciones encaminadasal desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidadoy manejoeficiente del agua, procurando la conservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.

((Resultados de losestudios de laboratorio para la verificación de losestándaresde calidad en el agua potable fundada en la NOM 127en el añoactual /Resultados de losestudios de laboratorio parala
Verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año anterior) -1) * 100

Variaciónen los estudios de laboratorio para verificar la calidad de agua distribuidaa la población del año anterior con el año actual

Eficiencia FRECUENCIA DEMEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los
estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año
actual

Resultados de los estudios de laboratorio para la Verificación de los
estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año
anterior

Estud. De Lab. AAC

Estud. De Lab. AAN

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar los estudiosde laboratorio para dlstribuiLaHr mejorcalidadd

TIPO DE FICHA: OS^EM

Comparativo de los estándareslde calidad^n
externo del agua potable.

ptable suminís
-4

NAUCALPAN

Gerenaa de Ot

Sumable 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 -35.06

agua potable a la población

ada de los dos últimos dos años. Resultados comparativos de los dos últimos años de los estudios de laboratorio

OAPAS
NAUCALPAN

l
¿SUBGERENCIADE PLANEACION

VALUACIÓN YCAUDAD
JESÚS ANTONIO. GONZÁLEZ GARCÍA

176.00

271.00

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 165 de 226



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DÉ DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnístr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPEFtACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.

((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año actual /Resultados de los estudios de laboratorio para la
Verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año anterior) -1) * 100

Variación en los estudios de laboratorio para verificar la calidad de agua distribuida a la población del año anterior con el año actual

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

NAUCALPAN

Gerencia de Operación
Hidráulica

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques da acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION

VALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO ÍQNZÁLEZ GARClA

FECHA DE ELABOFÍACION: 20/02/2024 Hoja: 166 de 226



NAUCALPAN
OEJUÁfiÉZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el sumlnistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la construcción de Infraestructura hidráulica de agua potable.

(Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada)*100

Cumplir con los proyectos de infraestructura hidráulica de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida Infraest hidráulica Contruida Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada Infraest hidráulica Programada Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Construir infraestructura hidráulica para brindar a la ciudadanía mas agua de calidad

Proyectos de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas.

OAPAS
NAUCALPAN

GERENCIA
TÉCNK

JQSeÁLÍERTO GARCÍA GÓMEZ

OAPAS
NAUCALPAN

subgerencía de planeacion
Levaluaciónycjudad.

JESÚS ANTONIO GÓN2Á1.EZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 167 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba elconjunto de acciones encaminadas aldesarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente delagua,procurando laconservación delvital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Áreade de Agua Potable,220 Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminístr

Numero NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULADEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la construcción de Infraestructura hidráulica de agua potable.

(Infraestructura hidráulica parael suministro de agua potable construida /Infraestructura hidráulica parael suministro de agua potable programada)*100

Cumplircon los proyectos de Infraestructura hidráulica de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DEMEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Gestión

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

**->i_Hm_~~— -• -

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DEPLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO GONíALEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 168 de 226
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumínistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operaclón,225 Áreade Electromecánico

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPAFÍACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Promedio de suministro de agua potable por habitante

(Metros cúbicos distribuidos de agua potable / Población beneficiada) * 100

Suministrar agua potable a la población

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Metros cúbicos distribuidos de agua potable Metros Cúbicos Sumable 0.00 41,256,224.00 0.00 41,810,668.00 83,066,892.00

Población beneficiada Población Constante 0.00 834,434.00 0.00 834,434.00 834,434.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 49.44 0.00 50.11 99.55

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Brindar agua potable de

Registros de extracción d

c ilidad a la poblado»

agua potable.

AS»AS
NAUCALPAN

Gerencia de Operación

BERNARDO OCTAVIO YAÑEZ TENORIO

fr^rnfaifitf-i,' -ii líÉfc».

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
VALUACIÓN YCALIDAD

Validó

JESÚS ANTONIO GONZÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 169 de 226



NAUCALPAN
OE JUAÜÉ2

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFiANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFÍAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulicapara el sumínístr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

Numero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Promedio de suministro de agua potable por habitante

(Metros cúbicos distribuidos de agua potable / Población beneficiada) * 100

Suministrar agua potable a la población

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

@APAS
NAUCALPAN

Gerencia de Operación
Hidráulica----—^

BERNARDO OCTAVIO YANEZ TENORIO

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

'"* "iiim i.i imm

NAUCALPAN
l

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
...RACIÓNYCALIDAD

JESÚS ANTONIO NZALEZ GARCÍA
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NfiUCAlP&N
06 JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumínistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operacíón,225 Áreade Electromecánico

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable.

((Agua potable suministrada a la población / Suministro de agua potable programada) * 100

Metros cúbicos que abastecen de agua potable a la población

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Agua potable suministrada a la población Metros Cúbicos Sumable 0.00 41,256,224.00 0.00 41,810,688.00 83,066,912.00

Suministro de agua potable programada Metros Cúbicos Sumable 0.00 41,256,224.00 0.00 41,810,688.00 83,066,912.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

>

iso racional del ,guaDESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA OSFEM

Suministrar de agua potable a la población,

Registros de suministro de agua potable. •

ue la población

OCTAVIO YANEZ TENORIO

APAS
NAUCAtPAN

Gerencia de Operación
Hidráujica

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTÓN idObNZÁLEZGARCÍA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operacíón,225Área de Electromecánico

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable.

((Agua potable suministrada a la población / Suministro de agua potable programada) * 100

Metros cúbicos que abastecen de agua potable a la población

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección Instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos >n__—bm

OAPAS
NAUCAlPAN

Gerencia de Operación
Hidráulica

BERNARDO OCTAVIO YAÑFZ TENORIO

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

o
NAUCALPAN

i SUBGERENCÍA DE PLANEACION
|VALUACIWIWUD__L

VALIDÓ

JESÚS ANTONIO BSNZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NC 4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operacióny mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminlstr

Engloba el conjuntode acciones encaminadas al desarrollode proyectos que propicien en la poblaciónel cuidado y manejoeficientedel agua, procurandola conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la infraestructura hidráulica.

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potablea la población realizado /Acciones de mantenimiento a la Infraestructura hidráulica para el suministro de
agua potable a la población programado)*100

Mantenimientos realizados a la infraestructura hidráulica.

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Acciones de mantenimiento a la Infraestructura hidráulica para el suministro
de agua potable a la población realizado

Mantenimientos Realizados Sumable 0.00 27.00 0.00 24.00 51.00

Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro
de agua potable a la población programado

Mantenimientos Programados Sumable 0.00 27.00 0.00 24.00 51.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar mantenimientos a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

Reportes diarios de acciones de mantenimiento realizados

SERGIO GARCÍA LÓPEZ

í'''"-^ c:v"4'v\ -"-'¿-\ ^--^ ?r? ("'"'̂ £

C-OivAU O/" \ L- '- >~'* 1 '
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la Infraestructura hidráulica.

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulicapara el suministro de
agua potable a la población programado)*100

Mantenimientos realizados a la Infraestructura hidráulica.

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el sumínistr

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NC 4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

5?

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

i •• i

*¡>p r"- /" "-i^r-"

SERGIO GARCÍA LÓPEZ

TIPO DE FICHA: OSFEM

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

pi^-i"'?^':";."

:=n 5,'\ ,; i - .; .VALIDÓ -

JESÚS ANTONIótófcNZALEZ GARClA

Semestral
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NC 5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

(Supervisiones realizadas al funcionamiento de la Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la Infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable )*100

Supervisar el funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Supervisiones realizadas al funcionamiento de la Infraestructura hidráulica
para el suministro de agua potable

Supervisiones Realizadas Sumable 5.00 6.00 6.00 4.00 21.00

Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura

hidráulica para el suministro de agua potable

Supervisiones Programadas Sumable 5.00 6.00 6.00 4.00 21.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA:

Realizar supervisiones a la infraestructura de agua potable para verificar su buen funcionamiento y dotar de agua a la población

Reportes de la vigilancia a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

r~¡ ,-,-«.. .;.-

••• VALipÓ'

SERGIO GARCÍA LÓPEZ V „___ -JESÚS ANTONIOBCNZALEZGARCiA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumínistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NC 5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la Infraestructura hidráulica de agua potable.

(Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable )*100

Supervisar el funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

! F

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

i~ .' í

SERGIO GARCÍA LÓPEZ

v

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

r 1

¿:, ..

JESÚS ANTONIO OONZALEZ GARClA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el sumlnisti

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220 Áreade Operaclón,225 Áreade Electromecánico

Numero NC 7

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.

(Numero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/ Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados)*100

Realizar eventos de concientización en escuelas, empresas para el debido cuidado del agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Numero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura
del agua realizado

Conferencias Realizadas Sumable 17.00 18.00 18.00 18.00 71.00

Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados Conferencias Programadas Sumable 17.00 18.00 18.00 18.00 71.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Apoyar y fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento y brindar a la ciudadanía información precisa sobre el cuidado y manejo
del agua

Repor 3 porrWnorizado de las acciones realí adas en materia de cultura del agua, así como evidencia fotográfica y listas de asistencia.

INAUCALPAN

UNIDAD DE
CULTURA DEL AGUA

NORMA CAROLI

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGEREHCIfcDEPLANEnCIÓN
EVALUACIÓN liniW

JESÚS ANTONIO BONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminlstr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220Área de Operac¡ón,225 Área de Electromecánico

Numero NC 7

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.

(Numero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/ Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados)*100

Realizar eventos de concientización en escuelas, empresas para el debido cuidado del agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Trimestral

Gestión

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección Instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

NAUCALPAN

UNIDAD DE
CULTURA DELAGUA

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
! EVALUACIÓN CJ\UDAD.

JESÚS ANTONIO ¡GONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OE JUASEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de accionesencaminadas aldesarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente delagua, procurando la conservación delvital
líquido para otorgar este servido con calidad.

C00 UNIDADTÉCNICA DE OPERACIÓN

219Áreade de Agua Potable,220 Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministr

Numero NA 1.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas)*100

Construcción de obras de infraestructura para el suministro de agua a la población

Eficiencia FRECUENCIA DEMEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable
construidas

Obras construidas Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable
programadas

Obras Programadas Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar la construcción de obras de Infraestructura hidráulica para suministrar más agua a la población Naucalpense

Pi"i' ÜT[xl_Jjjllil Mllitltiiiünirir» -<i nrrmTTfniinfnr -fnirtí in hidráulica paraelsuministro de aguapotable, concluidos.

OAPAS
NAUCALPAN>AN I

] SUBGERENCIADE PLANEACION
audadJ
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Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OEJUABEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Áreade de AguaPotable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

Numero NA 1.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas.

(Obras de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas)*100

Construcción de obras de Infraestructura para el suministro de agua a la población

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a tos equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
pu-IIIACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTÓNidGONZÁLEZ GARClA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXIUAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el sumínístr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblaciónel cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de Agua Potable,220Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidráulica de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico realizadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable)*100

Construcción de obras infraestructura hidráulica con equipamiento electromecánico

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con
equipamiento electromecánico realizadas

Obras Realizadas Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con
equipamiento electromecánico programadas

Obras Programadas Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico para beneficio de la población Naucalpense

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico.

OAPAS
INAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE

CONSTRUCCIÓN

OAPAS
NAUCALPAN

l SÜ8GERENCIADE PUNEACIÓN
«VALUACIÓN YCAUDADJ

JESÚS ANTONIO gMíÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁSEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminístr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operacíón,225 Áreade Electromecánico

Numero NA 1.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPAFtACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidráulica de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico realizadas/Obras de infraestructura hidráulicapara el suministro de agua potable)*100

Construcción de obras infraestructura hidráulica con equipamiento electromecánico

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

OAPAS
.NAUCALPAN

subgerencía de
construcción]

. _„ _____*__i-*an~w-a-*

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCiADE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO,OJOÑZÁLEZ GARCÍA

J

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 184 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulicapara el sumlnisti

Englobael conjuntode acciones encaminadas al desarrollode proyectos que propicien en la poblaciónel cuidado y manejo eficientedel agua, procurandola conservacióndel vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDADTÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operaclón,225Área de Electromecánico

Numero NA 1.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en la electrificación de las obras de Infraestructura de agua potable.

(Obrasde infraestructura hidráulica para el suministro de agua potableelectrificadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potablepara electrificación programadas)*100

Contar con obras de infraestructura de agua potable electrificadas

Eficiencia FRECUENCIADE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

electrificadas

Obras Electrificadas Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para

electrificación programadas

Obras Electrificadas Program Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable electrificadas para beneficio de la población

Autorización de los proceso administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE
CONSTRUCCIÓN I

OAPAS
NAUCALPAN

11-M

SUoGERENWDErLABClOJ
MiuAClÓNX^y!__!_

JESÚS ANTONldiQoVfZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 1.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en la electrificación de las obras de infraestructura de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para electrificación programadas)*100

Contar con obras de infraestructura de agua potable electrificadas

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

OAPAS
lNAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE

CONSTRUCCIÓN

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
! EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO (SJjYiZALEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDADTÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 1.4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

(Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulicapara el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusiónde las obras de
Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programados)*100

Llevar a cabo los procesos administrativos de las obras de Infraestructura hidráulica para brindar una buena rendición de cuentas

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura
hidráulica para el suministro de agua potable cumplidos

Proceso Cumplidos Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00

Procesos administrativos para la conclusión de las obras de Infraestructura
hidráulica para el suministro de agua potable programados

Proceso Programados Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar adecuadamente tos procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica y presentan una buena rendición de cuentas.

Autorización de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

OAPAS
NAUCALPAN

GERENCI
TÉCN

JO&ífiLBERTOGARCÍA GÓMEZ

SOBGERENCIADE PLANEACION
•EVALUACIÓN YCAUDAD.

jesús antonio'gq^zAlez garcía
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba elconjunto de acciones encaminadas aldesarrollo de proyectos quepropicien en lapoblación elcuidado ymanejo eficiente delagua, procurando laconservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Área de de AguaPotable,220 Áreade Operaclón,225 Áreade Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Numero NA 1.4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusiónde las obras de Infraestructura hidráulica para el suministrode agua potable.

(Procesos administrativos paralaconclusión de lasobras de infraestructura hidráulica paraelsuministro de aguapotable cumplidos/Procesos administrativos paralaconclusión de lasobras de
infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programados)*100

Llevara cabo los procesos administrativos de las obras de infraestructura hidráulica para brindar una buena rendiciónde cuentas

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección Instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
VALUACIÓN YCALIDAD.

JESÚS ANTÓNiqdffiVlZÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 188 de 226



NAUCALPAN
OE JUAfiÉZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba elconjunto deacciones encaminadas aldesarrollo de proyectos quepropicien en la población elcuidado ymanejo eficiente delagua, procurando laconservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Áreade de Agua Potable,220 Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulicapara el sumínistr

Numero NA 1.5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de obras concluidas de infraestructura de agua potable entregadas.

(Obras concluidas de infraestructura hidráulica para elsuministro deagua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidráulica para elsuministro deagua potable enproceso de
entrega)*100

Entregar las obras concluidas para presentar adecuadamente la rendición de cuentas ante las Instancias correspondientes

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras concluidas de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua
potable entregadas

Obras entregada Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00

Obras concluidas de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua

potable en proceso de entrega

Obras en proceso de entrega Sumable 0.00 5.00 0.00 5.00 10.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Entrega de obrasde Infraestructura hidráulica parael suministro de agua potable parabeneficio de la población y parapresentar unaadecuadarendición de cuentas.

Actas de entrega-recepción de las obras de Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas.

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
VALUACIÓN YCALIDAD.

JESÚS ANTONIO BpVlZALEZ GARCÍA
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Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agualimpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnlstr

Engloba el conjunto de acciones encaminadasal desarrollo de proyectosque propicien en la población el cuidadoy manejoeficiente del agua, procurando la conservación delvital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Área de de Agua Potable,220 Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

Numero NA 1.5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPAFtACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de obras concluidas de Infraestructura de agua potable entregadas.

(Obras concluidas de Infraestructura hidráulica parael suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de Infraestructura hidráulica parael suministro de aguapotable en proceso de
entrega)*100

Entregar las obras concluidas para presentar adecuadamente la rendición de cuentas ante las instancias correspondientes

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección Instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

OAPAS
_j NAUCALPAN

GERENQIA
TÉCNI

BORO.

LBáRTO GARClAGÓMEZ

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

Mensual

Gestión

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
•VALUACIÓN YCAUDADJ

JESÚS ANTONfo GONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFtANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de extracción del agua potable de las fuentes de abastecimiento.

(Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas /Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracción programadas)*100

Extracción de agua potable de las fuentes de abastacemieno

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFiACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas Metros Cúbicos Sumable 8,098,272.00 8,098,272.00 8,187,264.00 8,187,264.00 32,571,072.00

Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para
extracción programadas

Metros Cúbicos Sumable 8,098,272.00 8,098,272.00 8,187,264.00 8,187,264.00 32,571,072.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Extraer delas fuentes depbastecimiento ol"^ potable para b|¡ndar a laciudadanía un servicio adecuado ydecalidad

Hojas de reporte de laexjracción de aguaMfcble,

2* J 124

OAPAS
NAUCALPAN

Gerencia deOperación
Hidráulica

OAPAS
NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
JMW^YCAUDAD.
"^^^^ • lili " „„,..„»»«—•——__————»

JESÚSANTONjpSiONZALEZ GARClA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agualimpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumínistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operaclón,225Áreade Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de extracción del agua potable de las fuentes de abastecimiento.

(Volúmenesde agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas /Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracciónprogramadas)*100

Extracción de agua potable de las fuentes de abastacemleno

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

0

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

OAPAS
NAUCAl PAN

Gerencia cíe Operación
Hidra

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PUNEACIÓN
i EVALUACIÓN YCALIDAD

&LIDÓ

JESÚS ANTONb'febNZÁLEZ GARCÍA
'vJ\\
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NAUCALPAN
OEJUAftEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 2.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la población.

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población clorada/Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada para cloración)*100

Clorar el agua que se le proporciona a la población y brindar una mejor calidad de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Volúmenes de agua potable para consumo de la población clorada Metros Cúbicos Sumable 7,550,000.00 7,450,000.00 7,600,000.00 7,400,000.00 30,000,000.00

Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada

para cloraclón

Metros Cúbicos Sumable 7,550,000.00 7,450,000.00 7,600,000.00 7,400,000.00 30,000,000.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

! ,' >

r i

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar la cloraclón de agua potable para brindar un mejor servicio a la población

Hojas de reporte de la cloraclón del agua potable.

ELABORÓ 3

SERGIO GARCÍA LÓPEZ
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto deacciones encaminadas al desarrollo deproyectos que propicien enla población el cuidado ymanejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICADE OPERACIÓN

219Área de de Agua Potable,220 Área de Operaclón,225 Área de Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la población.

(Volúmenes deagua potable para consumo delapoblación cloradaA/olúmenes deagua potable para consumo delapoblación programada para cloraclón)*100
Clorarel agua que se le proporciona a la población y brindaruna mejorcalidadde agua potable

Eficiencia

PBRM 2023

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el sumínistr

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 2.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

w,
f '

r - i

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

<s. I , M ¡i

ELABORÓ

SERGIO GARCÍA LÓPEZ

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

.0& *mrft*üí,r¿rt«

88

! G¿)¡x

Mensual

Gestión

JESÚSANTONIO oMzÁLEZ GARClA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas aldesarrollo de proyectos quepropicien en la población el cuidado y manejo eficiente delagua, procurando la conservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Áreade deAguaPotable,220 Áreade Operaclón,225 Áreade Electromecánico

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

020203010205 , Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministi

Numero NA 2.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.

(Volúmenes de aguapotable paraconsumo de la población suministrada en bloque/Volúmenes deagua potable paraconsumo de lapoblación programada parasuministro en bloque)*100

Suministrar agua potable en bloque para brindar a la población

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4

Volúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en
bloque

Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada
para suministro en bloque

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Obtener agua én bloque pan

Facturación por la venta en

Metros Cúbicos

Metros Cúbicos

suministrar a la aailacióny brindarui

oque de a$_a potable] 84

OAPAS
NAUCAi^AN

«rencia de Operación
Hidráulica

Sumable

Sumable

RESULTADO ESPERADO

mejor servicio del vital liquido

12,579,840.00 12,579,840.00 12,718,080.00

12,579,840.00 12,579,840.00 12,718,080.00

100.00

NAUCALPAN

SÜBGERENCIADE PLANEACION
VALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO MqNZÁLEZ GARCÍA

12,718,080.00

12,718,080.00

100.00

META ANUAL

50,595,840.00

50,595,840.00

100.00

TIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 195 de 226



NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminlstr

Englobael conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblaciónel cuidado y manejo eficientedel agua, procurandola conservacióndel vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.

(Volúmenes de agua potablepara consumo de la población suministrada en bloqueA/olúmenes de agua potablepara consumode la población programada para suministro en bloque)*100

Suministrar agua potable en bloque para brindar a la población

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 2.3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

PAS
NAuCAiPAN

Gefencn de Operación
H(ü¡ áulica

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

NAUCALPAN

SUBGERENCIADE PLANEACION
i EVALUACIÓN YCAUDAD

VALIDÓ

JESÚS ANTONIO LEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
06 JUÁDE2

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnisti

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 3.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de agua potable suministrada en pipas para consumo de la población.

(Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la población solicitada en plpas)*100

Suministrar agua potable a la población a través de pipas

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Mensual

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas Viajes Sumable 1,140.00 1,120.00 1,080.00 1,140.00 4,480.00

Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas Viajes Sumable 1,140.00 1,120.00 1,080.00 1,140.00 4,480.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Apoyar a la población Naucalpense con agua potable a través de viajes en pipas

Reporte por el suministro Je agua potable eaaipas.

3APAS
NAUCALPAN

Gerencia i

NAUCALPAN

SUBGERENCÍA DE PLANEACION

EVALUACIÓNYCAUDA"
JESÚS ANTONIOtaQNZÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 199 de 226



NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIAAUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 3.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de agua potable suministrada en pipas para consumo de la población.

(Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas)*100

Suministrar agua potable a la población a través de pipas

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Mensual

Gestión

0

TIPO DE FICHA:

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección Instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

©APAS
NAUCALPAN

Gerenciads
tilica

BERNARDO OCTAVIO YANEZ TENORIO

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

_ NAUCALPAN
a.->4

SUBGERENCÍA DE PLANEACION
EVALUACIÓN YCALIDAD

JESÚS ANTONIO ÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministi

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operac¡ón,225Área de Electromecánico

Numero NA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidráulica.

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Necesidades Identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable)*100

Solventar las necesidades que se necesiten en la infraestructura hidráulica de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica

para el suministro de agua potable
Necesidades Solventadas Sumable 3.00 5.00 3.00 2.00 13.00

Necesidades identificadas de mantenimiento a la Infraestructura hidráulica

para el suministro de agua potable
Necesidades Identificadas Sumable 3.00 5.00 3.00 2.00 13.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Identificar y solventar las necesidades que se tengan en la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable, para su buen funcionamiento

Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

f1' ";

c~>_;

\ (Mr

P<

SERGIO GARCÍA LÓPEZ JESÚS ANTONIÍ GONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
06JUÁSE2

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

0

(Y

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agualimpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministi

Englobael conjuntode acciones encaminadas al desarrollode proyectos que propicien en la población el cuidadoy manejoeficientedel agua, procurandola conservacióndel vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219Áreade de Agua Potable,220 Áreade Operación,225 Área de Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidráulica.

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable)*100

Solventar las necesidades que se necesiten en la Infraestructura hidráulica de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Mensual

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

SERGIO GARCÍA LÓPEZ

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos

n

Í&
!>!pf'5;;"v,'V

P e^n pf\ ? VAI IDO

JESÚS ANTONIO DNZÁLEZ GARCÍA

FECHA DE ELABORACIÓN: 20/02/2024 Hoja: 204 de 226



NAUCALPAN
Oí JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 5.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnistr

Englobael conjuntode acciones encaminadasal desarrollo de proyectosque propicien en la población el cuidadoy manejoeficiente del agua, procurando la conservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operaclón,225 Áreade Electromecánico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de supervisiones a las líneas de conducción y distribución de agua potable.

(Líneasde conducción y distribución de agua potablesupervisadas /Líneasde conducción y distribución de agua potableen proceso de supervlsíón)*100

Supervisar las líneas de acción para la adecuada distribución de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agu

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Mensual

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas Líneas supervisadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de
supervisión

Líneas en proceso de revisión Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

r ' v

/.

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar la supervisión de las líneas de conducción y distribuciónde agua potable para brindar un mejorservicio a la población

Reporte de los hallazgos de supervisión de las líneas de conducción y supervisión de agua potable.
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnlstr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operac¡ón,225 Área de Electromecánico

Numero NA 5.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCÉ

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de supervisiones a las líneas de conducción y distribución de agua potable.

(Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas /Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de supervlsión)*100

Supervisar las líneas de acción para la adecuada distribución de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agu

Mensual

Gestión

0

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

M ,<> / i < •> i
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SERGIO GARCÍA LÓPEZ

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulicapara el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicienen la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220Áreade Operación,225 Áreade Electromecánico

Numero NA 5.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de válvulas de control de conducción de agua potable verificadas.

(Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas/Válvulasde control de conducción de agua potable programadas para verificación)*100

Verificar las válvulas de control de conducción de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

Mensual

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas Válvulas verificadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para
verificación

Válvulas programadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

j I 1

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar la verificación de las válvulas de conducción de agua potable para brindar un adecuado servicio a la población

Reporte de los hallazgos de la verificación de las válvulas de conducción de agua potable.
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NAUCALPAN
0EJUÁRE2

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TFtANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumínistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operac¡ón,225Área de Electromecánico

Numero NA 5.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de válvulas de control de conducción de agua potable verificadas.

(Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas/Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para verlflcación)*100

Verificar las válvulas de control de conducción de agua potable

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM 2023 TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Mensual

Gestión

0

TIPO DE FICHA OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

SERGIO GARCÍA LÓPEZ

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hlpocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos
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JESÚS ANTONIO GONZÁLEZ GARCÍA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminlsti

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225Área de Electromecánico

Numero NA 7.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPAFtACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.

(Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados)

Población que asiste a los talleres, acciones o eventos de cultura del agua

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia
de cultura del agua

Asistentes a conferencias Sumable 3,400.00 2,500.00 1,700.00 3,000.00 10,600.00

Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del
agua realizados

Conferencias realizadas Sumable 17.00 18.00 18.00 18.00 71.00

RESULTADO ESPERADO 200.00 138.89 94.44 166.67 149.30

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

TIPO DE FICHA: OSFEM

Realizar eventos, talleres y conferencia en relación al cuidado del agua potable, así como de los ríos y barrancas

Listas de asistencia a las acciones realizadas en materia de promoción de la cultura de agua.

(NAUCALPAN

UNIDAD DE
CULTURA DEL AGUA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficíente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas aldesarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente delagua, procurando laconservación delvital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

C00 UNIDAD TÉCNICA DE OPERACIÓN

219 Áreade de AguaPotable,220 Áreade Operaclón,225 Áreade Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumlnistr

Numero NA 7.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEÁBASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.

(Número de asistentes conferencias, talleres, cursosy/oeventos en materia de cultura delagua/Total de conferencias, talleres, cursosy/oeventos en materia de cultura delaguarealizados)

Población que asiste a los talleres, acciones o eventos de cultura del agua

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

PBRM 2022 TIPO DE INDICADOR: Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

TIPO DE FICHA: OSFEM

Cambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

NAUCALPAN

UNIDAD DE
CULTURA p£L AGUA

Cambios de válvulas

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípocloradares

Altos Consumos

Pago del Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos
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NAUCALPAN
OEJUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal I: Igualdad de Género

Cultura de igualdad y prevención de la violencia contra las mujeres

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

020608050101 Coordinación Institucional para la Igualdad de género

Engloba los proyectos para promover en todos los ámbitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condición necesaria para el desarrollo integral
de la sociedad, en Igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

B02 Administración

209 Área de Recursos Humanos

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de la participación de mujeres y hombres en las actividades de los programas de igualdad, equidad y prevención de violencia.

(((Número de mujeres y hombres que participan en las actividades de igualdad, equidad y prevención de la violencia en el año actual / Total de mujeres y hombres que participan en las actividades de
igualdad, equidad y prevención de la violencia en el año anterior) -1)) *100

Actividades realizadas en relación a programas de Igualdad, equidad y prevención de violencia, donde participen hombres y mujeres

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual

PBRM TIPO DE INDICADOR: Estratégico

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFtACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de mujeres y hombres que participan en las actividades de
Igualdad, equidad y prevención de la violencia en el año actual

Numero de participantes AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 1,361.00 1,361.00

Total de mujeres y hombres que participan en las actividades de igualdad ,
equidad y prevención de la violencia en el año anterior

Numero de participantes AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,300.00 1,300.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 4.69 4.69

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Participación de hombres y mujeres en actividades de igualdad, equidad y prevención de la violencia

Registros administrativos de la participación de mujeres y hombres en las actividades de los programas de igualdad, equidad y prevención de violencia.

Acciones de capacitación de personal en diversos temas de acuerdo al Programa Anual de Capacitación. Acciones de capacitación de personal en diversos temas relacionados con la Igualdad de género

Eventos internos de promoción de la cultura de igualdad, equidad y prevención de la violencia.
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFtAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal I: Igualdad de Género

Cultura de Igualdad y prevención de la violencia contra las mujeres

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

020608050101 Coordinación Institucional para la igualdad de género

Engloba los proyectos para promover en todos los ámbitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condición necesaria para el desarrollo integral
de la sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

B02 Administración

209 Área de Recursos Humanos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de mujeres y hombres beneficiados con los programas de Igualdad, equidad y prevención de violencia.

(Numero de mujeres y hombres beneficiados con programas de fomento a la igualdad, equidad y prevención de la violencia/ Totalde la población en el municipio) "100

Hombres y mujeres que se benefician con programas de igualdad, equidad y prevención de violencia del organismo

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPEFiACION TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Numero de mujeres y hombres beneficiados con programas de fomento a
la igualdad, equidad y prevención de la violencia

benefic en programde Igualdad 0.00 0.00 0.00 1,361.00 1,361.00

Total de la población en el municipio Total de la población 0.00 0.00 0.00 834,434.00 834,434.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.16 0.16

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

personal beneficoado con con programas de fomento a la igualdad, equidad y prevención de la violencia

Registros administrativos de mujeres y hombres beneficiados con los programas de igualdad, equidad y prevención de violencia.

Acciones de capacitación de personal en diversos temas de acuerdo al Programa Anualde Capacitación. Acciones de capacitación de personal en diversos temas relacionados con la igualdad de género

Eventos internos de promoción de la cultura de Igualdad, equidad y prevención de la violencia.

ELABORÓ
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendarla del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal I: Igualdad de Género

Cultura de igualdad y prevención de la violencia contra las mujeres

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

020608050101 Coordinación Institucional para la Igualdad de género

Engloba los proyectos para promover en todos los ámbitos sociales la Igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condición necesaria para el desarrollo Integral
de la sociedad, en Igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

B02 Administración

209 Área de Recursos Humanos

Numero NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de mujeres y hombres beneficiados a través de programas de cultura de igualdad.

(Numero de mujeres y hombres beneficiados con programas de cultura de Igualdadde género / Totalde Mujeres y hombres del municipio) *100

Mujeres y hombres beneficiados en programs de cultura de igualdad

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

PBRM TIPO DE INDICADOR:

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Numero de mujeres y hombres beneficiados con programas de cultura de
igualdad de género

Benef. en cultura de igual gen 0.00 1,361.00 0.00 1,361.00 0.00

Total de Mujeres y hombres del municipio Total mujeres y hombres 0.00 1,361.00 0.00 1,361.00 0.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Personal beneficiado en programas de cultura de igualdad de genero

Registros administrativos de mujeres y hombres beneficiados a través de programas de cultura de Igualdad.

Acciones de capacitación de personal en divereos temas de acuerdo al Programa Anual de Capacitación. Acciones de capacitación de personal en diversos temas relacionados con la igualdad de género

Eventos Internos de promoción de la cultura de igualdad, equidad y prevención de la violencia.

ELABORO
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NAUCALPAN
06 JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO.

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuesto de Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01 d FICHA TÉCNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATÉGICOS O DE GESTIÓN 2024

Eje transversal I: Igualdad de Género

Cultura de Igualdad y prevención de la violencia contra las mujeres

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

020608050101 Coordinación Institucional para la igualdad de género

Engloba los proyectos para promover en todos los ámbitos sociales la Igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como una condición necesaria para el desarrollo integral
de la sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

B02 Administración

209 Área de Recursos Humanos

Numero NA 3.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR
DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaie de eventos en materia de género realizados.

(Eventos en materia de género realizados / Eventos en materia de género programados) *100

Eventos en materia de genero realizados

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIÓN TRIM1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Eventos en materia de género realizados Eventos realizados Sumable 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00

Eventos en materia de género programados Eventos Programdos Sumable 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

Eventos realizados en materia de genero para personal del organismo

Registros administrativos de eventos en materia de género realizados.

Acciones de capacitación de personal en diversos temas de acuerdo al Programa Anual de Capacitación.

Eventos internos de promoción de la cultura de igualdad, equidad y prevención de la violencia.

ALFONSO ESPITIAORTIZ'

OAPAS
lNAUCALPAN

p UNIDAD DE
CAPACITACIÓN

Acciones de capacitación de personal en diversos temas relacionados con la igualdad de género
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