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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL; Eje transversal li: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabílidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobienx) democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de cafidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condldones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración.224 Área de Factibilidades

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NF 1

Tasa de variación en la ejecución de mecanismos e instrumentos de participación social.NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO: dos para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el arfo actual/Mecanismos e instrumentos de participación social realizados((Mecanismos e instiumentos de pa

para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año anterfor>>1)*100

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEA BASE

Llegar a acuerdos con la ciudadanía para brindarle un mejor servicio de agua, drenaje y alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Mecanismos ReaBzadc^ AAC SumableMecanismos e instrumentos de participación social realizados para la

conformadón de Políticas Públicas Municipaies en el año actual

0.00 0.00 0.00 12.00 12.00

Mecanismos Realizados AAN Sumable 0.00Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la

conformación de Políticas Públicas Munidpates en el año anterior

0.00 0.00 34.00 34.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 -64.710.00 0.00 -64.71

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar reuniones con la dudadanía para conformar Políticas Públicas y cumplir con sus necesidades

Actas de acuerdo de cada foro realizado, encuestas, buzones de opinión ciudadana, estudios e investígadones académicas y sociales, registro de demandas dudadana, consulta popular a
través de medios electrónicos y recepdón de documentos, directorios y propuestas en las instandas auxiliares del COPLADEMUN

NAUCALPANNAUCALPAN

SUBGEREN^pjífiEACIÓND
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Induye las acciones que favorezcan el desabollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de cafidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área deAdministración.224 Área de Factibilidades

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Tasa de variación en la ejecución de mecanismos e instrumentos de participación social.

((Mecanismos e instrumentos de participación social realizados para la conformación de Políticas PúbBcas Municipales en el arto actual/Mecanismos e instrumentos de participación social realizados

para la conformación de Políticas Públicas Municipales en el año antenor>-1)*100

Llegar a acuerdos con la ciudadanía para brindarle un mejor servicio de agua, drenaje y alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR;

Anual

Estratégico

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Actividades Sociales en Comunidades Reuniones con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios

Información y/o Asesoría de los programas y servicios del Organi^no a autoridades auxiliares, organizador

Gaceta interna de comunicación

Acciones de mejora de la comunicadón interna

Acciones de información y verificadón de la imagen y slogan instítudonal

Reuniones de trabajo (con otras dependencias IhfAEM y CTAEM)

Sesiones Ordinarias de Consejo Dsectivo

Asistir a las sesiones de la Cordinadón de Munidpal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguxniento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

Inspecciones de el visto bueno para que la dirección gerieral de desarrollo urbanc

Recorridos con autoridades auxiliares, organizaciones sodales, vednales y usuarios

Boletines informativos

Realización de Campanas de difusión del Organismo

Beneficios e incentivos para los trabajadores del organismo

Reuniones de Planeadón de Gabinete Munidpal

Reuniones de Trabajo con Directores

Reuniones de Comité de Factibilidades

Recorridos Vednales

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existencia de infraestructura

Comité de Factibaidades

NAUCALPAN

%

NAUCALPAN

SUBGERENCIADEPLAPCIÓN
Í EVALUAC ALIDAD
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NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración.224 Área de Factibilidades

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en la participación ciudadana registrada en ios mecanismos e instrumentos de participación social

((Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actual/Partícipación  ciudadana registrada
en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de F>olíticas públicas municipales en el año anteríor)-1)*100

Ciudadanía que participa en la conformación de Políticas Públicas para lograr los objetivos plasmados

Eficiencia

PBRM2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organisrrto Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE 0

CALENDARiZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Particiapación Ciudadana AAC SumableParticipación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de

participación sodai para la conformación de políticas públicas municipales
en el año actual

0.00 0.00 0.00 240.00 240.00

Particiapación Ciudadana AAN Sumable 0.00Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de

participación sodal para la conformación de políticas públicas municipales

en el año anterior

0.00 0.00 423.00 423.00

-4326RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 -43.26

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Llevar a cabo reuniones con la ciudadanía para conformar Políticas Públicas y cumplir con sus necesidades

Listas de asistencia de cada foro realizado Encuestas Estudios Solicitudes Directorio

»

X OAPñS
NAUCALPAN

23'24
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal li: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación sodal y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en la participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social

((Participación ciudadana registrada en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año actual/Partidpación ciudadana registrada

en los mecanismos e instrumentos de participación social para la conformación de políticas públicas municipales en el año anterior)-1)*100

Ciudadanía que participa en la conformación de Políticas Públicas para lograr los objetivos plasmados

Eñciencía

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

NP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Actíviclades Sociales en Comunidades Reuniones con autoridades auxiliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios

Información y/o Asesoría de los programas y servicios del Organismo a autoridades aux^iares, organizador

Gaceta interna de comunicación

Recorridos con aul organizadortes sodales, vednales y usuarios

Boletines informativos

Realización de Campañas de difusión del Organismo

Beneficios e incentivos para loe trabajadores del organismo

Reuniones de Planeadón de Gabinete Munidpal

Reuniones de Trabajo con Directores

Reuniones de Comité de Factibilidades

Acciones de m^ora de la comunicación interna

y verificación de la imagen y slogan institucional

Reuniones de trabajo (con otras dependencias IHAEM y CTAOí)

Sesiones Ordinarias de Consejo Directivo

Asistir a las sesiones de la Cordinack^ de Munidpal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguintiento a factibilidades únicas de senñtío (FUS)

Inspecciones de seguimiento para expedir el visto bueno para que la dirección general de desarrollo urbanc

Accior>es de

Recorridos Vednales

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existenda de infraestructura

Comité de FactibRidades

NAUCALPAN
NAUCALPAN

.CIÓNSUBGEREÍl'^iiSíP!
r
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabtiidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

Incluye las acciones que ̂vorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de caRdad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

010301010201 Audiencia pública y consulta popular

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

Porcentaje de políticas públicas municipales reafizadas.

{Políticas públicas municipales realizadas/Políticas públicas municipales programadas)*100

Acuerdos que se llevan a cabo en el Consejo Directivo para beneficiar a la Ciudadanía

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo del Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

PoKtiicas Públicas Realizadas Sumable 0.00 1.00 0.00Políticas públicas municipales realizadas 1.00 2.00

Politiicas Públicas Programada Sumable 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00Políticas públicas municipales programadas

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender y llevar a cabo los acuerdos que se definan en el consejo directivo, con los directores y la ciudadanía

Actas de acuerdos y minutas de trabajo.

NAUCALPAN
NAUCALPAN

DIRECC

GE
{U VbNUbS MtJIA
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diáiogo con ia ciudadanía como eiemento dave de gobemabiiídad.

01030101 Conducción de ias políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación srxjial y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y Justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Area de Administración.224 Área de Factibilidades

010301010201 Audiencia pública y consulta popular

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de políticas públicas munidpales realizadas.

(Políticas públicas municipales realizadas/Políticas públicas municipales programadas)*100

Acuerdos que se llevan a cabo en el Consejo Directivo para beneficiar a ia Ciudadanía

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo del Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

Reuniones cchi autoridades aumliares, organizaciones sociales, vecinales y usuarios

Información y/o Asesoría de los programas y servicios del Organismo a autoridades auxiliares, organizador

Gaceta interna de comunicación

Acciones de mejora de la comunicación interna

Acciones de Información y verificación de la imagen y slogan institudonal

Reuniones de trabajo (con otras dependendas IHAEM  y CTAEM)

Sesiones Ordinarias de Consejo Directivo

Asistir a las sesiones de la Cordinadón de Munidpal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de seguimiento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

Inspecciones de el visto bueno para que la dirección gerreral de desarrollo urbanc

Actividades Sodaies en Comunidades

xiliares. organizaciones sodales, vednaies y usuariosRecorridos con

Boletines informativos

Realización de Campañas de difusión del Organismo

Beneficios e incentivos para los trabajadores del organismo

Reuruones de Planeadón de Gabinete Munidpal

Reuniones de Trabajo con Directores

Reuniones de Comité de Factibilidades

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existenda de infraestructura

Comité de Factibilidades

C9

90

NAUCALPAN
NAUCALPAN

St-24
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración.224 Área de Factibilidades

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Numero

Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales.

(Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadas /Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares
para desarrollar las políticas públicas municipales programadas)*100

Reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadanía

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TR1M4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

Reuniones con COPACI's

Realiza

Sumable 15.00 15.00 15.00 15.00Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para

desarrollar las políticas públicas municipales realizadas

Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para
desarrollar las políticas públicas municipales programadas

60.00

Reuniones con COPACI’s Program Sumable 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00

100.00RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender las reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdo y acciones que beneficien a la ciudadanía

Actas de acuerdos registrados en las reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares.

NAUCALPAN
NAUCALPAN

SUBGEmAOUNEACIÓN
EVALUAgiPÍY CALIDAD

DIRE

CARLOS AgUUROCUE ÍTA JUÁREZ
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Cap>az y Responsable

Comunicación y diálogo con la ciudadanía como elemento clave de gobemabilidad.

01030101 Conducción de las políticas generales de gobierno

010301010101 Relaciones públicas

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010301010201 Audiencia pública y consulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democrático que impulse la participación social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia,
para elevar las condiciones de vida de la población.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración,224 Área de Factibilidades

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.1Numero

Porcentaje de reuniones institucionales reaPizadas con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales.

(Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las políticas públicas municipales realizadas /Reuniones institucionales con bs COPACI's y autoridades auxiliares
para desarrollar las políticas públicas municipales programadas)*100

Reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadanía

Etictencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Actividades Sodales en Comunidades Reuniones con autoridades auxiliares, organizsKáones sodales, vecinales y usuarios

Información y/o Asesoría de los programas y servidos del Organisnx> aRecorridos con autoridades amáliares, organizaciones sociales, vednales y usuarios lares, organizador

Gaceta interna de comunicaciónBoletines informativos

Realización de Campañas de difusión del Organismo

Beneficios e incentivos para los trabajadores del organismo

Reuniones de Raneadón de Gabinete Munídpal

Reunieres de Trabajo con Directores

Reuniones de Comité de Factibilidades

Recorridos Vednales

Inspecciones de seguimiento para expedir cédulas informativas de existencia de infraestructura

Comité de Factibilidades

Aedorr^ de nr^ra de la comunicadón interna

Acdor>es de infonmadón y verificadón de la imagen  y slogan institudonal

Reuniones de trabajo (con otras dependencias IHAEM y CTAEM)

Sesiones Ordinarias de Consejo Directivo

Asistir a las sesiones de la Cordínación de Munidpal de Mejora Regulatoria

Inspecciones de segumiiento a factibilidades únicas de servicio (FUS)

ln^>ecciones de seguimiento para expedir el visto buerK) para que la dirección general de desarrollo urbanc

OAPAI
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM>01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrolb de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304010102 Participación social en la formulación,seguimiento,control y evaluac int de

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores

públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el senncio público, conforme a bs principios que rigen la actuación del

servidor público.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentajes de observaciones derivadas de auditorías atendidas por las unidades administrativas.

((Número de observaciones atendidas por las unidades administrativas/Total de observaciones derivadas de auditorias) *100

Dar la atención a las observaciones realizadas derivado de las auditorías que se realizan a las unidades administrativas

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

F

NF 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

RECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de observaciones atendidas por tas unidades administrativas Observaciones atendiddas Sumable 0.00 0.00 0.00 8.00 8.00

Total Observaciones Sumable 0.00 0.00 0.00Total de observaciones derivadas de auditorías 8.00 8.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender todas tas observaciones derivadas de las auditorías de las Unidades Administrativas

Registitjs administrativos de la atención de observaciones derivadas de auditorías

Elaboración de Carteles informativos en materia de la Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses

Sesión de Comité de Bienes Muebles e Inmuebles

Arqueos a cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de Materiales

Hallazgos y recomendacíor>es del OSFEMMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE Auditorías

tt
Inventarlo de bienes muebles e irNuuebl i

Inspección de Obra Pública

Verificación de expedientes técnicos de bra

Revísióna las Obras por Adminsitracióníl

k

K»

Auditoría de Obra Pública

NAUCALPAN
Revisión a las Obras por Contrato

22-24
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Efidencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la fundón pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación intema de la gestión pública

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304010102 Participadón social en la formulación,seguimiento.control y evaluac int d€

Considera las acdones orientadas a la mejora en la prestadón de los servidos que redbe la población de manera dara. honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores

públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los príndpíos que rigen la actuación del
servidor público.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Adminlstradón

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NP 1

Porcentaje de auditorías realizadas a ias unidades administrativas.

(Número de auditorías realizadas en el año/Total de auditorías previstas a realizar en el año) *100

ReaRzar las auditorías a las Unidades Administrativas en tiempo y forma durante el ejercicio fiscal 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de auditorías realizadas en el año Auditorías Realizadas Sumable 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00

Total de auditorias previstas Sumable 0.00Total de auditorías previstas a realizar en el año 0.00 0.00 4.00 4.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Cumplir en tiempo y forma ias auditorias bajo los términos legales aplicables

Informes de auditoria

Elaboración de Carteles informativos en materia de la Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses

Sesión de Comité de Bienes Muebles e Inmuebles

Arqueos a cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventarío de Materiales

Hallazgos y recomendaciones del OSFEMMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE Auditorias

otario de bienes muebles e inmiMi ea

Inspección de Obra Pública

Verificación de expedientes técnicos dAuditoria de Obra Pública

NAUCALPANRevisión a las Obras por Contrato Revisióna las Obras por AdminsRrack i

SÜSGEREfiCIACEPLANEACIÓiiNAUCALPAN

a
VALÍ >6RÓ
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TIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE ELABORACION: 2ZI02J2{^2Z Hoja: 18 de 217

^f^TERMA



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuestación Municipal del Ejercicio Anual 2023
3433

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en ei sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Rscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304010102 Participación social en la formulación.seguimiento,control y evaluac int de

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera dara. honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores

públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a bs príndpíos que rigen la actuación del
servidor público.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Area de Administradón

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 3Numero

Porcentaje de auditorías realizadas a las obligaciones de los servidores públicos

(Auditorías a las obligaciones de los servidores públicos realizadas/Auditorías a las obligaciones de bs servidores públicos programadas)*100

Auditorías realizadas a las Obligaciones de los Servidores Públicos del Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

 MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

SumabbAuditorías a las obligaciones de bs sen/idores públicos realizadas Auditorías Realizadas 0.00 1,400.00 0.00 0.00 1,400.00

Auditorías Programadas Sumabb 0.00 1,400.00 0.00Auditorías a las obligaciones de bs servidores públicos programadas 0.00 1,400.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Servidores Públicos que presenten su manifestación de bienes en tiempo y forma

Pliego de observaciones. Plataforma Declara NET Reportes administrativos,

de Carteles informativos en materia de la Declaración de Si

Sesión de Comité de Bienes Muebles e Inmuebles

Arqueos a cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventarío de Materiales

y deEU  Intereses Hallazgos y recomendaciones del OSFEM

Auditorías

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS YAVANCE

Inventarío de bienes muebles e inmuebles

tí?Inspección de Obra Pública

Verificación de expedientes técnicos de obra

Revisióna las Obras por Adminsitradón
.egj NAUCALPAN
aa-ae

Auditoría de Obra Pública

Revrísión a las Obras por Contrato

SUSGEREíCWDEPLAliEACIÓN
jljUMCIÓNYCALinAn

NAUCALPAN
VALIDÓ

i?
CARLQS*<^RO Ct ÍSTA JUAREZTONTRALORÍA

ÍMTERNA

ADRIANA MULATI
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal il: Gobierno Moderno. Capaz y Responsable

Eficiencia y eticada en el sector público

01030401 Desarrollo de la fundón pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalizadón, control y evaluación interna de la gestión pública

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304010102 Participación social en la formulación,seguimlento.control y evaluac int d(

Considera las acdones orientadas a la mejora en la prestadón de los servidos que redbe la población de manera dara. honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores

públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competendas y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a los príndpios que rigen la actuadón del
servidor público.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Area de Administradón

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 1.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de reportes de auditorías integrados al expediente.

Número de reportes de auditorías integrados ai expediente/Total reportes de auditorías integrados al expediente programados) *100

Auditorías integradas al expediente de Obra

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reaFizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Reportes de auditorías Integra Sumabie 0.00 1.00 0.00Número de reportes de auditorías integrados al expediente 1.00 2.00

SumabieTotal reportes de auditorías integrados al expediente programados Reportes de auditorias program 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Cumplir en t¡emp>o y forma con la revisión, estatus de las obras realizadas por el Organismo y contar con el expediente completo

Acta constitutiva.

Elaboración de Carteles informativos en materia de la Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses

Sesión de Comité de Bienes Muebles e Inmuebles

Arqueos a cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

inventario de Materiales

Hallazgos y

Audttcmas

ndaciones del OSFEMMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Inventarlo de bienes muebles e inmuebles

Inspección de Obra Pública

Verificación de expedientes técnicos de obra

Revisióna las Obras por Adminsítradón

Auditoria de Obra Pública

NAUCALPANRevisión a las Obras por Contrato

OAPAS
NAUCALPAN /

iGEREiiCIADE lÜ
lÓ VALIDÓ ViImi

EVALUACIÓN Y CALIDADSUB6ERENCIADE
CONTROL OE OBRA ARTURO C JESTA JUÁREZALF; BAOILLO
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030401 Desarrollo de la función pública y ética en el servicio público

010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROaO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO; 010304010102 Participación social en la formulación,seguimiento,control y evaluac int d(

Considera las acciones orientadas a la mejora en la prestación de los servicios que recibe la población de manera clara, honesta, pronta y expedita, promoviendo que los servidores
públicos realicen su función con calidez, y cuenten con las competencias y conducta ética necesarias en el servicio público, conforme a bs principios que rigen la actuación del

servidor público.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Área de Administración

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 3.1

NOMBRE DEL INDICADOR;

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Numero

Porcentaje de carteles informativos.

(Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos) *100

Realizar carteles informativos para que los servidores públicos cuenten con información importante

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

Carteles Elaborados Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00Carteles informativos elaborados 1.00

Sumable 1.00Carteles Requeridos 0.00 0.00 0.00 1.00Carteles informativos requeridos

100.00RESULTADO ESPERADO 100.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Publicar carteles informativos para que los servidores públicos cumplan en tiempo y forma con sus obligaciones

Registro de carteles informativos. Publicación en sitio web del municipio.

Elaboración de Carteles informativos en materia de la Declaración de Situación Patrimonial y de Intereses

Sesión de Comité de Bienes Muebles e Inmuebles

Arqueos a cajas recaudadoras y fondos fijos asignados

Inventario de Materiales

Hallazgos y re

Inventario de b

Inspección de

comendaciones del OSFEM

Vitorias

ienes muebles e inmuebles

 Obra Pública

Verificación de expedientes técnicos de obra

Revisióna las Obras por Adminsitractón

Auditoria de Obra Pública

NAUCALPANRevisión a las Obras por Conté

n

/

irNAUCALPAN l/iVALIDÓ
iií>14

gM-IMCIÓNyCAIinaní^^^UEStA JUÁREZ"^12©NTRALORlA

fMTERNA

CARLOSADRIANA
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Antícxjrrupción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304020204 Investigación de faltas administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción  , de conformidad con

lo dispuesto en la Constitución Poiítíca de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacionai
Anticorrup>ción y la Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y

sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Area de Administración

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENOENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

índice de incidencia de actos de corrupción por cada 10 mil personas en el municipio

(Número de actos de corrupción con resolución / Total de la población municipal mayor de 18 años) *10000

No aplica

Eficiencia

No aplica

No aplica

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

No aplica

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

No aplica No sumable 0.00 0.00 0.00Número de actos de corrupción con resolución 0.00 0.00

No aplica No sumable 0.00 0.00 0.00 0.00Total de la población municipal mayor de 18 años 0.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.000.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

No aplica

Registros de actos de corrupción con resolución por la Contraloría Municipal y/o del Sistema Municipal de Anticorrupción.

Iniciar procedimientos de responsabifidad administrativa

Celebrar las audlencas Iniciales dentro los procedimientos de responsabilidad administrativa

rntos de responsabilidad administrativa

Realizar notificaciones en

Emitir resoluciones en los pro

 los procedimientos de responsabilidad  admministrativa

Emitir acuerdos de trámite en los procedñnientos de responsabilidad administrtiva

Realizar campañas de coruáenlización sobre cero tolerancia a la cpmipdán^^^

Inciar la investigación por presuntas responsabilidades administrativas

Formulación de IPRA

Realizar eventos de >n sobre cero tolerancia a la corrupción

Acuerdos de conclusión y archivo

Emitir acuerdos dentro de los expedientes de investigación Brindar asesoría en la presentación de declaración pe imoníal y de ' _

NAUCALPAN

ELABORÓ / VALIO Isubgerenciáoe l GE,':NCIADE?LArUCiÓ^'
( UESTA JUÁREZCARLÍILEANAJARATRUJÍI
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticomjpción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticomjpción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO: 010304020204 Investigación de faltas administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción  . de conformidad con

lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional
Anticonupción y la Ley del Sistema Anticorrupdón del Estado de México y Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Area de Administración

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaie de actos de corrupción con resolución emitida

(Númeit) de actos de corrupción con resolución / Total de posibles actos de corrupción) *100

Actos de corrupción reportados a la Contraloría Interna

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Número de actos de cormpción con resolución Actos de corrupción con resdu Sumable 0.00 0.00 0.00 9.00 9.00

Actos de corrupción SumableTotal de posibles actos de corrupción 0.00 0.00 0.00 9.00 9.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender tcxlos los actos de corrupción reportados en al Contraloría Interna

Resolución de la Contraloría Municipal y/o del Sistema Municipal Anticorrupción

Iniciar procedimientos de responsatxBdad administrativa

Celebrar las audiencas iniciales dentro los procedimientos de responsabilidad administrativa

Emitir resoluciones en los procedimientos de responsabilidad administrativa

[  Realizar eventos de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

I Acuerdos de conclusión y archivo

^ Emitir acuerdos dentro de los expedientes de investigación

Realizar notificaciones en los procedimientos de responsabilidad  admmínistrativa

Emitir acuerdos de trámite en los procedimientos de responsabilidad administrth/a

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Realizar campañas de concientización sobre cero tolerancia a la comjpdón

stigación por presuntas tesponsabiMades acfcnipistry^yffs,, ,Indar la im

itFormulación de IPRA

dedarad^
í

i
Brindar asesoría en la presentación de patrimonial

NAUCALPAN
NAUCALPAN

iVAU^ 23-34
ELABOl
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Sistema Anticomipción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304020204 Investigación de faltas administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre ei Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción  , de conformidad con
lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Ubre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupción y la Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios. para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y

sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupción.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Area de Administración

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 4Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de campañas sobre la tolerancia cero a la corrupción.

(Número de campañas de concientización realizadas/Total de campañas programadas en el año) *100

Realizar campañas de concientización sobre la corrupción a ios Servidores Públicos del Organismo

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2VARIABLES DEL INDICADOR TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Campañas Realizadas Sumable 0.00Número de campañas de concientización realizadas 1.00 0.00 0.00 1.00

Campañas Programadas Sumable 0.00 1.00 0.00Total de campañas programadas en el año 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 100.000.00 100.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar campañas de concientización para combatir ia corrupción entre los sen/idores públicos y los usuarios

Programas de difusión.

Iniciar procedimientos de responsabilidad administrativa

Celebrar las audiencas iniciales dentro los procedimientos de responsabilidad administrativa

Emitir resoluckxtes en los procedimientos de responsabilidad administrativa

Realizar eventos de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

Acuerdos de conclusión y archivo

[Emitir acuerdos dentro de los expedientes de investigación

Realizar notificaciones en los procedimientos de responsabilidad  admmínistratíva

Emitir acuerdos de trámite en los procedimientos de responsabilidad administrtiva

Realizar campañas de concientizaci(^ sobre cero tolerancia a la corrupción

Indar la investigación por presuntas responsabilidade^fSminislrali

Formulad^ de IPRA

Brindar asesoría en la presentación de dedaradón

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

B

: r. ooapas
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Sistema de Coordinación Hacendada del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuestación Municipal del Ejercicio Anuai 2023
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno. Capaz y Responsable

Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios

01030402 Sistema Antícorrupción del Estado de México y Municipios

010304020201 Responsabilidades administrativas

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 010304020204 Investigación de faltas administrativas

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinación entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupción  , de conformidad con
lo dispuesto en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupción y la Ley del Sistema Anticorrupdón del Estado de México y Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y tos hechos de corrupción.

GOO CONTRALORIA INTERNA

212 Area de Administración

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Promedio de servidores públicos asistentes a tos eventos de concientización.

(Servidores públicos que asisten a los eventos/Total de eventos de concientización)

Serviciadores públicos que asisten a eventos de concientización

Eñciencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Servidores públicos que asisten a tos eventos Servidores Públicos Sumable 0.00 10.00 0.00 0.00 10.00

Total de eventos de concientización Eventos de Concientización Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 10.00 10.000.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar eventos de concientización a tos servidores públicos para evitar actos de corrupción

Convocatorias realizadas y listas de asistencia de cada los eventos realizados.

Iniciar procedimientos de responsabilidad administrativa

C^ebrar las audiencas iniciales dentro los procedimientos de responsabilidad administrativa

Emitir resoluciCMies en los procedimientos de responsabilidad administrativa

de concientización sotH« cero tolerancia a la corrupciónR<

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Realizar notificaciones en los [os de responsabilidad admministrativa

Emitir acuerdos de trámite en los procedimientos de responsabilidad administrtrva

Realizar campañas de concientización sobre cero tolerancia a la corrupción

Indar la investigación por presuntas responsabilidades administrativas

Formulación de IPRAAcuerdos de condusión y archivo

Emitir acuerdos dentro de los expedientes de investig dón

NAUCALPAN

Brindar asesoría en la presentación de patrimonial]
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
JZSL

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURIDICA

228 Área Jurídica

/

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Tasa de variación de procedimientos jurídicos regulatorios mejorados.

((Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actualfProcedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anteríor>-1 )*100

Procedimientos Jurídicos presentados durante el Ejercicio Rscal 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año actual Procedim Jurid AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 166.00 166.00

Procedimientos jurídicos regulatorios mejorados en el año anterior Procedim Jurid AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 222.00 222.00

-2523RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 -25.23

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender los procedimientos jurídicos presentados en el Organismo

Expedientes iegales.

NAUCALPAN
4

.‘.AUCALP,a: ■
f
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JU&REZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM>01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector púbRco

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatoríos y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURÍDICA

228 Area Jurídica

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

Tasa de variación de procedimientos jurídicos regutatorios mejorados.

{(Procedimientos jurídicos regulatoríos mejorados en el ario actuaUProcedimientos jurídicos regulatoríos mejorados en el arto anterior>-1 )*100

Procedimientos Jurídicos presentados durante el Ejercicio Fiscal 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

 MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

Atención a demandas en las que el Organismo sea parte Usuarios Atendidos

CertificacionesAsesorías Jurídicas

Procedimiento Administrativo Convin Garantías de Audencia yCompa

Procedimientoa Concluidos

Convenio con o sin juido laboral

Contestaciones laborales

idas Voluntarías

Resokjdones Administrativas

Petidortes ir^resadas en Oficialía de Partes

Demartdas laborales

Citatorios laboralesAudientías laborales

Procedimiento para procesales

Contestadón a demartoas civaes

Atendón y Seguimiento a procedimientos laborales

Demartdas civiles

Atertdón y seguimiento a procedimientos civiles

Convenios de factibilidad

Rertoidón de informes a autoridades de investigadon, admi

Denuncias y seguimeinto en materia F>enal

Contratos y convenios en materia civil y mercantil

vas y judiciales

t
i
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia Jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

NP 1

Porcentaje de asesores jurídicos municipales capacitados.

(Asesores jurídicos municipales capacitados/Total de asesores jurídicos en el Ayuntamíento)*100

Capacitación de asesores jurídicos para el buen desemi>eño de sus funciones

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2VARIABLES DEL INDICADOR TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Asesores Capacitados Sumable 0.00 0.00 0.00Asesores jurídicos municipales capacitados 21.00 21.00

SumableTotal de Asesores Jurídicos 0.00 0.00 0.00 21.00 21.00Total de asesores jurídicos en el Ayuntamiento

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Capacitar a todos los Servidores Públicos para el buen desempeño de sus obligaciones

Listas de asistencia

i
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno. Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía

jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURIDICA

228 Área Jurídica

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de asesores jurídicos municipales capacitados.

(Asesores jurídicos municipales capadtados/Total de asesores jurídicos en ei Ayuntamiento)*100

Capacitación de asesores jurídicos para el buen desempeño de sus funciones

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades pianeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

Atención a demartdas en las que el Organísnx) sea p>arte

Asesorías Jurídicas

Usuarios Atendidos

Certificaciones

Garantías de Audenda y Comparecencias Voluntarías

Procedimientos Concluidos

Convenio con o sin juicio latx>ral

Contestaciones laboraies

Procedimiento Administrativo Común

Resokjciones Administrativas

Pettcior>e8 irigresadas en Oficialía de Partes

Demandas laborales

Citatorios laboralesAudiencias laborales

Procedimiento para procesalesAtendón y Seguimiento a procedimientos laborales

Demandas dvües

Atendón y seguimiento a procedimientos dvíles

Convenios de factibilidad

Rendición de informes a autoridades de investigadon, administrativas y judiciales

Contestación a demandas civfles

Denuncias y seguímeinto en materia parral

Contratos y convenios en materia civil y mercantil
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatoríos y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas.

(Demandas en contra de la Administración Púbfica Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administración PúbRca Municipal pre5entadas)*100

Demandas presentadas ante el Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3VARIABLES DEL INDICADOR TRIM 4 META ANUAL

Demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas Demandas Atendidas Sumable 0.00 42.00 0.00 39.00 81.00

Demandas Presentadas Sumabie 0.00Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas 42.00 0.00 39.00 81.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender las demandas presentadas ante el Organismo

Expedientes legales.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
os JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia Jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatoríos y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía

jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de demandas en contra de la Administración Pública Municipal atendidas.

(Demandas en contra de la Administración Púbica Municipal atendidas/Demandas en contra de la Administración Pública Municipal presentadas)*100

Demandas presentadas ante el Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

Atención a demandas en las que el Organisnr» sea parte

Asesorías Jurídicas

Usuarios Atef>dido5

Certificaciones

Gararttias de Audenda y ComparecerKias Voluntarias

Procedimientoe Concluidos

Converjo con o sin juido laboral

Contestaciones laborales

Procedimiento AdmWstrativo Común

Resoluciones Administrativas

Peticiones ingresadas en Oñdalía de Partes

Demandas laborales

Citatorios laboralesAudíendas laborales

Procedimiento para procesales

Contestación a demandas civiles

Atendón y Seguimiento a procedimientos laborales

Demandas dvHes

!o a procedimientos civiles Denuncias y seguimeinto en materia penal

Contratos y convertios en materia civil y mercantil

Atendón y

Convenios de factibilidad

Rendidón de informes a autorkiades de investigadon. administrativas y judiddes
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica al Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía

jurídica del gobierno y la sociedad.

DOO UNIDAD JURÍDICA

228 Área Jurídica

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.1Numero

Porcentaje de tramitación de asuntos jurídicos realizados.

(Tramites de asuntos jurídicos realizados/Tramites de asuntos jurídicos programados)*100

Asuntos Jurídicos realizados durante el año

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3VARIABLES DEL INDICADOR TRIM 4 META ANUAL

Asuntos Jurídicos Realizados Sumable 75.00 75.00 60.00 60.00 270.00Tramites de asuntos jurídicos realizados

Asuntos Jurídicos Programadas Sumable 75.00 75.00 60.00 60.00 270.00Tramites de asuntos jurídicos programados

100.00RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender todos los asuntos jurídicos presentados en el Organismo

Expedientes legales.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Eficiencia y eficacia en el sector público

01030501 Asistencia jurídica ai Ejecutivo

010305010105 Asesoría jurídica al ayuntamiento

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantía
jurídica del gobieriK) y la sociedad.

DOO UNIDAD JURIDICA

228 Área Jurídica

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.1Numero

Porcentaje de tramitación de asuntos jurídicos realizados.

(Tramites de asuntos jurídicos rea!izados/Tramites de asuntos jurídicos programados)* 100

Asuntos Jurídicos realizados durante el año

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN;

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

Atened a demandas en las que el Organismo sea parte Usuarios Atendidos

CertmcadonesAsesorías Jurídicas

Garantías de Audenda y Comparecencias Voluntarías

Rocedimientoe Conchjidos

to Administratívo Común

Resoluciones Administrativas

Peticiones ingresadas en Ofidalía de Partes

Demandas laborales

Convenio con o sin juicio laboral

Contestaciones |{tí>orales

Citatorios laboralesAudiencias laborales

Procedimiento para procesales

Contestación a demandas civBes

Atención y Seguimiento a procedimientos laborales

Demandas civiles

Denuncias y seguimeinto en materia penal

Contratos y convenios en materia dvii y mercantil

Atención y seguimiento a procedimientos civiles

Convenios de factibilidad

Rendición de a autoridades de investigación, administrativas y judiciales
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los Ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaría, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de Ingresos,208 Área de Rezagoy Cobranza,215Área de Atención a Usuaríos,216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Mlcromedic

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Tasa de variación de los ingresos propios municipales.

(( Monto de Ingresos propios municipales del año actualFTotal de Ingresos propios municipales del año anteríor)-1)*100

Variación de los ingresos propios del ejercicio fiscal 2022 con los ingresos propios de 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE OPERACIONUNIDAD DE MEDIDA TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

Sumable 0.00 0.00 0.00 .082,357,227.45Ingresos propios AAC 1,082,357,227.45Monto de ingresos propios municipales del año actual

Ingresos propios AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 984,712,795.58 984,712,795.58Total de Ingresos propios municipales del año anterior

9.920.00 0.00RESULTADO ESPERADO 0.00 9.92

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Se medirán tos ingresos que se registren durante el ejercicio fiscal 2023

Estados Comparativos de Ingresos.

OAPASO APAS
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de tos ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de Ingresos,208 Área de Rezago y Cobranza,215 Área de Atención a Usuarios.216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Micromedic

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

Tasa de variadón de tos ingresos propios municipales.

(( Monto de Ingresos propios municipales del año actualTTotal de Ingresos propios municipales del año anteñor)>1)*100

Variación de tos ingresos propios del ejercicio fiscal 2022 con tos ingresos propios de 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

DerivacionesContratación de Tomas

Levantameinto de CensoRegularizaciónes

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en Esterna

Leccturas registradas en sistema

Det^minacion de créditos fiscal

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certiñcado

Verificaciones por restricción

Certíñcación de documentación oficial

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalía

Inspecciones solicitadas por usuario

Convenios de Pago

Restricciones

Análisis de Rezago

Impresión de Estados de Cuenta

Reconexiones

Peticiones por escrito

Recaudación general

Volúmenes fecturados

>^idación

Emisión de Certificados de no Adeudo

CampañasVolúmenes cobrados

idas (especificas y generales) Medidores instalados nuevosRevisiones

IlflW^WBIflllí^KuSexpuisoras

loAPAS
A  -S NAUCALPAN

SUBGEREüCpplWCIÓN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal ti: Gobierno ModerrK). Capaz y ResponsablePILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Rnanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la eluslón y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones. Lecturas y Facturación,205 Área de tngresos,208 Area de Rezago y Cobranza,215 Area de Atención a Usuarios.216 Area de ComerdaRzación.223 Area de Control y Micromedic

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

NP 1

Tasa de variación de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.

((Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año actual/Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año anteríor)-1)*100

Variación de los recursos propios del año actual en relación al año anterior

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1VARIABLES DEL INDICADOR TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Recursos Propios AAC Sumable 0.00Recursos propios del municipio sin considerar participaciones del año
actual

0.00 0.00 .082.357,227.45 1.082.357.227.45

Recursos Propios AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 984.712,795.58Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones del año
anterior

984,712.795.58

9.92RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 9.92

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Se medirán los ingresos que se registren durante el ejercicio fiscal 2023

Estados Comparativos de Ingresos.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y ResponsablePILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Rnanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captadón y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la caUdad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desabollando
un régin>en fiscal que amplíe la base de contribuyentes e Intensificando las acciones de conbol para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturación.205 Area de lngresos.208 Area de Rezagoy Cobran2a,215 Area de Atención a Usuarios.216 Area de Comercialización,223 Area de Control y Micromedic

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Tasa de variación de los recursos propios del municipio sin considerar participaciones.

((Recursos propios dei municipio sin considerar participaciones dei ario actuai/Recursos Propios de municipio sin considerar participaciones dei año anterior)-1)*100

Variación de los recursos propios del año actual en relación ai año anterior

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades pianeadas y realizadas por ei Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DÉ MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

DerivacionesContratación de Tomas

Levantameinto de CensoRegularizadónes

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Leccturas registradas en sistema

Determinacion de créditos fiscal

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certificado

Verificaciones por restrícci^

Certificación de documentación oficial

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalía

Inspecciones solicitadas por usuario

Convenios de Pago

Restricciones

Análisis de Rezago

Impresión de Estados de Cuenta

Reconexiones

Peticiones por escrito

V^idación Recaudación general

Volúmenes fecturadosEmisión de Ci

n
CampaAasVolúmenes co rados

Revisiones ej< altadas (<

cpulsorasMedidores ins Hados por
Tf'iAUCALPAN

t»

NAUCALPANSUBGEREN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM4)1d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y ResponsablePILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Rnanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que pemiitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaría, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desamoilando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarías que eviten la eluslón y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de lngresos,208 Área de Rezagoy Cobranza.215Área de Atención a Usuaríos.216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Micromedic

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 1Numero

Tasa de variación de la recaudación corriente.

((Monto de recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual/Recaudación comente obtenida en el trimestre del año anterior)-1)*100

Váriadón de la recaudación corriente del año 2022 con el año 2023

Eficienda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE M

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

EDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

352,628,417.43 224,446,325.59 246,053,908.50Recaudación AAC Sumable 292,601,612.00 1,115.730,263.52Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual

Sumable 346,733,940.40 220,348,122.99 241,940,913.00 291.170,815.20Recaudación AAN 1,100.193,791.59Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año anterior

1.41RESULTADO ESPERADO 1.70 1.86 1.70 0.49

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Incrementar la recaudación por el pago de los servicios de agua y drenaje

Estados Comparativos de Ingresos.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y ResponsablePILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Finanzas públicas sanasTEMA DE DESARROLLO:

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarías que eviten la elusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Area de Padrones, Lecturas y Facturaclón,20S Área de Ingresos,208 Área de Rezagoy Cobranza.215 Área de Atención a U$uario$.216 Área de Comercialización,223 Área de Control y Micromedic

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Tasa de variación de la recaudación corriente.

({Monto de recaudación corriente obtenida en el trimestre del año actual/Recaudación corriente obtenida en el trimestre del año anterior)-1)*100

Variación de la recaudación corriente del año 2022 con el año 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

DerivacionesContratación de Tomas

Levantameinto de CensoRegularízadónes

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Leccturas registradas en sistema

Determinación de créditos fiscal

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos aplicados en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Ini^iecctones por posible anomaiia

Inspecciones soKdtadas por usuario

Convenios de Pago

Restricciones

Mandamientos de

Inspecciones para certificado

Verificaciones por restricción

Certificación de documentación oficial

Análisis de Rezago

Impresión de Estados de Cuenta

Reconexiones

Peticiones por escrito

N^ldadón Recaudación general

Volúmenes facturadosEmisión de Certificados de no Adeudo

Volúmenes cobrados

Revisiones ejecutadas

Medidores instalados po sustitudones ^

mm

Campañas

Medidores instalados nuevos ^

Instaladón de válvulas exputscJas
&
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Rnanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaría, con seguridad jurídica, transparencia y simplrfícación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarías que eviten la eiusión y evasión
fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones, Lecturas y Facturación,205 Área de lngresos.208 Área de Rezagoy Cobranza.215Área de Atención a Usuarios.216 Área de Comerdalización,223 Área de Control y Micromedlc

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROaO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de camparías de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas.

(Número de camparías de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas /Camparías de difusión programadas) *100

Difusión de camparías de descuento para beneficio de los usuarios

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

NA 12Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE OPERACIONUNIDAD DE MEDIDA TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

2.00Camparías Efectuadas Sumable 0.00 1.00 1.00 4.00Número de camparías de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y
exhortaron al pago punhjal efectuadas

Campañas Programadas Sumable 2.00 0.00 1.00 1.00 4.00Campañas de difusión programadas

100.00RESULTADO ESPERADO 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Apoyar a los usuarios con campañas de descuentos  y que estos se acerquen a realizar sus pagos en tiempo y forma

Registro de campañas efectuadas.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Rnanzas públicas sanas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

010502020101 Captación y recaudación de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaría, con seguridad jurídica, transparencia y simplificación de trámites para el contribuyente, desarrollando
un régimen fiscal que amplíe la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarías que eviten la alusión y evasión

fiscal.

B03 Comercialización

202 Área de Padrones, Lecturas y Facturación.205 Área de lngresos,208 Área de Rezagoy Cobranza.215 Área de Atención a Usuaríos.216 Área de Comercialización.223 Área de Control y Micromedic

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 12Numero

Porcentaje de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas.

(Número de campañas de difusión de los apoyos, subsidios fiscales y exhortación al pago puntual efectuadas /Campañas de difusión programadas) *100

Difusión de campañas de descuento para beneficio de los usuarios

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

DerivacionesContratación de Tomas

Levantameirrio de CensoRegularizaciónes

Usuarios atendidos en caja

Ajustes aplicados en sistema

Leccturas registradas en sistema

E>etenninacion de créditos fiscal

Estados de cuenta entregados al usuario

Descuentos en sistema

Cartas invitación a pago

Citatorio a Pago

Inspecciones por posible anomalia

Inspecciones solicitadas por usuario

Convenios de Pago

Resbicdones

Mandamientos de Ejecución

Inspecciones para certificado

Verificaciones por restricción

Certrñcación de documentación oficial

Análisis de RezagoReconexkmes

impresión de Estados de Cuenta

Recaudación general

Volúmenes fecturados

Peticiones por escrito

Vafdadón

Emisión de Certificados de no Adeudo

CampañasVolúmenes cobrados

Medidores instalados nuevosRevisiones ejecutadas (esp

ssInstalación de válvulas expulsoresinstalados por si rtituciones
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el con-espondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, incluye los procedimientos de
planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deríven.

EDO UNIDAD DE PLANEACION

230 Area de Planes y Programas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

Porcentaje de cumplimiento en la ejecución del Plan de Desanolio Municipal

(Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM cumplidas / Total de Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM) *100

Cumplir con la ejecución del PDM

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

SumableObjetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM cumplidas Obj. Estrat y LA cumplidas 0.00 0.00 0.00 104.00 104.00

Total de Objetivos, Estrategias y Líneas de acción contenidas en el PDM Total de Obj. Estrat y LA Sumable 0.00 0.00 0.00 104.00 104.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Cumplir con los objetivos.estrategias y líneas de acción que se plasmaron en el PDM

Informe de resultados.

Integración y Seguimiento Mensual del Programa Operativo Anual e Indicadores

AvanceTrimestral del Progra Anual de Mejora Regulatoría

Actualización de Formatos de Tramites y Servicios REM7YS de Mejora Regulatoría

Auditorías internas en calidad

Programa Anual de Mejora Regulatoría

Sesiones Ordinarias del Comité de Enlace de Mejora Regulatoría Programadas

Certíficadón Aquarating

Actualización de Procesos

Revisión por la Dirección

Reuniones de seguimiento a los procesos

CeilHicación en ISO 9001/2015

u

r*h- .<7.

Análisis de indicadores por proceso

Cieñe de Hallazgos

Encuestas de Satisfad^ al cliente r
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JU4IIEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeadón y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeadón y evaluación para el desarrollo municipal

Induye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeadón, programación, presupuestadón, seguimiento y evaluación programático -
presupuesta!, considerando las fases del registro contable - presupuesta! y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adicionalmente, induye los procedimientos de
planeadón y evaluación de tos planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deríven.

EOO UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

Porcentaje de cumplimiento de obras y acciones del Plan de Desarrollo Municipal.

(Obras y acdones contenidas en el PDM cumplidas/Total de Obras y acciones contenidas en el PDM) *100

Obras y acciones cumplidas en el PDM

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras y acciones contenidas en el PDM cumplidas Obras y Acc. del PDM cumplidas Sumable 0.00 0.00 0.00 48.00 48.00

Total de Obras y Acc. del PDM SumableTotal de Obras y acciones contenidas en el PDM 0.00 0.00 0.00 48.00 48.00

RESULTADO ESPERADO 100.000.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Uevar a cabo todas las obras y acciones plasmadas en PDM

Reporte de proyectos presupuestados.

Integración y Seguimiento Mensual del Programa Operativo Anual e Indicadores

AvanceTrimestral del Progra Anual de Mejora Regulatoria

Actualización de Formatos de Tramites y Servicios REMTYS de Mejora Regulatoria

Auditorias internas en calidad

Análisis de indicadores por proc^g^

Cierre de Hallazgos

Encuestas de Satisfación al cfier a

Programa Anual de Mejora Regularoría

Sesiones Ordinarias del Comité de Ertiace de Mejora Regulatoria Programadas

Certificación Aquarating

Actualización de Procesos

Revisión por ia Dirección

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS YAVANCE

1 Reuniones de ito a los proceéM

Certificactón en ISO 9001/2015 f'’*
-  ...• %ái^^UCALPAN

InIAÜCALPAN
ELM ORÓ VALKK
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-«1d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Induye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación. programación, presupuestación. seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fóses del registro contable - presupuesta! y el comespondiente proceso de rendición de cuentas, adicíonabnente, incluye los procedimientos de

planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deríven.

EOO UNIDAD DE PLANEACION

230 Area de Planes y Programas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL;

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de matrices de indicadores de resultados bajo la MML adoptadas.

(Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio/Matrices de Indicadores por resultados aprobadas)*100

Matrices de Indicadores adecuadas al Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1VARIABLES DEL INDICADOR TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Matrices de indicadores por resultados adoptadas por el municipio Matriz de Indicadores Adoptada Sumable 0.00 0.00 0.00 11.00 11.00

Matriz de Indicadores Aprobada Sumable 0.00 0.00 0.00Matrices de Indicadores por resultados aprobadas 11.00 11.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Matrices de indicadores que se adaptaron a las necesidades del Organismo

Registros Administrativos.

Integración y Seguimiento Mensual del Programa Operativo Anual e Indicadores

AvanceTrimestral dei Progra Anual de Mejora Regulatoria

Actualización de Formatos de Tramites y Sen/icios REMTYS de Mejora Regulatoria

Auditorias internas en calidad

Análisis de indicadores pof proceso

Cierre de Hallazgos

Encuestas de Satis^ción al dienta

11

Programa Anual de Mejora Regularoría

Sesiones Ordinarias del Comité de Enlace de Mejora Regulatoria Programadas

Certificación Aquarating

Actualización de Procesos

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Revisión por la Dirección

Reuniones de seguimiento a los prpceeot

Certificactón en ISO 9001/2015

/ - r"''1
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeacíón y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeacíón y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desanellar y fortalecer las fases para la planeacíón, programación, presupuestación, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable - presupuestal y el conespondiente proceso de rendición de cuentas, adiclonalmente. incluye los procedimientos de
planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

EDO UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NC 3 ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de cumplimiento en la elaboradón y publicación del PAE.

(Elaboración y publicación del PAE / Documento programado a elaborar y publicar) *100

Elaborar en PAE en tiempo y forma

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Elaboradón y publicación del PAE Elaboradón de PAE Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Documento programado a elaborar y publicar Programadón de PAE Sumable 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 100.000.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Elaboración del Programa Anual de Evaluadón

Registros Administrativos. Página de Internet

Integración y Seguimiento Mensual del Programa Operativo Anual e Indicadores

AvanceTrimestral del Progra Anual de Mejora Regulatona

Actualización de Formatos de Tramites y Servidos REM7YS de Mejora Regulatoria

Auditorías internas en calidad

Análisis de indicadores por proceso ^

Cieno de Hallazgos

Encuestas de Satisfación al cliente

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Programa Anual de Mejora Regularoría

Sesiones Ordinarias del Comité de Enlace de Mejora Regulatoria Programadas

Certificación Aquarating

Actualización de Procesos

Revisión por la Dirección

Reuniones de seguimiento a los |m>ce os

Certificación en ISO 9001/2015
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
os JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno. Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Ptaneadón y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeación. programación, presupuestación. seguimiento y evaluación programático -
presupuesta!, considerando las fóses del registro contable - presupuestal y el correspondiente proceso de rendición de cuentas, adícionalmente. incluye los procedimientos de
planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

EOO UNIDAD DE PLANEACION

230 Área de Planes y Programas

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGFIAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de alineación de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeación. programación y presupuestación

(Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación. programación y Presupuestación vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento)*100

Formatos adoptados al Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

NA 1.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN;

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Trimestral *

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TR1M2 TR1M3 TRIM 4 META ANUAL

Formatos PbRM requisitados en alineación al Manual de Planeación.
programación y Presupuestación vigente

Formatos PbRM requisitados Valor actual 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00

Total de Formatos PbRM Valor actualTotal de formatos PbRM manejados por ayuntamiento 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

PbRM adoptados al Organismo, alineados al Manual de Planeación. programación y Presupuestación

Expedientes de Formatos PbRM del ayuntamiento

Integración y Seguimiento Mensual del Progr

AvanceTrimesüal del Progra Anual de Mejora Regulatoria

Actualización de Fwmatos de Tramites y Servicios REMTYS do Mejora Regulatoria

Auditorías internas en calidad

Operativo Anual e lr>dícadores Programa Anual de Mejora Regutaroría

Sesiones Ordinarias del Comité de Enlace de Mejora Regulatoria Programadas

Certificación Aquarafing

Actualización de Procesos

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Análisis de indicadores por proceso

Cierre de Hallazgos

Revisión por la Dirección

Reuniones de seguimiento a los

Certificación en ISO 9001/2015

tí

Encuestas de Satisfadón al cliente

NAUCALPAN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño

01050205 Planeación y presupuesto basado en resultados

010502050107 Planeación y evaluación para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desanollar y fortalecer las fases para la planeación, programadón, presupuestadón, seguimiento y evaluación programático -
presupuestal, considerando las fases del registro contable > presupuestal y el correspondiente proceso de rendidón de cuentas, adícionalmente, induye los procedimientos de
planeación y evaluación de los planes de desarrollo municipal, los programas regionales y sectoriales que de él deriven.

EDO UNIDAD DE PLANEACION

230 Area de Planes y Programas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL;

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 3.1Numero

Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones señaladas en el PAE.

(Total de evaluadones realizadas señaladas en el PAE / Total de evaluadones señaladas en el PAE) *100

Cumplir con la evaluadón presenatda en el PAE

Eficiencia

PBRm 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

SumableTotal de evaluaciones realizadas señaladas en el PAE Evaludones Realizadas 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Total de Evaluaciones Sumable 0.00 1.00Total de evaluaciones señaladas en el PAE 0.00 0.00 1.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Realizar la evaluación señalada en el PAE

Registros Administrativos

Integración y Seguimiento Mensual del Programa Operativo Anual e Indicadores

AvanceTrímestral del Progra Anual de Mejora Regulatoría

Actualización de Formatos de Tramites y Servicios REMTYS de Mejora Regulatoría

Auditorías internas en calidad

Análisis de indicadores pcM-

Cierre de Hallazgos

Encuestas de Satisfación al jbtonte

Programa Anual de Mejora Regularoría

Sesiones Ordinarias del Comité de Enlace de Mejora Regulatoría Programadas

Certificación Aquarating

Actualización de Procesos i— ,

aRevisión por la Dirección

Reuniones de seguimiento a los pn »sos

Certificación en ISO 9001/2015 * su''
»  *
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno. Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los príncipios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NF 1 ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Tasa de variación del gasto comente.

((Gasto corriente del año actual/Gasto corriente en el año anterior)-1)*100

Variación del gasto corriente del año anterior con el año actual

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Gasto comente del año actual Garlo Comente AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 .131.357,742.00 1,131,357.742.00

Gasto corriente en el año anterior Garlo Corriente AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,434.898.776.43 1.434.898.776.43

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 -21.150.00 -21.15

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Se miden los gastos que se llevaran a cabo durante el Ejercicio Fiscal 2023

Estado comparativo de Egresos.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de alniacén ger>eral

Supervisar los inventarios ger>erales de bienes capitaBzables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Pública (cumpliendo con la Ley de Disciplina Rnancíera)
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS YADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de avance en el gasto corriente ejercicio.

(Gasto corriente ejercído/Monto del Gasto corTiente)*100

Avance del gasto corriente del ejercicio fiscal 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Gasto Comente Ejercido SumableGasto comente ejercido 0.00 0.00 0.00 .131.357,742.00 1,131.357,742.00

Gasto corriente programado Gasto Corriente Programado Sumable 0.00 0.00 0.00 1.131,357.742.00 1,131.357.742.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Se miden los gastos que se llevaran a cabo durante el Ejercicio Fiscal 2023

Estado comparativo de Egresos.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supenrísar los inventarios generales de bienes capítalízables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Pública (cumpliendo con la Ley de Disciplina Rnanciera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS YAVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
0£ JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplifícacíón y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a ios principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS YADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NC 1 ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Tasa de variación de servidores públicos municipales en funciones.

((Servidores públicos en funciones en el semestre actual/Servidores públicos en funciones en el semestre anterior)-1) *100

Servidores públicos en tijnciones

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Servidores públicos en funciones en el semestre actual Servidores Públicos FSAN Valor actual 0.00 1,410.00 0.00 1,410.00 1,410.00

Servidores públicos en funciones en el semestre anterio Servidores Públicos FSAC Valor actual 0.00 1,425.00 0.00 1,410.00 1.410.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 -1.05 0.00 0.000.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Servidores públicos que se encuentran en funciones durante el ejercicio fiscal 2023

Registros Administrativos del personal que labora en el H. Ayuntamiento.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar ios inventarios generales de almacén general

Supervisar los inventarios generales de bienes capitañzables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Pública (cumpliendo con la Ley de Disciplina Rnanciera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
Oe JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-OId FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende ei conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los senridores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi n de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficada, equidad, transparenda, economía, integridad, que
penniten la toma de dedsiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendidón de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administradón

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 3Numere

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Tasa de variación en el registro de bienes patrimoniales.

((Registros de bienes patrimoniales del semestre actual/ Registro de bienes patrimoniales del semestre anterior)-1)*100

Variación de los bienes patrimoniales del semestre anterior con el semestre actual

Eficiencia

PBRM2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Registros de bienes patrimoniales del semestre actual Registros Patriminiales SAC No sumable 0.00 12.950.00 0.00 13,000.00 13,000.00

Registros Patríminiales SANRegistro de bienes patrimoniales del semestre anterior No sumable 0.00 12,908.00 0.00 12,950.00 12.950.00

RESULTADO ESPERADO 0.390.00 0.33 0.00 0.39

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Cumplir con el correcto registro de los bienes muebles del Organismo

Registros administrativos de los inventarios de los bienes patrimoniales del ayuntamiento.

Cundir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supervisar los inventarios generales de bienes capctalzables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Pública (cumpliendo con la Ley de Disciplina Financiera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JU4REZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración prjblica de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  prjblica

Comprende ei conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores prjblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi n de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 4Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTÓR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoría.

(Acciones del Programa Anual de Mejore Regulatoría cumplidas/ Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoriaj'lOO

Cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoría

Eficiencia

PBRM

Accbnes y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Acciones de PAMR cumplidas SumabieAcciones del Programa Anual de Mejora Regulatoría cumplidas 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00

Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoría Total de acciones PAMR Sumabie 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 100.000.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIÓS DE VERIFICACIÓN:

Cumplir con lo que se propuso en el Programa Anual de Mejora Regulatoría

Reportes de avance en materia del Programa de Mejora Regulatoría.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supervisar los inventarios generales de bienes capitaRzables

Dirigir la elaboración e Integración de la Cuenta PúbBca (cumpfendo con la Ley de Oiscblina Rnanciera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno ModerrK), Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la acbjación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rerKiidón de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación en el registro de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua.

((Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre actual / Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de Agua del semestre
anterior) -1)*100

Cumplir con las metas programadas durante el semestre 2023

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y reaRzadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

NC 5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Numero

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TR1M4 META ANUAL

Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de
Agua del semestre actual

Programa Anual SACT No sumable 0.00 263.00 0.00 263.00 263.00

Registro de cumplimiento del programa anual del Organismo Operador de
Agua del semestre anterior

Programa Anual SANT No sumable 0.00 192.00 0.00 263.00 263.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 36.98 0.000.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Registrar el cumplimiento de las metas programadas durante el semestre

Registros de cumplimiento de las metas programadas del Organismo Operador de Agua

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar loe inventarios generales de ^ —

Supervisar los inventarios generales de bienes capitaBzables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta PúbBca {cumpfiendo con la Ley de Disciplina Rnancíera)
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREE

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 SImpllñcaclón y modernización de la administración pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi n de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 12Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaie de movimientos de personal efectuados.

(Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en pn>ceso)*100

Movimientos de altas y bajas del personal del Organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Movimientos de altas y bajas efectuados Movimientos efectuados Sumable 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00

Movimientos en proceso SumableMovimientos de altas y bajas en proceso 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Efectuar los movimientos de altas y bajas del personal del Organismo

Registros Administrativos de altas y bajas de los servidores públicos.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar loe inventarios generales de ahiacén general

Supervisar bs inventarios generales de bienes capítaHzables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta PúbSca (cumplen*) con la Ley de Disciplina Financiera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
penniten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 32Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de verificación al inventarío patrimonial municipal

(Verificaciones físicas ai inventarío patrimonial municipal realizadasA/eríficaciones físicas al inventarío patrimonial municipal programadas)*100

Verificación y control de los inventarios al patrimonio realizados por el organismo

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal realizadas Verificaciones Realizadas Sumable 13.008.00 300.00 300.00 13,008.00 26,616.00

Verificaciones físicas al inventario patrimonial municipal programadas Verificaciones Programadas Sumable 13,008.00 300.00 300.00 13,008.00 26,616.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Verificaciones realizadas al inventarío patrimonial del Organismo

Reportes de Verificación al inventario patrimonial municipal.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de atonacén general

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Supervisar los inventarios generales de bienes capitaRzables

Dirigir la elaboración e Integración de la Cuenta Pública (cumpliendo con la Ley de Disciplina Rnancíera)
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Eje transversal II: Gobierno Moderno. Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplifícación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los senadores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi n de generar resultados
con apego a ios principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Numero

Porcentaje de trámites y servicios integrados o actualizados.

(Tramites y servicios integrados y/o actualizados en el Católogo/Total de trámites y servicios)*100

Trámites y Servicios actualizados en el catálogo de la página del Organismo

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Tramites y servicios integrados y/o actualizados en el Catálogo Tram. y Servic Actualizados Sumable 24.00 0.00 0.00 0.00 24.00

Total de trámites y servicios Total de Tramites y Servicios Sumable 24.00 0.00 0.00 0.00 24.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.000.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Actualizar el catálogo de trámites y servicios para apoyar a los usuarios en el pago de sus obligaciones

Registros administrativo de la integración y/o actualización del Catálogo de Tramites y Servicicos.

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supenrisar ios inventarios generales de bier>es capitaízables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta PúbKca (cumpliendo con la Ley de Disciplina Rnandera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

^
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Presupuesto Basado en Resultados MunicipalsiZSb

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi n de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eticada, equidad, transparenda. economia. integridad, que
penniten la toma de decisiones sobre la aplicación de tos recursos públicos con el ot^eto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 42

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de propuestas al marco requiatorío munidpal aprobadas.

(Propuestas al marco regulatorío munidpal aprobadas/Propuestas al marco regulatorio munidpal recibídas)*100

Propuestas al Marco Regulatorío por parte del Organismo

Eficiencia

PBRM

Acdones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Prepuestas al marco regulatorío munidpal aprobadas Propuestas Aprobadas Sumable 0.00 3.00 0.00 0.00 3.00

Propuestas RecibidasPropuestas al marco regulatorío municipal recibidas Sumable 0.00 3.00 0.00 0.00 3.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 100.000.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Aprobación del Maroo Regulatorio por parte del Organismo

Registros administrativos de las propuestas presentadas por las dependencias municipales en materia regulatoria.

Cumplir con la entrega de mformes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supervisar los inventarios generales de

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Púbfica (cumpHerKio con la Ley de Disciplina Rnanciera)

capitaizablesMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobtemo Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS YADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaje de cumplimiento en la elaboración y publicación del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

(Elaboración y publicación del Programa Anual de Mejora Regulatoria/ Documento programado a elaborar y publicar)*100

Cumplimiento en la elaboración del Pn>grama Anual de Mejora Regulatoria.

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TR1M4 META ANUAL

Elaboración y publicación del Programa Anual de Mejora Regulatoria Elabor y Public, del PAMR Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00

SumableDocumento programado a elaborar y publicar) Docuemnto programado 1.00 0,00 0.00 0.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.000.00 0.00 0.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Elaborar y Publicar el Programa Anual de Mejora Regulatoria

Registros administrativos. Página web oficial del gobierno municipal.

Currplir con la entrega de

Supervisar ios inventarlos generales de almacén general

elOSFEM Supervisar los inventarios generales de bienes capitaBzables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Púbfca (cumptendo con la Ley de Disemina Financiera)
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
JSL

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL; Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia. ecorK)mía, integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el ot^eto de mejorar la calidad dei gasto público y la rerKiidón de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO;

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.4Numero

Porcentaje de sesiones de la Comisión Muncipal de Mejora Regulatoría realizadas.

(Número de Sesiones de la Comisión Municipal de Mejora Regulatoría realizadas/Número de Comisión Municipal de mejora Regulatoría programadas)* 100

Sesiones del Comité de Mejora Regulatoría del Organismo de Agua Potable

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Número de Sesiones de la Comisión Municipal de Mejora Regulatoría

realizadas

Sesiones Realizadas Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

Sesiones Programadas SumableNúmero de Comisión Municipal de mejora Regulatoría programadas 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar las Sesiones del Comité de Mejora Regulatoría del Oiganismo de Agua

Registros administrativos de las Actas de sesión de la Comisión

CurTq)lír con la entrega de

Supervisar los inventarios generales de abnacén general

el OSFEM Supervisar los inventarios generales de bienes capitafizables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta PúMca (cumpRendo con la Ley de Disciplina Rnandera)

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

1
i

NAUCALPAN

SüEGERBtíKfLÁNEAClÓN
•^"kjALIDAD

íVALIDÓ5
r Ü. ♦ * nv •• •

.! 1 ««ra . -

i

í  i VTIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE EUBORACION: 22/02/2023 Hoja: 107 de 217



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuestacíón Municipal del Ejercicio Anual 2023
33 34

Presupuesto Basado en Resultados MunicipalSSL

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resultados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi n de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía, integridad, que
permiten la toma de dedsiones sobre la aplicación de los recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendición de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG.

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance en el cumplimiento de las sesiones de consejo del Organismo Operador de Agua

(Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua realizadas / Sesiones de Consejos Directivo programadas) *100

Llevar a cabo las Sesiones de Consejo Directivo en tiempo y forma

Eficiencia

PBEM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECU

NA 5.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN;

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

ENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua
realizadas

Sesiones Realizadas Sumable 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00

Sesiones Programadas SumableSesiones de Consejos Directivo programadas 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Cumplir con las Sesior^s de Consejo Directivo y llevar a cabo los acuerdos que se generen.

Actas de Consejo Directivo del Organismo Operador de Agua

Cumplir con la entrega de informes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supervisar los inventarios generales de biet^ capitaizables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta PúbBca (cumpBendo con la Ley de Disciplina ñnanciera)
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestión para Resultados y evaluación del desempeño.

01050206 Consolidación de la administración pública de resuitados

010502060401 Simplificación y modernización de la administración  pública

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuación de los servidores públicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados
con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economía. Integridad, que
permiten la toma de decisiones sobre la aplicación de ios recursos públicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto público y la rendidón de cuentas.

BOO FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance de las actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua

(Reportes de actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua / Reportes de actividades de las dependencias generales del Organismo Operador de Agua
programadas) *100

Actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

NA 52Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Reportes de actividades realizadas por las dependencias generales del

Organismo Operador de Agua

Reportes Realizados Constante 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00

Reportes de actividades de las dependencias generaies dei Organismo

Operador de Agua programadas

Reportes Programados Constante 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Realizar los reportes sobre el avance de las actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo.

Reportes de verificación y cumplimiento de actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua

Cumplir con la entrega de infonnes ante el OSFEM

Supervisar los inventarios generales de almacén general

Supervisar los inventarios generales de bienes caprtalizables

Dirigir la elaboración e integración de la Cuenta Púbica (cumpBendo con la Ley de Disciplina Ftnanciera)
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con ia administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal fomia que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, prtjcedlmientos. reglas, normas y demás Información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio público: asi como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación del resultado de evaluación de la verifícadón virtual oficiosa del portal IPOMEX Municipal.

(Resultado de evaluadón de la verificación virtual ofíciosa del portal IPOMEX Municipal en el año actual/ Resultado de evaluación de la verifícadón virtual ofidosa del portal IPOMEX Munidpal en el año
anterior)-1)‘100

Verifícadón Virtual

Efídenda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Numero NF 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE 0

CALENDARtZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Resultado de evaluación de la verifícadón virtual ofidosa del portal

IPOMEX Munidpal en el año actual

Resul evaluadón virtual AAC Promedio 0.00 0.00 0.00 99.07 99.07

Resultado de evaluadón de la verifícadón virtual ofidosa del portal

IPOMEX Munidpal en el año anterior

Resu! evaluadón virtual AAN Promedio 0.00 0.00 0.00 99.30 99.30

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 -0.230.00 -0.23

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Cumplir con lo requerido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Munidpios.

Registros Administrativos

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de inMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

formación ingresadas via SAIMEX
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUltREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 N^nculaclón ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
infonnada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás Información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio púbHco; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIA.

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas.

((Solicitudes de transparencia y acceso a la información atendidas / Solicitudes de transparencia y acceso  a la información presentadas) *100

Solicitudes de transparencias y acceso a la información

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Solidtudes de fransparenda y acceso a la información atendidas Soncitudes atendidas Sumabie 0.00 0.00 0.00 250.00 250.00

Solicitudes de transparencia y acceso a la información presentadass Solicitudes presentadas Sumabie 0.00 0.00 0.00 250.00 250.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atendón de solidtudes de transparencia y acceso a la información ingresadas al Organismo

Registros Administrativos.

Actualización de fracciones en el portal de trartsparenda de POMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de de ir)f6rmación ingresadas via SAIMEXMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCÉ
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Presupuesto Basado en Resultados MunicipaljZSb

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás Información que se genera en el sector, en un marco de abierta participadón sodal
y escrutinio púbBco; así como garantizar la protecdón de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparenda y Acceso a la información.

(Total de fiacciones actualizadas y publicadas/Total de fracdones señaladas en la Ley de Transparenda  y Acceso a la información) *100

Cumplir con la publicadón de las fiacdones emitidas por la Ley de Transparenda y Acceso a la Información del Estado de México y Munidpios

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

Semestral

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de fracdones actualizadas y publicadass Fracdones Publicadas Constante 0.00 52.00 0.00 52.00 52.00

Total de fracciones señaladas en la Ley de Transparenda y Acceso a la

informadón

Fracdones señaladas en la Ley Constante 0.00 52.00 0.00 52.00 52.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 100.000.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Dar cumpliniiento a las fracciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información del Estado de México y Municipios

Registros administrativos.

Actualización de fracciones en el portal de transparenda de IPOMEX

Capadtadón en materia de transparenda

Atendón de solicitudes de inMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

formación ingresadas via SAIMEX

jNAUCALPAN
. p " VALIDÓ

W

f
*.! V* '

-- ir\ ‘. ̂ ii^RENCIA = ..i
r

~ í*. ^  -

ANA LAl^ENTAR VILLANUEVA ¿^i^^rruRO^üs uuáss '
V.

/TIPO DE FICHA; OSFEM ^fBCHAÜE ELABORACION: 22^2/2022 Hoja: 114 de 217



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuestación Municipal del Ejercicio Anual 2023
23 U

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación due tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación soda!

y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Area de Administradón

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEABASE

Porcentaje de recursos de revisión resueltos.

(Recursos de revisión resueltos/ Recursos de revisión presentados)*100

Recursos de revisión resueltos

Encienda

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Recursos de Revisión Resueltos Sumadle 2.00 2.00 2.00 2.00Recursos de revisión resueltos 8.00

Sumadle 2.00Recursos Presentados 2.00 2.00 2.00 8.00Recursos de revisión presentados

100.00RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Atender todos los recursos de revisión presentados

Registros Administrativos. Portal SAIMEX.

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio púbRco; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Area de Administración

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG.

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de personal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la información pública y protección de datos personales.

(Número de personas capacitadas/ Número de personas programadas a ser capacitadas) *100

Capacitación a Servidores Públicos en Materia de Trasparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales.

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUE

NA 1.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

NCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Personas Capacitadas Valor actualNúmero de personas capacitadas 0.00 11.00 0.00 11.00 11.00

Número de personas programadas a ser capacitadas Personas Programadas Valor actual 0.00 11.00 0.00 11.00 11.00

RESULTADO ESPERADO 100.000.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Personal Capacitado en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales.

Registros Administrativos

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEXMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

NAUCALPAN

NAUCALPAN

SUBGERENCIADEPUNEACIÓN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, regias, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social
y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de bs sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NA 12 ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones.

(Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales / total de SPH para el cumplimiento de sus
obligaciones en transparencia, el acceso a la información pública y la protección de los datos personales) *100

Servidores Públicos que cumplen con las obligaciones en materia de transparencia en tiempo y forma

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de

Transparencia yAcceso a la Información Pública y Protección de Datos

Personales

Sen/idores Públicos que Cumple Constante 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00

total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el

acceso a la información pública y la protección de los datos personales

Total de Senadores Públicos Constante 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL;

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Los Servidores Públicos Habilitados deben cumplir con las obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y Protecdón de Datos Personales

Registros Administrativos

Actualizadón de fracciones en el portal de transparencia de IPOMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEXMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal II: Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Transparencia y rendición de cuentas

01080401 Transparencia

010804010101 Vinculación ciudadana con la administración pública

Se refiere a la obligación que tiene el sector público en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanía sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demás información que se genera en el sector, en un marco de abierta participación social

y escrutinio público; así como garantizar la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos obligados.

AOO DIRECCION GENERAL

212 Área de Administración

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de solicitudes de acceso a la información con recurso de revisión.

(Núrr^ero de solicitudes de información con recurso de revisión/ Total de solicitudes de acceso a la información atendidas)*100

Solicitudes de información con recurso de revisión.

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TR1M3 TRIM 4 META ANUAL

Número de solicitudes de información con recurso de revisión Soiicí con recursos de revisió Sumable 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00

Soiícitudes atendidas Sumable 10.00Total de solicitudes de acceso a la información atendidas 10.00 10.00 10.00 40.00

20.00RESULTADO ESPERADO 20.00 20.00 20.00 20.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Atender las solicitudes con recurso de revisión en tiempo y forma

Registros Administrativos. Portal SAIMEX.

Actualización de fracciones en el portal de transparencia de POMEX

Capacitación en materia de transparencia

Atención de solicitudes de información ingresadas vía SAIMEX
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010805010103 Innovación gubernamental con tecnologias de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operación y distribución de información que se brinda a la población.

A05 Unidad de informática

201 Área de Sistemas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Tasa de variación en el número de TIC's adquiridas.

({TIC's adquiridas en el año actual/ TIC's adquiridas el año anterior)-1 )*100

TIC adquiridas durante el ejercicio fiscal 2023

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

TIC'S Adquiridas AAC Sumable 0.00 0.00TIC's adquiridas en el año actual 0.00 46.00 46.00

TIC's Adquiridas AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 8.00TIC s adquiridas el año anterior 8.00

475.00RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 475.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN;

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Adquirir TIC, para mejorar las necesidades del Organismo

Bases de Licitación. Registros de inventarios actualizados.

Nuevos Proyectos Hardware & Redes

Implementación de nuevos proyectos SW

Respaldo de base de datos para uso interno

Mantenimiento preventivo de hardware

^ I Mantenimiento telefónico

Inclusión de métodos de pago

Desarrolb de Software

Mantenimiento y Adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Mantenimiento preventivo de aoftwai;pbr-

Generación de información (Reporté) ■T
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio nxxlemo en tecnologías de información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010605010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operación y distribución de información que se brinda a la población.

A05 Unidad de Informática

201 Area de Sistemas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL-

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de avance en la prestación de servicios a través de medios electrónicos.

(Total de trámites municipales en línea/Total de trámites municipales por subir a la v^eb)*100

Presentar a través de los medios electrónicos los tramites y servicios con los que cuenta el Organismo

Eficiencia

PBRM2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR;

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de trámites municipales en línea Tramites en línea Sumable 0.00 0.00 0.00 24.00 24.00

Total de trámites municipales por subir a la web Total de Tramites Sumable 0.00 0.00 0.00 24.00 24.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Los bamites con los que cuenta el organismo se deben gestionar en linea para que sea mas practico para el usuario

Vigencia del dominio elecb-ónico. Funcionamiento de la herramienta vía remota.

Nuevos Proyectos Hardware & Redes

Implementación de nuevos proyectos SW

Respaldo de base de datos para uso interno

Manten i^to preventivo de hardware

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Desarrollo de Software

Mantenimiento y ̂ecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Mantenimiento preventivo de software

Generación de información (Reportes)Mantenimiento telefónico

Inclusión de métodos de pago

OAPAS (i- ^ ;'f. r~- r -

''UUCALPaN

í
NAUCALPAN

\

GERENCIA DE

GOEIERNO DIGIW

K
ELABORÓ VALIDÓ
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAMCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierrx)

Municipio moderno en tecnologías de informadón y (xjmunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010805010103 Innovadón gubernamental con tecnologías de infonnadón

Engloba todas las actividades o servidos que las administraciones munidpales otorgan a la pobladón a través de tecnologías de informadón. mejorando la efidenda y eticada en

ios procesos fadlitando la operación y distríbudón de informadón que se brinda a la pobladón.

A05 Unidad de Informática

201 Área de Sistemas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG.

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de procedimientos simplificados enfocados a la prestadón de servidos electrónicos.

(Total de procedimientos simplificados enfocados  a la prestadón de servidos electrónicos/Total de procedimientos identificados de prestadón de servidos electrónicos)*100

Simplificar procedimientos en medios electrónicos para beneficio de los usuarios

Efidenda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

S

NC 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Numero

emestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

Procedimientos Simplificados Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestadón de
servidos electrónicos

Procedimientos Identificados Sumable 0.00 3.00 0.00 5.00 8.00Total de procedimientos identificados de prestación de servicios
electrónicos

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Simplificar los procedimientos de tramites del Organismo en la WEB

Manual interno de procedimientos.

Nuevos Proyectos Hardware & Redes

Implementación de rujevos proyectos SW

Respaldo de base de datos para uso interno

Mantenimiento preventivo de hardware

Mantenimiento telefónico

Desarrollo de SoftwareMETAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE Mantenimiento y Adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas locales

Mantenimiento preventivo de software

Ger>eradón de información (Reportes)
t8

OAPAS t
Inclusión de métodos de pago

NAUCALPAN
ONAUCALP/v,.

l
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Eje transversal III: Tecnología y Coordinación para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologías de información y comunicaciones

01080501 Gobierno electrónico

010605010103 Innovación gubernamental con tecnologías de información

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la población a través de tecnologías de información, mejorando la eficiencia y eficacia en
los (xocesos facilitando la operación y distribución de información que se brinda a la población.

A05 Unidad de Informática

201 Área de Sistemas

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 1.3Numero

Porcentaje de convenios para la recepción de pagos electrónicos firmados.

(Convenios firmados para la recepción de pagos electrónicos/Convenios gestionados para la recepción de pagos electrónicos) ‘100

Gestionar convenios para la recepción de pagos electrónicos

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECU

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DELFACTÓR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

ENCIA DE MEDICIÓN:

TIPÓ DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Convenios firmados para la recepción de pagos electrónicos Convenios Firmados Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

Convenios gestionados SumableConvenios gestionados para ia recepción de pagos electrónicos 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

RESULTADO ESPERADO 100.00100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Realizar convenios para la recepción de pagos eietrónicos

Documentación generada para el establecimiento del convenio.

Nuevos Proyectos Hardware & Redes

Implementación de rHievos proyectos SW

OesaiTollo de Software

Mantenimienlo y Adecuación de aplicaciones

Respaldo de carpetas localesRespaldo de base de datos para uso interno

Mantenimiento preventivo de hardware o de software

Mantenimiento telefónico Generación de información

OAPAS
NAUCALPAN

InchJSión de métodos de pago
F
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
JSL

NAUCALPAN
os JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Terrítoríal

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestmctura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tra

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: tamiento de aguas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

Tasa de variación en el fomento a la cultura de descontaminación  de las aguas residuales.

(Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algún tratamiento/ Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales)

Variación de metros cúbicos de agua residual descargadas en bienes nacionales con algún tratamiento

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPÓ DE INDICADOR:

Anual

Estraté

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

gico

0

CALENDARiZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

M3 Sumable 0.00 0.00 0.00 1,937,016.00 1,937,016.00Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes
nacionales con algún tratamiento

Sumable 0.00M3 0.00 0.00 19,967,267.00 19,967,267.00Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes
nacionales

-90.30RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 -90.30

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Verificar que las aguas que se descarguen en bienes nacionales cumplan con los normas legales aplicables,

s a violadores de las normas aplicables en la materia.

lí
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de Infraestmctura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población,

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

Tasa de variación en el fomento a la cultura de descontaminación  de las aguas residuales,

(Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales con algún tratamiento/ Total de m3 de Aguas residuales descargadas en aguas y bienes nacionales)

Variación de metros cúbicos de agua residuai descargadas en bienes nacionales con algún tratamiento

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estraté

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

gico

0

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Desazolve de periférico

Desazolve de cotonías

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen Generado

Desazolve de Red General

Verificadón e inspección a industrias, servidos y comercios para re\ñsión de la calidad del agua residual ve

Trámite del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Ofídales Mexicanas NOM-179-S:

¡co 8 las Fuentes de abastedmiento de agua potable confonMuestreo y análisis Rsicoquímico y Bacteriok

Mantenbniento correctivo a la infraestmctura

Actividad interna

Desazolve de Careamos

Verificación ocular de las condiciones de operadón de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Muestreo y análisis físicoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezdado de las PT/^ Munid(

Examen microbiológico en la red de distribución conforme a las Normas Ofidales Mexicanas NOM-17&^S/

Muestreo y análisis fisicoqufmico al Hipocloríto de Sodio (NaCIO) confcxme a la las Norma Ofidal Mexicana

Muestreo y análisis fisícoqu (micos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nadonales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímíco y Bacteridógico  a Camiónes-Cistema para abastedmiento de agua potal

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento munidpales

Pruebas de vañdación y/o verificadón de rrfétodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2'

Muestreo y análisis fisicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.PJLS.. conforme a las Norrr

a la infraestmctura para el tratamiento de aguas residuales realizadosManten

co
<^o

2422
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y nr^antenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR;

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Tasa de variación en los resultados obtenidos en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales

((Resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibies de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actual/ Resultados obtenidos en los análisis de Límites
máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año anteríor)-1) *100

Variación en los análisis de límites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales del 2022 con el ejercicio fiscal 2023

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Eficiencia

PBRM 2022

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TR1M2 TRIM3 TRIM4 META ANUALVARIABLES DEL INDICADOR

Resultado Obtenidos AAC Sumable 0.00 0.00 0.00 336.00resultados obtenidos en los de análisis de Límites máximos permisibles de

contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año actual

336.00

SumableResultado Obtenidos AAN 0.00 0.00 0.00 472.00 472.00resultados obtenidos en los análisis de Límites máximos permisibles de

contaminantes en las descargas de aguas residuales en el año anterior

-28.81RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 -28.81

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: Realizar la comparación de los análisis máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales y disminuir el nivel de contaminación del agua residual, a través de su

tratamiento

Resultados comparativos de los esl le laboratorio sobre los niveles aceptables de la contaminación de las aguas residuales.MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

ss

ir.
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NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-OId FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo do aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura pata drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROaO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas tesiduaies y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población,

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento.222 Area de Drenaje y Alcantanllado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

Tasa de varíación en los resultados obtenidos en los análisis de límHes máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales

((Resultados obtenidos en los de análisis de Limites máximos pennisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales en el afio actual/ Resultados obtenidos en los análisis de Limites

máximos permisibles de contaminantes en ias descargas de aguas residuales en el año anteríorj-l) *1(X)

Vanadón en los análisis de iimites máximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales del 2022 cx>n el ejercicio fiscal 2023

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Eficienda

PBRM 2022

Anual

Estratégico

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Umpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen Generado

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejiRas, cajas, repstros, etc.

Desazolve de periftrico

Desazolve de colonias

Mantenimiento conecthm a la infraestmctura

Actividad interna

Desazolve de Red General Desazolve de Careamos

Verificación e inspección a industrias, servicios  y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Trámite del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Muestreo y análisis Rsicoqufmico y Bacteriológico  a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Pruebas de vaBdadón y/o verificación de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC'2-

Muestreo y análisis fisicoquimico y bacteriológico a Planta Purificadora del OA.PAS., conforme a las Norrr

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

Verificación ocular de las condícíor>es de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resido

Muestreo y análisis fisicoquimico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PIAR Munidt

Examen microbiológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquimico al HIpodorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquimicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muesbeo y análisis Fisicoquimico y Bacteriológico  a Camiónes-Cistema

Vólunten de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

cimiento de agua potal

C "1
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantariliado, manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaje de metros cúbicos de aguas residuales tratadas.

(Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cúbicos de aguas vertídas)*100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal y particular, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR;

Eficiencia

PBRM 2022

Semestral

Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Metros Cúbicos SumableMetros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual 0.00 968,507.00 0.00 968,507.00 1,937,014.00

Metros Cúbicos Sumable 0.00 46,154,118.00 0.00Metros cúbicos de aguas vertidas 46,154,118.00 92,308.236.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 2.102.10 0.00 2.10

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL Mantener el nivel de tratamiento de aguas residuales a través de la operación de las plantas de tratamiento municipales, la supervisión de la operación de las plantas de tratamiento de orden

partícula

Inform^imes^^obrejos^m^e^^^ni^tos de las aguas residuales.MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

NAUCALPAN
---TÍÁUCALPAN ^
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territotial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento.222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de metros cúbicos de aguas residuales tratadas.

(Metros cúbicos de aguas tratadas en el semestre actual/Metros cúbicos de aguas vertjdas)*100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal y particular, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Eficiencia

PBRM 2022

Semestral

Gestión

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

0

Reposición de tapas y brocales Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Oesazolve de periférico

Oesazolve de colonias

Desazolve de overeados

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen Generado

Desazolve de Red General

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Actividad interna

Desazolve de Careamos

Verificación e inspección a Industrias, servicios  y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Tramite del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resídu

Muestreo y análisis físicoquímico y

Examen microbiológico en la red de distribución conforme a tas Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS;

Muestreo y

Muestreo y análisis físicoquímicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Rsicoquímico y Bacteriológico  a Camiónes-Cistema para abastecimiento de agua potal

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

al afluente, efluente y licor mezdado de las PTAR Municir

ico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial MexicanaMuestreo y análisis Rsicoquímico y Bacteriológico  a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Pruebas de validación y/o verificación de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2<

Muestreo y análisis físicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del O.A.PA.S.. conforme a tas Nonr

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas r^íduales realizados

NAUCALPAN

,  feD^IC3IKCC?iSTSUCCIÓH ;

m
juare |n,^nERIKA PEIMBERT DE GYVES

TIPO DE FICHA: OSFEM V . EC lA DE ELABORACION: 28/02/2023 Hoja: 139 de 217



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programación y Presupuestación Municipal del Ejercicio Anual 2023
8

u

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentable y dístiibudón del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizados /Total de mantenimientos a la Infraestructura de tratamiento de aguas residuales programados) *100

Mantenimientos a la Infraestructura de aguas residuales

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reaPizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

NC 3

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Numero

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Mantenimiento Realizados Sumable 0.00 120.00Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas

residuaies realizados

0.00 120.00 240.00

Mantenimiento Programados Sumable 0.00 120.00 0.00 120.00Total de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas

residuales programados

240.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realiazar los mantenimietos a la infraaslmctura de tratamiento de aguas residuales en tiempo y forma

Infoi ̂  sobre los trab^^ de mantenimk a la infraestructura para el tratamiento de las aguas residuales.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUOALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor caiidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento.222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Número de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de tratamiento de aguas residuales programados) *100

Mantenimientos a la Infraestructura de aguas residuales

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

NC 3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, reinas, cajas, registros, etc.

Desazoh/e de periférico

Desazoive de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Reposición de tapas y brocales

Desa«)lve de mercados

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

VblurTten Gerterado Actividad interna

Desazolve de Red General Desazolve de Careamos

Verificación e inspección a industrias, servicios  y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Trámite del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de dístrlbuci^ conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SI

Muestren y análisis FisicoquImico y Bacteriológico a las Fuentes de abastedmienb) de agua potable confon

Pruebas de validación y/o verffícación de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2

a Planta Purificadora dd O.A.PAS.. cemforme a las Norrr

Verificación ocular de las condícÍor>es de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resídu

Muestreo y análisis fisicoqufmico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Municip

Examen microbiológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis Asicoquimico al Hipodoríto de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis flsicoquimicos y bacteriológicos realizados al

Muestreo y análisis Ftsicoquímico y Bacteriológico a Camiónes-Cistema para abastecimiento de agua potat

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

ida a bienes nadonaies cor

de aguas residuales realizados
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
os JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

Manejo sustentabie y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamíento.222 Area de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 4Numero

Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura de drenaje y alcantarillado.

(Número de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimiento a la infraestructura de Drenaje y Alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semes

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

tral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2VARIABLES DEL INDICADOR TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Mantenimeintos realizados Sumable 0.00 132.790.00Número de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

realizados

0.00 144.347.00 277,137.00

Mantenimeintos programados Sumable 0.00 132.790.00 0.00 144.347.00Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

programados

277,137.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Cumplir con el programa de mantenimientos a la infraestructura de Drenaje

Reportes sobre los trabajos de mantenimiento a la infraestructura a la infraestructura de drenaje y alcantarillado
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento.222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NC 4 ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de mantenimientos realizados a la infraestructura de drenaje y alcantarillado.

(Número de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados / Total de mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimiento a la infraestructura de Drenaje y Alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de pozos de risita, coladeras de banqueta, coladeras de piso. rejíRas, cajas, registros, etc.

Desazolve de pertfirico

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Actividad interna

Um(Meza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen Generado

Desazolve de Red General Desazolve de Careamos

Verificación e in^>ección a industrias, servicios  y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Trántite del Permiso de Descarga de Agua Residual

de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Ofidalos Mexicanas NOM-179-S¡

Muestreo y análisis Rsicoqulmico y Bacteriológico  a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confón

Pruebas de validación y/o verificadón de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-ITOZó-IMNC-í

Muestreo y análisis frsicoquímico y bacteriológico a Planta Purificadora del OA.PA.S.. conforme a las Nonr

Mantenimientos a la infraesfructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

Detei

Verificación ocular de las condiciones de de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Muestreo y análisis fisicoqufmico y bacteriológico ai afluente, efluente y licor mezclado de las PIAR Munidp

Examen microbiológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SSJ

Muestreo y análisis flsicoquímico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Ofidal Mexicana

reaHzados al agua descargada a bienes nacionales cor

co y Bacteriológico a Camiónes-Cislema para abastedmiento de agua potal

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento munidpales

Muestreo y análisis fisicoquirrücos y bi

Muestreo y an

I
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
SSL

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.3Numero

Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.

(Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales)*100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Eficiencia

PBRM 2022

Tr

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

imestral

Gestión

0

CALENDARIZACiON TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales M3 Sumable 484.254.00 484.254.00 484.254.00 484.254.00 1.937.016.00

M3 Sumable 23,077,059.00Total de los efluentes municipales 23.077,059.00 23,077,059.00 23,077.059.00 92,308,236.00

RESULTADO ESPERADO 2.10 2.10 2.102.10 2.10

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Mantener el nivel de tratamiento de agua residual  a través de a operación de la plantas de tratamiento municipales, con base a la capacidad de cada una

aguas residuales tratadas a los efluentes municipales en los dos últimos meses.Comí
■nn
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTÓR

DE CÓMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.

(Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes muníclpales)*100

Permite medir el porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal, comparado con el volumen total de agua residual generada en el municipio

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Eficiencia

PBRM 2022

Tri

Acciones y actividades planeadas y realizadas por ei Organismo Operador de Agua

mestral

Gestión

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, rejillas, cajas, registros, etc.

Desazolve de periférico

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Actividad interna

Desazolve de Careamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resídu

Maestreo y análisis físícoquímico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munida

Examen microbíoiógico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SSJ

Muestreo y análisis ffsicoquimico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Maestreo y análisis fisicoqufmicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteriológico a Camiónes-Cistema para abastecimiento de agua pota!

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen Generado

Desazolve de Red General

Verificación e inspección a industrias, servicios  y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Trámite del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Ofidaies Mexicanas NOM-179-S.‘

a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confonMuestreo y análisis Rsicoquimico y Bao

Pruebas de validación y/o verificación de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX*EC-170254MNC-2'

rnqiümirft y a Planta Puiíficadora del OAPAS., conforme a las Norrr

de aguas residuales realizadosMarBnimientos s
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vWa a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100

Inspecciones que se realizan a la infraestructura para el tratamiento de agua residual

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

T

G

NA 3.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

rimestral

estión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

realizas

Inspecciones Realizadas Sumable 160.00 160.00 150.00 130.00 600.00

Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

programadas

Inspecciones Programadas Sumable 160.00 160.00 150.00 130.00 600.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIDS DE VERIFICACIÓN:

Verificar que la infraestrutuia se encuentre en condiciones óptimas para el tratamiento de aguas residuaies

Reportes comparativos de los resultados de la inspección a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales del mes actual.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO I EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de Infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestmctura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la Infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población,

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de Inspecciones realizadas a la Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales,

(Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspección de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)*100

Inspecciones que se realizan a la infraestructura para el tratamiento de agua residual

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador do Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

T

NA 3.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

rimestral

Gestión

0

R^)osición de tapas y brocales Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso. re|iHas, cajas, registros, etc.

Desazoive de periférico

Desazolve de colonias

Manteninwento correctivo a la infraestructura

Desazolve de mercados

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pkiviales

Volumen Gerrerado

Desazolve de Red General

Veríficaci^ e inspección a industrias, sencidos y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Trárrrlte del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Ofidaies Mexicanas NOM~179-St

Actividad Interna

Desazolve de Careamos

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Muestreo y análisis flsicoqulmico y

Exanrren microbiológico en la red de distribución conforme a tas Normas Ofidaies Mexicanas NOM>179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquímico al Hipodorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis físicoquímicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquímico y Bacteríolé

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento munidpales

ico al afluente, efluente y Ncor mezdado de las PIAR Munidf

:o a Camiónes-Cistema para abastedmiento de agua pota!

Muestreo y análisis Rsicoquimico y Bacteriológico  a las Fuentes de abastedmiento de agua F>otable confon

a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2'Pmehas

Purrficadora del O.A.PAS.. conforme a las Norrr

aguas residuales realizados
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO I EJE TRANSVERSAL;

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y aicantaríllado, manteniendo en

condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamíento.222 Area de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.

(Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/MantenImiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100

Mantenimientos que se realizan a la infraestructura de aguas residuales

Eficiencia

PBRM

Acctones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestra

NA 3.3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

l

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Mantenimientos Realizados Sumabie 60.00 60.00 60.00 60.00Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

realizada

240.00

Mantenimientos Programados Sumabie 60.00Mantenimiento de la inbaestructura para el tratamiento de aguas residuales

programada

60.00 60.00 60.00 240.00

100.00RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar.eU]Qgg¡ggjg^n^a_^^^estructura para el tratamiento de aguas residuales

Repor|^ comparativos p^rr^norizados sobral mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

22 24

NAUCALPAN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
D£ JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM^Id FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO l EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentabíe y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestmctura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento.222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 3.3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.

(Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada)*100

Mantenimientos que se realizan a la infraestructura de aguas residuales

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Vc^umen Generado

Desazolve de pozos de visita, coladeras de banqueta, coladeras de piso, repas. cajas, registros, etc.

Desazolve de periférico

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Actividad interna

Desazolve de Red General Desazolve de Careamos

Verificación e ínspecck^ a industrias, servicios  y comercios para revi^n de la calidad del agua residual ve

Trámite del Permiso de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S.'

Muestreo y análisis Fisicoquimico y Bacteriológico a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confbn

Pruebas de validación y/o verificación de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2-

tt̂ riol^co a'filanta Purificadora del O.A.P.A.S.. conforme a tas Norrr
para el tratamíerio de aguas residuales realizados

Verificación ocular de las corxiiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua residu

Muesfreo y análisis fisicoquimico y bacteriológico al afluente, efluente y licor mezclado de las PTAR Munida

Examen microbiológlco en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SS/

Muestreo y análisis fisicoquimico al Hipoclorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis ñsicoquímico y Bacteriológico  a Camiónes-Cistema para abastecimiento de agua potat

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

NAUCALPAN
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"S" Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en

condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Area de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento,222 Area de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CAlCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizados.

(Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado  realizados/Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

Eficientía

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el OrganisnrK) Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados Mantenimientos Realizados Sumable 45,700.00 87,090.00 93,407.00 50.940.00 277.137.00

Mantenimientos Programados SumableMantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

programados

45,700.00 87.090.00 93,407.00 50,940.00 277,137.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Atender el programa de matenimiento a la infraestructura de drenaje y Alcantarillado

Reportes del mantenimiento de la infraestructura para el drenaje y alcantarillado.
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NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

020103010102 Operación de infraestructura para drenaje y alcantarillado

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020103010202 Operación y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en
condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la población.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

221 Área de Aguas Residuales y Plantas de Tratamiento.222 Área de Drenaje y Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizados.

(Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado  realizados/Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado programados) *100

Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

Reposición de tapas y brocales

Desazolve de mercados

Limpieza de barrancas

Construcción, adecuación y reparación de accesorios pluviales

Volumen Generado

Desazolve de pozos de visita, coiader^ de banqueta, coladeras de piso, rejillas, c^as, registros, etc.

Desazolve de periférico

Desazolve de colonias

Mantenimiento correctivo a la infraestructura

Actividad interna

Desazoive de Red General Desazoive de Careamos

Verificación e inspección a industrias, servicios  y comercios para revisión de la calidad del agua residual ve

Trámite del Perm^ de Descarga de Agua Residual

Determinaciones de CRL en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-S:

Maestreo y análisis Rsicoquímico y Bacteriológico  a las Fuentes de abastecimiento de agua potable confon

Pruebas de validación y/o verificación de métodos conforme a la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2'

Muestreo y análisis fisicoquimico y bacteriológico a Planta Purificadora del OAPA.S.. conforme a las Norrr

Mantenimientos a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados

Verificación ocular de las condiciones de operación de las plantas y sistemas de tratamiento de agua resídu

químico y bactericrfógico al afluente, efluente y Heor mezclado de las PTAR Munidf

Examen microbiológico en la red de distribución conforme a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-179-SSJ

Muestreo y análisis fisicoquimico al Hipodorito de Sodio (NaCIO) conforme a la las Norma Oficial Mexicana

Muestreo y análisis fisicoquímicos y bacteriológicos realizados al agua descargada a bienes nacionales cor

Muestreo y análisis Fisicoquimico y Bacteriológico a Carnónes-Cistema para abastecimiento de agua pota!

Volumen de agua tratada en las plantas de tratamiento municipales

Muestreo y
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NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Marrejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

Tasa de variación en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO: (Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año actual/Accíones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año anterior)- 1)
•100

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Variación de las acciones realizadas en el manejo sustentable del agua potable del año anterior con el año acbjal

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Acciones Realizadas AACAcciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a

cabo en el año actual

Sumable 0.00 0.00 0.00 1,284.00 1,284.00

Acdones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a

cabo en el año anterior

Acciones Realizadas AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 1,605.00 1,605.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 -20.00-20.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar acciones encaminadas ai manejo sustentabie del agua para brindar una mejor distribución de agua potabie

Registros administrativos del responsable del manejo del recurso hidrico.
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO I EJE TRANSVERSAL; Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO; Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO; 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNF 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

Tasa de variación en las acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable.

(Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año actual/Acciones encaminadas al manejo sustentable del agua potable llevadas a cabo en el año anterior)-1)
*100

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Variación de las acciones realizadas en el manejo sustentable del agua potable del año anterior con el año actual

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

RItraciones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocJoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

f
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NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Area de Operadón,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variación de los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.

((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año actual /Resultados de bs estudios de laboratorio para la
Verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año anterior)  - 1) * 100

Variación en los estudios de laboratorio para verificar la calidad de agua distribuida a la población del año anterior cx)n el año actual

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

Numero NP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN;

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Estud. De Lab.AAC SumableResultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los

estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año

actual

0.00 0.00 0.00 330.00 330.00

Resultados de los estudios de laboratorio para la Verificación de los

estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año
anterior

Estud. De Ub.AAN Sumable 0.00 0.00 0.00 337.00 337.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 -2.080.00 -2.08

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar los estudios de laboratorio para distribuir una mejor calidad de agua potable a la población

Comparativo de los estándares de calidad en el agua potable suministrada de bs dos últimos dos años. Resultados comparativos de bs dos últimos años de bs estudios de laboratorio

externo del agua potable.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNP 1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Numero

Tasa de variación de los resultados de los estudios de laboratorio para verificar los estándares de calidad del agua.

((Resultados de los estudios de laboratorio para la verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año actual /Resultados de los estudios de laboratorio para la
Verificación de los estándares de calidad en el agua potable fundada en la NOM 127 en el año anterior)  - 1) * 100

Variación en los estudios de laboratorio para verificar la calidad de agua distribuida a la población del año anterior con el año actual

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Anual

Estratégico

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zor^ popular

de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Rllraciones

Reparación

Reparación de ftjgas de agua potable

Lavado de tar>que5 de acuerdo al programa

Mantenimiento pn

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos

ntivo de los equipos hipocloradores

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
0£ JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3; Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien ̂  la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operadón.225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NC 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la construcción de infraestructura  hidráulica de agua potable.

(Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada)*100

Cumplir con los proyectos de infraestructura hidráulica de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓ

Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEA BASE

N:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida Infraest hidráulica Contruida Sumable 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

Infraestnjctura hidráulica para el suministro de agua potable programada Infraest hidráulica Programada Sumable 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 100.000.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN;

Construir infraestructura hidráulica para brindar  a la ciudadanía mas agua de calidad

^l suministro de agua potable entregadasProyjel lU

OikP^S i
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL; Pilar 3; Territorial

TEMA DE DESARROaO: Manejo sustentabte y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable.220 Área de Operación,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la construcción de infraestructura  hidráulica de agua potable.

(Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construida /Infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programada)*100

Cumplir con los proyectos de Infraestructura hidráuBca de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓ

NC 1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

N:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastedmientt) y supen/isión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

RItraciones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento pre^^ntivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipodoradori

Altos Consumos

Pago de Consumo de Ene^ía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

I
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3; Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
liquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Area de Operación,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Promedio de suministro de agua potable por habitante

(Metros cúbicos distribuidos de agua potable / Población beneficiada) * 100

Suministrar agua potable a la población

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Metros cúbicos distribuidos de agua potable Metros Cúbicos Sumable 0.00 42.348.787.00 0.00 42.950.700.00 85,299,487.00

«oblación beneficiada Población Constante 0.00 834,434.00 0.00 834.434.00 834,434.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 102.2250.75 0.00 51.47

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Brindar agua potable de calidad a la población

Registros de extracción de agua potable.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Area de Operación,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIA.

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NC 2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Promedio de suministro de agua potable por habitante

(Metros cúbicos distribuidos de agua potable / Población beneficiada) * 100

Suministrar agua potable a la población

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabiltteción de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

RItradones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimienlo preventivo de ios equipos hipodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energia Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento {^eventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos
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Presupuesto Basado en ResuKados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpiaPROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Area de Operacíón,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 3Numero

Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable,

((agua potable suministrada a la población / Suministro de agua potable programada) * 100

Metros cúbicos que abastecen de agua potable a la población

Efíciencla

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEA BASE

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

agua potable suministrada a la población Metros Cúbicos Sumable 0.00 42.348.787.00 0.00 42,950,700.00 85,299,487.00

Metros CúbicosSuminisbo de agua potable programada Sumable 0.00 42.348,787.00 0.00 42,950.700.00 85.299,487.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Suministrar de agua potable a la población, que la población haga uso racional del agua

Registros de suministro de agua potable.
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Presupuesto Basado en ResuKados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROaO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO: 020203010205 Operadón y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propiden en la pobladón el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Area de Operaclón.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NC 3 ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable,

{(agua potable suministrada a la pobladón / Suministro de agua potable programada) * 100

Metros cúbicos que abastecen de agua potable a la población

Eficienda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Rltradones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Elécbíca

Reposickmes en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
os JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

Manejo sustentabie y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentabie del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y nrrantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Op^cíón.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 4Numero

NOMBRE DEL INDICADOR;

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos  a la infraestnjctura hidráulica.

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestnictura hidráulica para el suministro de
agua potable a la población prDgramado)*1CK)

Mantenimientos realizados a la infraestructura hidráulica.

Eñcienda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro

de agua potable a la población reafeado

Acciones de mantenimiento a la infraestnjctura hidráulica para el suministro

de agua potable a la población programado

Mantenimientos Realizados Sumable 0.00 22.00 0.00 23.00 45.00

Mantenimientos Programados Sumable 0.00 22.00 0.00 23.00 45.00

RESULTADO ESPERADO 100.000.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar mantenimientos a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

Reportes diarios de acciones de mantenimiento reaDzados

OAPAS
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO; 020203010205 Operadón y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desamollo de proyectos que propiden en la población el cuidado y manejo efidente del agua, procurando la conservadón del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operadón.225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 4

NOMBRE DEL INDICADOR;

FÓRMULA DEL CALCULO:

Numero

Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos  a la infraestmctura hidráulica.

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable a la población realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestnjctura hidráulica para el suministro de
agua potable a la población programado)*100

Mantenimientos realizados a la infraestructura hidráulica.

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por ei Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Semestral

Gestión

íNTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIÓNADAS Y AVANCE

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red gerteral

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípocloradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamosMan a pozos y rebombaos

1
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pitar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Area de Operación,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

(Supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Supervlsiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable )*100

Supervisar el funcionamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

NC 5Nurr^ro

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CAlCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Sup>ervisiones Realizadas SumableSupervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura  hidráulica
para el suministro de agua potable

6.00 6.00 6.00 4.00 22.00

Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura

hidráulica para el suministro de agua potable

Supervisiones Programadas Sumable 6.00 6.00 6.00 4.00 22.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar supervisiones a la infraestructura de agua potable para verificar su buen funcionamiento y dotar de agua a la población

Reportes de la vigilancia a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este senrido con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operadón.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 5Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de supervisiones realizadas al fundonamiento de la infraestructura hidráulica de agua potable.

(Supen/isiones realizadas al fundonamiento de la infraestructura  hidráulica para el suministro de agua potable/Supervisiones programadas al fundonamiento de la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable )*100

Supenrisar el funcionamiento de la infraestnjctura hidráulica de agua potable.

Eficienda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabtrrtadón de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastedmiento y supervisión a los equipos de desinfecdón instalados en pozos

Desinfección de agua potable

ñltradones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Repo8icior>es en asalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento conectivo a cárcamos

'^1
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suminístr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación.225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.

(Numero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia do cultura del agua realizado/ Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados)*100

Realizar eventos de concientización en escuelas, empresas para el debido cuidado del agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas F>or el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

NC 7Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Conferencias Realizadas SumableNumero de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura

del agua realizado

35.00 41.00 56.00 44.00 176.00

Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados Conferencias Programadas Sumable 35.00 41.00 56.00 44.00 176.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL Apoyar y fortalecer la participación de las comunidades locales en la mejora de la gestión del agua y el saneamiento y brindar a la ciudadanía información precisa sobre el cuidado y manejo
del agua

Reporte pormenorizado de las acciones realizadas en materia de cultura del agua, así como evidencia fotográfica y listas de asistencia.MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

I
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo efíciente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servido con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO:  el suministr

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNC 7Numero

Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.

(Numero de conferendas, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/ Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos programados)*100

Reafizar eventos de condentización en escuelas, empresas para el debido cuidado del agua potable

Eficienda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

• TIPO DE INDICADOR:

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Trimestral

Gestión

0

Cambios de válvulasCambios de materiales

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tarn^ues de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hiF>ocioradores

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y superNrisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

RItraciones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Altos Consumos

Pago de Consun» de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos•o a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a cárcamosa pozos y rebombaos

1
»
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentabie y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentabie del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de 0peración.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

NA 1.1

Porcentaje de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas)*100

Construcción de obras de infraestructura para el suministro de agua a la población

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reaRzadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TR1M3 TRIM4 META ANUAL

Obras construidas Sumable 0.00 0.00Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable
construidas

0.00 2.00 2.00

Obras Programadas SumableObras de infraestructura hidráulica para el suminis^o de agua potable

programadas

0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

100.00RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar la construcción de obras de infraestructura hidráulica para suministrar más agua a la población Naucalpense

Proyectos para la construcción de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable, concluidos.
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentable y distribución dei agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua Mmpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operacíón.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

NA 1.1

Porcentaje de obras de infraestructura hidráufica para el suministro de agua potable construidas.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programadas)*100

Construcción de obras de infraesbuctura para el suministro de agua a la población

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR;

Mensual

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

R^bilrtación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

nitradones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventiro a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposicictf>es en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

i
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

NA ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidráulica de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico realizadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable)*100

Construcción de obras infraestructura hidráulica con equipamiento electromecánico

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARI2ACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con

equipamiento electromecánico realizadas

Obras Realizadas Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Obras ProgramadasObras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con

equipamiento electromecánico programadas

Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico para beneficio de la población Naucalpense

iMsfro de agua potable con equipamiento electromecánico.Obras de ii

NAUCALPAN
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Presupuesto Basado en Resultados MunicipaliZSI

NAUCALPAN
DE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el sumínistr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable.220 Area de Operación.225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

NA 12

Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidráuRca de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecánico realizadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable)*100

Construcción de obras infraestructura hidráulica con equipamiento electromecánico

Eñciencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a vivieiKJas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supenñsión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Rltradones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hip

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento colectivo a cárcamos
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM^Id FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL;

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentabie del agua

020203010203 Agua Hmpia

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO; 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR;

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 1.3Numero

NOMBRE DEL INDICACKDR;

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN;

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje en la electrificación de las obras de infraestructura  de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para ei suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministio de agua potable para electrificación programadas)*100

Contar con obras de infraestructura de agua potable electrificadas

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR;

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable

elecblficadas

Obras Electrificadas Sumable 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Obras Electrificadas Program SumableObras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para

electrificación programadas

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable electrificadas para beneficio de la población

Autorización de los proceso administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

rn
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo efíciente y sustentable de! agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desamollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 1.3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje en la electrificación de las obras de infraestructura  de agua potable.

(Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable electrífícadas/Obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para electrificación programadas}*1CX)

Contar con obras de infraestructura de agua potable electrificadas

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zor^a popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potaUe

nitraciones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hip

Altos Consumos

ores

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

j
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM^Id FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL;

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO; 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIAAUXILIAR;

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 1.4Numero

NOMBRE DEL INDICADOR;

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable.

(Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusión de las obras de

infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programados)*100

Llevar a cabo los procesos administrativos de las obras de infraestructura hidráulica para brindar una buena rendición de cuentas

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEA BASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACIONVARIABLES DEL INDICADOR TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Proceso Cumplidos SumableProcesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura

hidráulica para el suministro de agua potable cumplidos

0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura
hidráulica para el suministro de agua potable programados

Proceso Programados Sumable 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL: Realizar adecuadamente los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica y presentan una buena rendidón de cuentas,

para la conclusión de las obras de infraestnjctura id»MEDIOS DE VERIFICACIÓN:
i
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable dei agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua p>otable.

(Procesos administrativos para la conclusión de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable cumplidos/Procesos administrativos para la conclusión de las obras de

infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable programados)*100

Llevar a cabo los procesos administrativos de las obras de infraestructura hidráulica para brindar una buena rendición de cuentas

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

Numero NA 1.4

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN;

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

RItraciones

Reposidones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correcthw a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipoctorado

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos
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NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentabie y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentadle del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desanollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable.220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 1.5Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de obras concluidas de infraestaictura de agua potable entregadas.

(Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable en proceso de
entrega)*100

Entregar las obras concluidas para presentar adecuadamente la rendición de cuentas ante las instancias correspondientes

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE 0

CALENDARI2:ACI0N trimestral

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TR1M4 META ANUAL

Obras entregadasObras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua

potable entregadas

0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua

potable en proceso de entrega

Obras en proceso de entrega 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.000.00 0.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Entrega de obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable para beneficio de la población y para presentar una adecuada rendición de cuentas.

Actas de entrega-recepción de las obras de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas.

n
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgároste servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 1.5

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

Porcentaje de obras concluidas de infraestructura de agua potable entregadas.

(Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable en proceso de
entrega)*100

Entregar las obras concluidas para presentar adecuadamente la rendición de cuentas ante las instancias correspondientes

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Cambios de materiates Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tar>ques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipocloradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

ti
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Terrítoríal

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaje de extracción del agua potable de las fuentes de abastecimiento.

(Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas A/olúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracción programadas)* 100

Extracción de agua potable de las fuentes de abastacemíeno

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM1 TRIM2 TRIM3 TRIM4 META ANUAL

Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas Metros Cúbicos Sumable 8,421,408.00 8.514,979.00 8,608,550.00 8,608,550.00 34,153,487.00

Metros Cúbicos SumableVolúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para

extracción programadas

8,421.408.00 8.514.979.00 8,608,550.00 8,608.550.00 34,153,487.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00100-00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Extraer de las fuentes de abastecimiento el agua potable para brindar a la ciudadanía un servicio adecuado  y de calidad

Hojas de reporte de la extracción de agua potable.

OAPAS
NAUCALPAN
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Presupuesto Basado en Resultados MunicipalJZ5L

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

Pilar 3: TerritorialPILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 2.1

Porcentaje de extracción del agua potable de las fuentes de abastecimiento.

(Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraídas /Volúmenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento para extracción programadas)*100

Extracción de agua potable de las fuentes de abastacemieno

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Mensual

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zor^a popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

RltracÍor>es

Reposiciones en concreto (300 m2)

preventñft) a pozos y rebombaos

correctivo a pozos y rebombaos

Mai

Mai

Reparadón de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípocloradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposickx)es en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

n
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
Dg JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentadle del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de ínfraestnjctura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desanx>llo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operaclón.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 22Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la población.

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población cloradaA/olúmenes de agua potable para consumo de la población programada para cloración)‘100

Clorar el agua que se le proporciona a la población y brindar una mejor calidad de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Volúmenes de agua potable para consumo de la población clorada Metros Cúbicos Sumable 7,550,000.00 7,450,000.00 7.600,000.00 7,400.000.00 30.000.000.00

Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada

para cloración

Metros Cúbicos Sumable 7.550.000.00 7,450,000.00 7.600,000.00 7,400,000.00 30,000,000.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar la cloración de agua potable para brindar un mejor servicio a la población

Hojas de reporte de la cloración del agua potable.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ:

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROaO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3; Tenitorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desant)llo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DÉ OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 2.2

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la población.

(Volúmenes de agua potable para consumo de la [^oblación cloradaA/ólúmenes de agua potable para consumo de la población programada para cloración)*100

Clorar el agua que se le proporciona a la población y brindar una mejor calidad de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CamUc» de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red ger^eral

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

de agua potableDi

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hípodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

RItraciones

Reposiciones en cortcreto

Mantenimiento preventivo a p>ozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

OAPAS
NAUCALPANNaXüCALPAM
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desabollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.3Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaje de agua potable suministrada en bloque para consumo de la población.

(Volúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en bloqueA/olúmenes de agua potable para consumo de la población programada para suministro en bloque)*100

Suministrar agua potable en bloque para brindar a la población

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR;

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Volúmenes de agua potable para consumo de la población suministrada en

bloque

Metros Cúbicos Sumable 12,636,000.00 12,776,400.00 12,816,800.00 12,916,800.00 51,146,000.00

Volúmenes de agua potable para consumo de la población programada

para suministro en bloque

Metros Cúbicos Sumable 12.636.000.00 12,776,400.00 12,816.800.00 12.916.800.00 51,146,000.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Obtener agua en bloque para suminisb^r a la población y brindar un mejor servicio del vital liquido

Facturación por la venta en bloque de agua potable.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUAREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM*01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3; Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desamollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

líquido para otorgar este servido con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operack^.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 2.3Numero

Porcentaje de agua potable suministrada en bloque para consumo de la pobladón.

(Volúmenes de agua potable para cor\sumo de la pobladón suministrada en bloqueA/olúmenes de agua potable para consumo de la población programada para suministro en bloque)*100

Suministrar agua potable en bloque para brindar a la población

Efidenda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en lona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Rltraciones

Reposiciones en concreto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

a pozos y rebombaosMan

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimíenio preventivo de los equipos hipodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

OAPAS
NAUCALPAN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM>01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO; Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este senricio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR;

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 3.2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO;

INTERPRETACIÓN;

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la población.

(Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas)*100

Suminisbar agua potable a la población a través de pipas

Eñciencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reafizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas Viajes Sumable 825.00 830.00 830.00 690.00 3,375.00

Viajes SumableAgua potable para consumo de la población solicitada en pipas 825.00 830.00 830.00 890.00 3,375.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL

MEDIOS DE VERIFICACIÓN;

Apoyar a la población Naucalpense con agua potable a través de viajes en pipas

Reporte por el suministro de agua potable en pipas.

u

XOAPAS
NAUCALPAN

Z2-t4

i

i SUBGEREHeteLANEACIÓN
ÜÍMimiKAHBAHYAÑEZ TENORIO

í
TIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE ELABORACION: 22/02/2023 Hoja: 200 de 217



Sistema de Coordinación Hacendaría del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeaclon, Programación y Presupuestación Municipal del Ejercicio Anual 2023
X

34

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL; Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua Ümpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO; 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desanDilo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este serricio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operací6n,225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 3.2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la población.

(Agua potable para consumo de la población suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la población solicitada en pipas)*100

Suministrar agua potable a la población a través de pipas

Eficienda

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos htpocloradores

Altos Consuntos

Pago de Consumo de Energía EJécbica

en asfalto (200 m2)

Mantenimiento preventíw a cárcarrtos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

RepReposiciones en cor>creto (300 rTt2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

OAPAS if^AUCALPAN j
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestmctura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 4.1

Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidráulica.

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable)*100

Solventar las necesidades que se necesiten en la infraestructura  hidráulica de agua potable

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE;

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica

para el suministro de agua potable

Necesidades Solventadas Sumable 3.00 5.00 3.00 2.00 13.00

Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica

para el suministro de agua potable

Necesidades Identificadas Sumable 3.00 5.00 3.00 2.00 13.00

RESULTADO ESPERADO 100.00100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Identificad y solventar las necesidades que se tengan en la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable, para su buen frjncionamiento

Reporte de las necesidades de mantenimiento a la infraestructura  hidráulica para el suministro de agua potable.

1
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal
J5L

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:  el suministr

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 4.1Numero

Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidráulica.

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el suministro de agua potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidráulica para el
suministro de agua potable)*100

Solventar las necesidades que se necesiten en la infraestructura  hidráulica de agua potable

Eficiencia

PBRM

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

0

Cambios de válvulasCambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Fittracíor>es

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al ixograma

Mantenimiento preventivo de los equipos hípocloradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

a cárcamositenimiento

en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento cotrectívo a pozos y rebombaos

1 »
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO; Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PROYECTO; 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desanullo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR;

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 5.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR;

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEABASE

Porcentaje de supervisiónes a las líneas de conducción y distribución de agua potable.

(Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas /Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de supervisión)*100

Supervisar las líneas de acción para la adecuada distribución de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN;

TIPO DE INDICADOR;

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Líneas de conducción y distribución de agua potable supervisadas Líneas Supervisadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

Líneas de conducción y disbibución de agua potable en proceso de

supervisión

Líneas pmceso de supervisión Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00100.00 100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL;

MEDIOS DE VERIFICACIÓN;

Realizar la supervisión de las líneas de conducción y distribución de agua potable para brindar un mejor sen/icio a la población

Reporte de los hallazgos de supervisión de las líneas de conducción y supervisión de agua potable.

It
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL; Pilar 3; Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:  el suministr

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 5.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de supervisiónes a tas líneas de conducción y distribución de agua potable.

(Líneas de conducción y distribución de agua potable supenrisadas /Líneas de conducción y distribución de agua potable en proceso de supervisión)*100

Supervisar tas líneas de acción para la adecuada distribución de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

Cambios de válvulasCambios de materiales

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozosAbaste

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo ai programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipodoradores

Artos Consumos

Pago de Consumo de Er>ergía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

Desinfección de agua potable

nitraciones

Reposiciones en cor^creto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

a pozos y rebombaosManteni

NAUCALPAN
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territoriaj

Manejo sustentable y distribución de! agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua Kmpia

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de Infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente de! agua, procurando la consen/ación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación.225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARia

DEPENDENCIA GENERAL-

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 52

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Porcentaje de válvulas de control de conducción de agua potable verificadas.

(Válvulas de control de conducción de agua potable verificadasA/álvulas de control de conducción de agua potable programadas para verificación)*100

Verificar las válvulas de control de conducción de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y reaHzadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Mensual

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas Válvulas verificadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para

verificación

Válvulas programadas Sumable 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00100.00

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar la verificación de las válvulas de conducción de agua potable para brindar un adecuado servido  a la pobladón

Reporte de los hallazgos de la verificación de las válvulas de conducdón de agua potable.
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
DE JUAftEZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua Rmpia

TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital

liquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Area de de Agua Potable,220 Area de Operación.225 Area de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIG.

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 5.2Numero

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTÓR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Porcentaje de válvulas de control de conducción de agua potable verificadas.

(Válvulas de control de conducción de agua potable verificadas/Válvulas de control de conducción de agua potable programadas para veríficación)*100

Verificar las válvulas de control de conducción de agua potable

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR;

Mensual

Gestión

0

Carr^Mos de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supenrisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reposiciones en concreto

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento conectivo a pozos y rebombaos

en zona popular Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto

Mantenimiento ineventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

NAUCALPAN
OE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO; Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Op>eración y mantenimiento de in^estructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desanxjllo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable,220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNA 7.1Numero

NOMBRE DEL INDICADOR;

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.

(Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados)

Población que asiste a las acciones o eventos de cultura del agua

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM2 TRIM 3 TR1M4 META ANUAL

Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia

de cultura del agua

Asistentes a conferencias Sumable 2,490.00 4,490.00 2,390.00 2,290.00 11,660.00

Conferencias realizadasTotal de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del

agua realizados

Sumable 35.00 41.00 56.00 44.00 176.00

RESULTADO ESPERADO 71.14 109.51 66.2542.68 52.05

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN:

Realizar eventos, talleres y conferencia en relación al cuidado del agua potable, así como de los ríos  y barrancas

Listas de asistencia a las acciones realizadas en materia de promoción de la cultura de agua.
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NAUCALPAN
DE JUÁREZ

ORGANISMO DE AGUA DE NAUCALPAN

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEÑO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2023

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL; Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribución del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

020203010203 Agua limpia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO: 020203010205 Operación y mantenimiento de infraestructura hidráulica para el suministr

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la población el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservación del vital
líquido para otorgar este servicio con calidad.

COO UNIDAD TECNICA DE OPERACIÓN

219 Área de de Agua Potable.220 Área de Operación,225 Área de Electromecánico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADORNumero NA 7.1

NOMBRE DEL INDICADOR:

FÓRMULA DEL CÁLCULO:

INTERPRETACIÓN:

DIMENSIÓN QUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACIÓN:

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR

DE COMPARACIÓN:

LINEA BASE

METAS DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS Y AVANCE

Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.

(Número de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados)

Población que asiste a las acciones o eventos de cultura del agua

Eficiencia

PBRM 2022

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua

FRECUENCIA DE MEDICIÓN:

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestión

0

Cambios de materiales Cambios de válvulas

Rehabilitación de red de agua potable a viviendas en zona popular

Reparaciones de fugas de agua potable en red general

Abastecimiento y supervisión a los equipos de desinfección instalados en pozos

Desinfección de agua potable

Filtraciones

Reparación de fugas de agua potable

Lavado de tanques de acuerdo al programa

Mantenimiento preventivo de los equipos hipodoradores

Altos Consumos

Pago de Consumo de Energía Eléctrica

Reposiciones en asfalto (200 m2)

Mantenínvento preventivo a cárcamos

Mantenimiento correctivo a cárcamos

Reposiciones en cor>creto (300 m2)

Mantenimiento preventivo a pozos y rebombaos

Mantenimiento correctivo a pozos y rebombaos

i

i'
u

.y;

I NAUCALPANNAUCALPAN 1 i£5lJSSL
iai-M 21-24
I

Kt

' er^casiciADEF!
r

ye
UNIDAD DE

1 CULTURA DELAGUA
i:

•'vMin.Vf' ^\•i ; a

.  ihíxL- -yI' I

CARLOS^lrfjRO C Ia JUAREZEDITH GRANADOS SANCHEZ

TIPO DE FICHA: OSFEM FECHA DE ELABORACION: 22/02/2023 Hoja: 217 de 217


