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27-MARZO-2024
COMUNICADO 015

DEBEN SUJETARSE LOS PERMISIONARIOS DE PIPAS
A LA REGLAMENTACION DE OAPAS

e El permiso que expide el organismo se circunscribe unicamente al
territorio municipal.

e Los concesionarios deben cumplir con varios requisitos.

Ademés de las pipas propias y rentadas que distribuyen
agua potable de manera gratuita en el territorio
municipal, OAPAS regula 90 concesionadas, las cuales,

aungque cobran por el servicio, tienen varias

obligaciones para asegurar un servicio eficiente y

equitativo.

La fuente autorizada para que estos carros cisterna se abastezcan es el pozo de San
Andrés Atoto y el permisionario se compromete a sujetarse a las politicas establecidas
por el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Naucalpan, en el caso de que la fuente de

suministro presente riesgos de sobreexplotacion.

Es obligacion de los concesionarios que las unidades reunan ciertos requisitos como
portar la leyenda “agua potable”; sea visible la capacidad nominal en litros o metros
cubicos; numero de teléfono para quejas; el permiso otorgado por el organismo, asi

como la identificacion del conductor (nombre, direccion y teléfono).
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El permiso se otorga conforme a la documentacién e informacion presentada bajo
protesta de decir verdad del solicitante, en el entendido de que la falsedad de la misma,
independientemente de la aplicacion de sanciones que corresponde, motivan la nulidad

de la autorizacion.

Los derechos que ampara este consentimiento permiten la compra de los vales que le
sean autorizados y la distribucion de agua potable, adquirida a través de los mismos
para que el permisionario presente el apoyo en la distribucion para el abastecimiento

del recurso hidrico.

Cabe mencionar que el permiso que expide OAPAS se circunscribe Unicamente a
Naucalpan, con lo que se busca promover la transparencia y la eficiencia en la

distribucion del agua, especialmente en estos tiempos donde el recurso es limitado.

Quedara suspendida toda obligacion de dotacion por parte de OAPAS, en caso de existir
situaciones de emergencia o riesgo que afecte la prestacion del servicio a la poblacion.
Asimismo, se les pide a los vecinos a reportar cualquier irregularidad a los nimeros de
teléfono del CIAT 5553711901 y 5553711902.
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