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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
Actualizacién afio 2026

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
CERTIFICADO DE PAGO DE DERECHOS DE AGUA
(OTORGADO POR LA DIRECCION COMERCIAL Y LA UNIDAD DE CERTIFICADOS DE NO ADEUDO)
DESCRIPCION

SERVICIO:

Documento mediante el cual el Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Naucalpan de Judrez en el Estado de México, certifica que no existen adeudos por los servicios de agua potable,
drenaje, tratamiento y conduccién de aguas residuales.

CLAVE DE IDENTIFICACION T-2098-216-01

1. Articulos 115 fraccién I, Il parrafo primero y segundo y lll inciso a) de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2. Articulo 122 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México.

3. Articulos 123 inciso d) y 125 fraccién | de la Ley Orgénica Municipal del Estado
de México.

4. Articulos 1y 3, fracciones V y VI, 5, 7 fraccién ll, incisos a), b), ¢) y d), 33, 34
fraccion |, 35, 37, 38, 44 fracciones |, Il y IV, 45 fracciones V, VIl y VIii 60, 61
fraccién Ill, 62, 64, 67 fraccion |, 11, Il y IV de la Ley del Agua para el Estado
de México y Municipios.

5. Articulos 7, 8, 10, 16, 47 fracciones IV, VI, ViII, IX y X, 48 fraccién |, primer
parrafo, 50, 51, 53, 129, 130 y 130 bis y 136 del Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios.

6. Articulo 58 primer pérrafo, fracciones I, II, IX, XXXIII, XXXVII, XL y XLV, asi
como su pendltimo pdarrafo del Reglamento Orgédnico del Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,

FUNDAMENTO JURIDICO Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan.

7. Articulos 81, 113, 116, 118, 128 y 135 Cédigo de Procedimientos Administrativos
del Estado de México.

8. Articulo 1.8 y 1.9 del Cédigo Administrativo del Estado de México.

9. Decreto 258 publicado en Gaceta del Gobierno del Estado de México de
fecha 17 de diciembre de 2025, para el ejercicio Fiscal 2026.

10. Acuerdo Numero OAP-06-E-2025-050, aprobado en la Cuadragésima
Primera Sesién Ordinaria de Cabildo, Resolutiva Quincuagésima del Consejo
Directivo del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Naucalpan, Acuerdo por el que se Autoriza el Proyecto de Decreto de las
Tarifas Aplicables al pago de los derechos por los Servicios Piblicos
Municipales de Suministro de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Recepcion de los Caudales de Aguas Residuales Para su Tratamiento
diferentes a las previstas en el Cédigo Financiero del Estado de México y

Municipios que presta el OAPAS Naucalpan para el Ejercicio Fiscal 2026.

Publicado en la Gaceta Municipal nimero 44 del 10 de noviembre de 2025,

VIGENCIA DEL [
DOCUMENTO A OBTENER Certificado de No Adeudo DOCUMENTO A .
OBTENER: hliblies

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL
MODALIDAD
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A peticion del interesado, cuando se requiere un certificado de pago de

(o X1s Rl (NI R 1T T 7YV 1 s 1321 derechos para uso doméstico y no domeéstico, dentro del cual se acredita que
REALIZARSE no cuenta con adeudos por |os servicios de agua potable y drenaje hasta el
dia de su emision.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION o NfA
VERIFICACION Y OBIJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA

J JAM CO -
ORIGINAL ANOTAR LA CANTIDAD DE EMHEAMENTO JLIIVES)

REQUISITOS ADMINISTRATIVO

PALABRA SI O NO COPIAS (simple,

not '
certificada)

PERSONAS FISICAS

Articulos oy 3
fracciones V y VI, 5, 7
fraccién Il, incisos a), b),
¢) y d), 33, 34 fraccion |,
35, 37, 38, 44 fracciones
I, 11y IV, 45 fracciones V,
VIl y VIII, 60, 61 fracciéon
I, 62, 64, 67 fraccién |,
I, IVyV de la Ley del
Agua para el Estado de

1- Solicitud S| 1 México y Municipios.
2.-ldentificacion oficial vigente. Sl 1 Articulos 7. 8.10.16. 47
3.- Ultimo recibo de pago de Agua. SI ]i fracciones IV, VI, VIII, IX
4.- Boleta predial. Sl y X 48 fraccion |,
) ) primer parrafo, 50, 5],
5.- Escritura o titulo de propiedad. Sl 53, 129, 130 y 130 bis y
6.-Documento que acredite la propiedad. 136 del Cdédigo
En caso de no ser el titular de la cuenta Financiero d.El Estado
: de México 1%
anexar: S| 1 Miisiciol
unicipios.
1- Carta poder debidamente llenada y
firmada, con las  identificaciones Articulo 58 primer
correspondientes  vigentes o poder parrafo, fracciones |, Il,
notarial. | IX, XXX, XXXVII, XL y

XLV, asi como su
penultimo parrafo del

En c?sode régimen en condominio anexar: S| Reglamento Organico
1- Ultimo recibo de pago de la toma del Organismo Publico
general o del pago de la parte proporcional 1 Descentralizado para
de la toma general. 1 la Prestacién de los
Servicios de Agua

S| Potable, Alcantarillado

7.- Croquis/Foto de Fachada y Saneamiento del
8.-Inspeccién General del predio Municipio de
9.-Revision del Medidor S Naucalpan.

Articulos 81, 113, 116, 118,
128 y 135 Cdédigo de
Procedimientos
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Administrativos del
Estado de México.
Articulo 1.8 y 19 del
Cédigo Administrativo
del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.- Identificacién oficial vigente del representante
legal.

2.- Ultimo recibo de pago de Agua.

3.- Boleta predial.

4.- Escritura o titulo de propiedad.

5.- Acta constitutiva.

6.- Poder Notarial.

En caso de no ser el representante legal anexar:
1.- Carta poder debidamente llenada y firmada, con
las identificaciones correspondientes vigentes.

En caso de régimen en condominio anexar:

1- Ultimo recibo de pago de la toma
general o del pago de la parte proporcional
de la toma general.

SI

Si
SI
S
SlI
Sl

Sl

Sl

l il -l aal) el

Articulos 1 vy 3
fracciones V y VI, 5, 7
fraccién Il, incisos a), b),
c) y d), 33, 34 fraccién |,
35,37, 38, 44 fracciones
I, 1y IV, 45 fracciones V,
VIl y VIII, 60, 61 fraccién
I, 62, 64, 67 fraccion |,
Il, IVyVde la Ley del
Agua para el Estado de
México y Municipios.
Articulos 7, 8,10, 16, 47
fracciones IV, VI, VIII, 1X
y X, 48 fraccién |,
primer parrafo, 50, 51,
53, 129, 130 y 130 bis y
136 del Cédigo
Financiero del Estado
de México y
Municipios.

Articulo 58 primer
parrafo, fracciones |, Il
IX, XXX, XXXVII, XL y
XLV, asi como su
penultimo parrafo del
Reglamento Orgénico
del Organismo Publico
Descentralizado para
la Prestacion de los
Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado
Yy Saneamiento del
Municipio de
Naucalpan.

Articulos 81, 113, 116, 118,
128 y 135 Cdédigo de
Procedimientos
Administrativos del
Estado de México.
Articulo 1.8 y 19 del
Cédigo Administrativo
del Estado de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A

N/A

N/A

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE
REALIZAR EL CIUDADANO

1. Se presenta en la Unidad de Certificados de No Adeudo con los requisitos
2. Llenado de solicitud para certificado.
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3. Cubre el pago de los derechos del certificado e inspecciones,
4. Se agenda cita para inspecciones (no agendamos citas,, solo se solicita el
numero de teléfono del usuario)
5. Se recibe resultado de inspecciones.
6. Se analiza el expediente.
7. En caso de que el expediente surja con diferencias o algin pago pendiente se
debera cubrir el monto y se expide certificado.
8. En caso de no existir alguna diferencia se expide certificado.
9. Se entrega Certificado de No Adeudo
R 3 dias habiles
O Acuerdo Numero OAP-06-E-2025-050,
aprobado en l|a Cuadragésima Primera
El costo total a pagar Sesién Ordinaria de Cabildo, Resolutiva
es la sumatoria de los Quincuagésima del Consejo Directivo del
derechos del Organismo Piblico Descentralizado para la
certificado de pago, Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
mas la inspeccién Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
general del predio y 010 T\:)aucal'f:an. AM ugrr_;‘-.; por el que sa f\Li!Dl:_??x
revisién de medidor el Proyecto u.l_- L-u_:_ Il_-['.r. de las Tarifas
(en caso de contar 2 O SN Aplicables al pago de los derechos por los
Servicios Publicos Municipales de Suministro
con aparato de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
medidor). Estas dos Recepcién de los Caudales de Aguas
Gltimas, el costo es Residuales Para su Tratamiento diferentes a
variable de acuerdo las previstas en el Cédigo Financiero del
al tipo de Estado de México y Municipios que presta el
contratacién. OAPAS Naucalpan para el Ejercicio Fiscal
2026. Publicado en la Gaceta Municipal
numero 44 del 10 de noviembre de 2025.
- - » 3
0 A P A 0
N/A N/A N/A N/A
PODRA P . Subgerencia Comercial Central en Avenida San Luis Tlatilco No. 19, Parque Industrial
Naucalpan.
OTRAS ALTER N/A
D OB A = - O PLAZO O O PAR
BLIR CO g o

3 dias habiles

Con base en la informacion del Sistema de Control Comercial de Aql.;,a-r_if-’ Naucalpan,

H O H & " . . ¢
Inspeccion general del predio, revision de medidor e informacién proporcionada por el
usuario se determinara la existencia o no de adeudos.
- e o\
a N/A

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los

Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de ggg?;;gg;?;i:gié:uﬂgad de
Naucalpan (O.AP.AS)
. PEND A MTRO. RICARDO GUDINO MORALES
o
Av. San Luis Tlatilco 2
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COLONIA Fraccionamiento Parque Industrial Naucalpan LS Naucalpan de Juarez

cp 53489 LU R ILE R De acuerdo a la cita programada.
3 ATENCION

LADA TELEFONOS CORREO ELECTRONICO:

joseramonmacouzet@oapas-naucalpan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PR'ESTAN EL SERVICIO
SSLENN Unidad de Certificados de No Adeudo

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA Mtro. José Ramén Macouzet Martin Del Campo

DOMICILIO

| CALLE Av. San Luis Tlatilco NO. INT. ¥ EXT.

MUNICIPIO

| COLONIA Fraccionamiento Parque Industrial Naucalpan Naucalpan de Judrez

elal oI S ILE IR | unes a viernes de 9:00 a 17:00 Hrs.
ATENCION

TELEFONOS . CORREO ELECTRONICO:

joseramonmacouzet@oapas-naucalpan.gob.mx

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
¢Cudl es la finalidad de las inspecciones a realizar por el 0.A.P.A.5.?

PREGUNTA FRECUENTE 1

| RESPUESTA: Verificar el tipo de uso existente en el predio, asi como el buen funcionamiento y lectura del

medidor de agua.

PREGUNTA FRECUENTE 2

¢{En cudnto tiempo entregan el Certificado de No adeudo?

RESPUESTA: En un plazo de 3 dias habiles

¢Cuadl es la vigencia del Certificado de No adeudo?

30 dias habiles a partir de la fecha de emisién
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

PRECUNTA FRECUENTE 3

RESPUESTA:

N/A
VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
e
/ 03 / FEBREROY 2026.
MTRO. UDING MORALES

ENERAL




