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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITEE} Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Consiste en proporcionar el servicio de venta de vales de agua potable a los habitantes de zonas vulnerables, que en
este Ultimo caso debera acudir a las oficinas de Pozo Atoto a entregar la documentacion correspondiente para obtener
el beneficio de zona vulnerable.

e Articulo 115 fraccién |, Il parrafo primero y segundo y lll inciso a) de la Constitucién Politica
de los Unidos Mexicanos

e Articulo 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
o Articulo 37 y 40 fraccion IV y V de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios
e Articulo 10 y 11 del Cédigo financiero del Estado de México y Municipios

e Acuerdo No. 160, por el que se aprueban las "Cuotas Aplicables a Productos y
Aprovechamientos” para el Ejercicio Fiscal 2023. Tarifas aplicables al pago de los
Derechos por los Servicios Publicos Municipales de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado
y Recepcion de los Caudales de Aguas Residuales para su tratamiento y Disposicion de
Aguas Residuales, diferentes a las establecidas en el Cadigo Financiero del Estado de
México Estados y Municipios para el ejercicio fiscal 2023, Gaceta Municipal No. 47 de
fecha 07 de febrero de 2023.

e Articulo 13, Articulo 15 fraccion XIV del Reglamento del Servicio de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Naucalpan de Juarez

Vale de Agua Potable (vulnerable) _ 30 dias

NO |DIRECCION N/A

A peticion del usuario.

Sujeto a la falta de infraestructura hidraulica

PERSONAS FiSICAS

'('3‘”5 bante de domicili _ Articulo 118, 119 y 135 del Cédigo
cifiprabaite aeQORIEo Si 1 de Procedimientos Administrativos |
Autorizacion de ser habitante de zona vulnerable del Estado de México certeza

juridica y celeridad al tramite
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PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS _
N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

Depende de la disponibilidad de las unidades de pipas, es en un promedio de 4 dias

El costo de Agua Potable
en Pipas (incluido IVA):
Fundamento Juridico.
a. Zonavulnerable: [Articulo 118, 119 y 135 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del

$ 348.57 mas Estado de México, certeza juridica y celeridad al tramite. Copia de identificacién

IVA $ 404,34 oficial
(3.3600 UMAS)

EN LINEA
EFECTIVO | X TARJETADE| TARJETA DE| (PORTALDE|  NA
CREDITO DEBITO PAGOS)

Cajas de cobro unidad central, con horario de lunes a viernes de 9:00 am a 15:00 horas

Se podra pagar con cheque certificado, cheque de caja o cheque simple (salvo buen cobro) a nombre de
0.A.P.A.S. de Naucalpan, asi como tarjeta de débito o credito.

Presentar y entregar al personal de la unidad de pipas el vale para el suministro de agua potable. En el
caso de habitantes de zonas vulnerables debera presentar oficio donde ratifican que su vivienda esta en
zona vulnerable. La ubicacion de la garza tiene el domicilio siguiente: Calle Enrique Jacob No. 21, Col. El
Conde, Naucalpan de Juéarez, Estado de México.

N/A

Subgerencia de Tesoreria
Francisco Javier Martin Del Campo Herrera

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan

Jaime Alejandro Vences Mejia

Av. San Luis Tlatilco . NO. INT. Y 19
EXT.:

COLONIA:

Parqgue Industrial Naucalpan | MUNICIPIO: Naucalpan de Juarez

Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 horas

53711900

- 26295750
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
N/A
N/A

N/A NO. INT. Y N/A
EXT.:

| MUNICIPIO: N/A

COLONIA:

INFORMACION ADICIONAL

¢Cuenta el Organismo con mangueras de diferentes medidas?

RESPUESTA: No, s6lo con mangueras de 10 metros. La descarga se efectia a pie de banqueta

¢Después del pago en que tiempo se hace la entrega del servicio de agua en pipas?

RESPUESTA: El usuario se pone en contacto via telefénica con el &rea de pipas y se programa la entrega,

¢Pueden llenarme un tinaco si lo llevo en una camioneta?

RESPUESTA: No
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
_ N/A
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
ﬂ 07 / FEBRERO / 2023
C. Maria Antonieta Becerril Ayala Lic. Jaime Alejandro Vences Mejia

Directora de Administracion y Finanzas Director General




