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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcidn y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
01030101 Conduccidén de las politicas de gobierno

0201 Audiencia piblica y comsulta popular

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democritico que impulse la participacién
social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condicicnes de
vida de la poblacién.

AO00 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reuniones institucionales realizadas con los COPACI s y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas
piblicas municipales.

(Reuniones institucionales con los COPACI s y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas piblicas municipales
realizadas/Reuniones institucionales con los COPACI's y autoridades auxiliares para desarrollar las politicas publicas
municipales programadas) *100

Reuniones que se tienen con los COPACI’'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadania

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
THDICADOR SRR CORRACION AL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
RILC.AADPPMR. Reuniones con COPACI Sumable 54.00 15.00 27.78 15.00 100.00 42.00 77.78 42.00 100.00
RLCAADPPMP, Reuniones con COPACI Sumable 54,00 15.00 21.78 16.00 100.00 42.00 7r.78 42.00

- /W
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender las reuniones que se tienen con los COPACI'S para llegar a acuerdos y acciones que beneficien a la ciudadania , solucionar los problemas que se
presetan por la falta de agua

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
54.00 15.00 15.00 100.00 Muy Bueno 42.00 42.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

S8e cumplidé con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el tercer trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.

DIRECCION
. GENERAL
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO
No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

Eje 1. Cero corrupcidm y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Combate a la corrupcidn
01030401 Funcién pliblica y combate a la corrupciémn

0101 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestiém publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Elevar la calidad y atencién de los servicios que se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcidém y

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

conflictos de intereses, a travésde la seleccidén, capacitacidén, sensibilizacidén, profesionalizacidén
continua, permanencia de las personas servidoras publicas y logro de objetivos; ademis, promover gue todo el
personal que desempefie un empleo, cargo o comisidén anteponga los principios, valores y reglas de integridad
qgque rigem el servicio publico.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de carteles informativos.

FORMULA DE CALCULO : (Carteles informativos elaborados/Carteles informativos requeridos) *100

INTERPRETACION : Realizar carteles informativos para gque los servidores publicos cuenten con Informacién importante

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

¢ cO = Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

VARIABLE DEL UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
CILEL. Carteles Elaborados
C.LRE. Carteles Requeridos

Dependencias del Ambito MunicipalL

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

OPERACION AWUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Publicar carteles informativos para que los servidores piblicos cumplan en tiempo y forma con sus obligaciones

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AN PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG . ALC. | EF% SEMAFORO
| |
1.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Esta meta se cumplidé en el primer trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas

CONTRALORIA
INTERNA
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR 1@

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Combate a la corrupcion

01030401 PFuncidén piblica y combate a la corrupcion

0101 Fiscalizacidén, control y evaluacidén interna de la gestidn piblica

Trimestre : TERCERO

Eje 1. Ceroc corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Elevar la calidad y atencidén de los servicios gque se otorgan al pueblo, previniendo actos de corrupcidén y

conflictos de intereses, a travésde la seleccidén, capacitacidén, sensibilizacién, profesionalizaciém

continua, permanencia de las personas servidoras publicas y logro de objetivos; ademis, promover gque todo el

personal gque desempefie un empleo, cargo o comisién anteponga los principios, valores y reglas de integridad

gue rigen el servicio publico.
GO0 CONTRALORIA INTERNA

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de reportes de auditorias integrados al expediente

(Nimero de reportes de auditorias integrados al expediente/Total reportes de auditorias integrados al expediente

programados) *100

Integrar correctamente los expedientes de las obras realizadas

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION :

2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito MunicipalL

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. %
N.R.ALE Informe Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00
T.RALEP Informe Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. %
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

SIN INFORMACION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL; PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF%
2.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El indicador esta programado para el cuarto trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador esta programado para el cuarto trimestre

RRES
] gg
. =
’ : ‘. i
;l_‘- "‘wu“" .;}‘5;
B -]
B e §
\ OAPAS
CONTRALORIA
INTERNA
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Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciénm y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidém
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030402 Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios
PROYECTO : 0201 Responsabilidades administrativas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacidém entre el Estado y los Municipios para

el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcién, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de México, la
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcidén y la Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de México y
Municipios, para gue las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen
las faltas administrativas y los hechos de corrupcidm.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERMA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de campafias scbre la tolerancia ceroc a la corrupcidnm.

FORMULA DE CALCULO : (NMimeroc de campafias de concientizacidén realizadas/Total de campafias programadas en el afio) *100

INTERPRETACION : Realizar campafias de concientizacién sobre la corrupcién a los Servidores Piblicos del Organismo

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Semestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : ipal

'  pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ) %
N.C.C.R. Campanas Realizadas Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
T.C.P.A. Campafas Programadas Sumable 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00 1.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar campafias de concientizacidén para combatir la corrupcidén entre los servidores publicos y los usuarios

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
e PROG. ALC. T EM% SEMAFORO ~ PROG. ) ALC. | EF%  SEMAFORO
1.00 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplio con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Por lo gque se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.

SUBGERENCIA DE
RESPONSABILIDADES

Hoja 26 de 180
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A
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Combate a la corrupcidn
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030402 Sistema Anticorrupciodn del Estado de México y Municipios
PROYECTO : 0201 Responsabilidades administrativas
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacién entre el Estado y los Municipios para

el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcidén, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, la
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcidm y la Ley del Sistema Anticorrupcidn del Estado de México y
Municipios, para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen
las faltas administrativas y los hechos de corrupcidm.

DEPENDENCIA GENERAL : GO0 CONTRALORIA INTERNA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Promedio de servidores publicos asistentes a los eventos de concientizacidn.

FORMULA DE CALCULO : (Servidores publicos que asisten a los eventos/Total de eventos de concientizacidm)

INTERPRETACION : Llevas a cabo eventos a los trabajadores sobre concientizacidn

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

RAFICO
AMBITO GEOG t cipal

COnEN '  Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALC . %
S.PA.L.E. Servidores Publico Sumable 10.00 10.00 100.00 20.00 200.00 10.00 100.00 20.00 200.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
| PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
i T.E.D.C. Eventos de Concienti Sumabie 1.00 1.00 100.00 1.00 100.00

| COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

; se realicen eventos de concientizacion a los servidores publicos del organismo

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
| ARUNL PROG. T awc. ' EF% SEMAFORO PROG. ALC. | EF%
10.00 10.00 20.00 200.00 Deficiente 10.00 20.00 200.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Be cumplidé con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.

Trimestre : TERCERO

1.00 100.00 1.00 100.00

SEMAFORO

Deficiente

MARLENE MONSSERRAT
SUBGERENTE DE PLANEACION,

SUBGERENCIA DE
RESPONSABILIDADE y

o
S
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CAmAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidm y gobiernmo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Estado de derecho y cultura de la legalidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01030501 Asistencia juridica al ejecutive

PROYECTO : 0105 Asesoria juridica al ayuntamiento

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y
conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la
sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL : D00 UNIDAD JURIDICA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 228 AREA JURIDICA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMERE DEL INDICADOR : Porcentaje de tramitacidén de asuntos juridicos realizados.

FORMULA DE CALCULO : (Tramitacidén de asuntos juridicos realizados/Tramitacidén de asuntos juridicos programados) *100

INTERPRETACION : Asuntos Juridicos realizados durante el 2025

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

COBERTURN 2 Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % X % ALCAN. %
TAJRE. Asuntos Juridicos Re Sumable 312.00 85.00 27.24 77.00 90.59 228.00 73.08 249.00 109.21
T.AJPR Asuntos Juridicos Pr Sumable 312.00 85.00 27.24 84.00 98.82 228.00 73.08 227.00 99.56
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender todos los asuntos juridicos presentados en el Organismo

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AL PROG. ALC . | EF% SEMAFORO PROG. ALC . EF% SEMAFORO
312.00 85.00 77.00 90.59 Muy Bueno 228.00 249.00 109.21 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN S5U CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Por lo gque se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD

DIRECCION
JURIDICA
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendiciém de cuentas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050202 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO : 0101 Captacién y recaudacion de ingresos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y egquidad tributaria, con seguridad juridica,
transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrcllando un régimen fiscal que amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias que eviten la elusidn y evasidén fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL : B03 COMERCIALIZACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 216 AREA DE COMERCIALIZACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Tasa de variacidén de la recaudacidén corriente.
FORMULA DE CALCULO : { (Monto de recaudacidén corriente obtenida en el trimestre del afio actual / Total de recaudacidn corriente obtenida en el
trimestre del afio anterior)-1) *100

INTERPRETACION : variacién de la recaudacidn corriente del afic 2024 con el afio 2025

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2024
AMBITO GEOGRAFICO : icipal

comEn: * Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
FMDICATION MEGERN CRERACEONR MRIAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
MO.RE.C.O.P.T.ALACT. Recaudacién AAC Sumable 1,374,310,773.23 305,412,095.48 22.22 255,325,544.74 83.860 1,030,085,427.87 74.95 983,491,442 47 95.48
TO.RE.C.O.P.T.A.ANT. Recaudacién AAN Sumable 1,363,171,337.42 290,947,347.51 21.50 290,947 ,347.51 100.00 1,013,007,952.68 74.86 1,013,007,952.68 100.00

f
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TAPAY
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
; COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Incrementar la recaudacidén por el pago de los servicios de agua y drenaje y otros servicios

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ARUBL PROG. ALC. I EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
1,374,310,773.23 305,412,095.48 255,325,544.74 83.60 Regular 1,030,065,427.87 983,491,442.47 95.48 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una disminusidén en la recaudacion trimestral en relacidén al afio pasado, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el
cumplimiento de la metas

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Transparencia y rendicidém de cuentas

01050202 Fortalecimiento de los ingresos

0101 cCaptacidén y recaudacidn de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,
transparencia y simplificacidén de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones
tributarias gue eviten la elusidén y evasidén fiscal.

B03 COMERCIALIZACION

216 AREA DE COMERCIALIZACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de campafias de difusidén de los apoyos, subsidios fiscales y exhortaciém al pago puntual efectuadas.

(Numero de campafias de difusiém de los apoyos, subsidios fiscales y exhortacién al pago puntual efectuadas /Campafias de
difusidén programadas) *100
Difusién de campafias de descuento para beneficio de los usuarios

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AR MEDIDA DRI ama PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN, %
NU.CA.DA.S.FEP.PE Campanas Efectuadas Sumable 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 86.67 2.00 100.00

CA.D.P. Campanas Programadas Sumable 3.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 66.67 2.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

TASAL
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Apoyar a los usuarios con campafias de descuentos y gue estos se acerguen a realizar sus pagos en tiempo y forma

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AU PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. | e
3.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 2.00 2.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Para este trimestre no se programaron campafias, seria hasta el cuarto trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

Trimestre : TERCERO

SEMAFORO

Muy Bueno

acn s

MARTTN DELCRMPQ™ ©

MARLENE MONSSERRA
SUBGERENTE DE PLANEACION,

LA D N COMER
DIRECCION
COMERCIAL
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s Presupuesto Basado en Resultados Municipal

DAPAY
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidn y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicidén de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050205 Planeacidn y presupuesto basadc en resultados
PROYECTO : 0107 Planeacidn y evaluacidén para el desarrollc municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidnm,

programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacidén programatico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicidn de cuentas, adiciocnalmente
incluye los procedimientos de planeacidén y evaluacidén de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de él derivan.

DEPENDENCIA GENERAL : EO0 UNIDAD DE PLANEACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de cumplimiento en la elaboracidém y publicacidn del PAE.

FORMULA DE CALCULO : (Elaboracién y publicacién del PAE/Documento programado a elaborar y publicar) *100

INTERPRETACION : Elaborar en PAE en tiempo y forma

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

I
AMBITO GEOGRAFICO : icipal

CORRK * Dpependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
E.P.PAE. Elaboracién de PAE Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
D.P.E.P. Programacion de PAE Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre :
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Elaboracién del Programa Anual de Evaluacidén
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
1.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERICR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado durante el segundo trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Por lo gue se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de la me

LEN N OERRAT b
SUBGERENTE DE PLANEACION,

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

caral
Trimestre :I TERCERO ]
[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097 !
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION |
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050205 Planeacidén y presupuesto basado en resultados
PROYECTO 1: 0107 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién,
programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programitico-presupuestal, considerandoc las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendiciém de cuentas, adicionalmente
incluye los procedimientos de planeacidén y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales gque de él derivan.
DEPENDENCIA GENERAL : EO0 UNIDAD DE PLANEACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de alineacidén de formatos de PbRM en cumplimiento al Manual de Planeacidén, programacidém y presupuestacidn.
FORMULA DE CALCULO : (Formatos PbRM reguisitados en alineacién al Manual de Planeacidén, programacién y Presupuestacién vigente/Total de formatos
PbRM manejados por el ayuntamiento) *100
INTERPRETACION : Formatos adoptados al Organismo
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : jcipal

CORBEIURA + Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL | UNIDAD DE | TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR ‘ MEDIDA | OPERACION ANUAL PROG. | % l ALCAN. T % PROG. l % ] ALCAN. o
FPRAMPPPVL PbRM requisitados NO Sumabie 123.00 81.00 65.85 83.00 102.47 81.00 65.85 83.00 102.47
TFPMAY. Total de Formatos NO Sumable 122.00 81.00 65.85 83.00 102.47 81.00 65.85 83.00 102.47
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO |
[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN | No.: 2087
PbRM-08b [ FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION |
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
FbRM adoptados al Organismo, alineados al Manual de Planeacion, programaciém y Presupuestacién
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
123.00 81.00 83.00 102.47 Muy Bueno 81.00 83.00 102.47 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

%a cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

#1 indicador muestra una adecuada ejecucién en el tercer trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas

SUBGERENCIA |
PLANEACION,

EVALUACION Y
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO 1

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO
No.: 2097

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicién de cuentas

01050205 Planeacidén y presupuesto basado en resultados

0107 Planeacidén y evaluacidn para el desarrollo municipal

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidn,
programacidén, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programidtico-presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente

incluye los procedimientos de planeacidén y evaluacidén de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales gque de &l derivan.

E00 UNIDAD DE PLANEACION

230 AREA DE PLANES Y PROGRAMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento de las evaluaciones sefialadas en el PAE.

(Total de evaluaciones realizadas sefialadas en el PAE/Total de evaluaciones sefialadas en el PAE) *100

Cumplir con la evaluacidén presenatda en el PAE

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

VARIABLE DEL
INDICADOR

T.ERS.PAE.

T.ES.PAE.

Municipal

UNIDAD DE
MEDIDA

Evaluciones Realizad

Total de Evaluacione

FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

OFERACION AN PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Rl el Presupuesto Basado en Resultados Municipal
AL

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Llevar a cabo la evalucidén sefialada en el PAE

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF%
1.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El indicador esta programado para el cuarto trimestre 2025

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador esta programado para el cuarto trimestre 2025

Trimestre

SEMAFORO

Sin Meta

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION v
CALIDAD
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SAPAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administraciém piblica de resultados

PROYECTO : 0402 Desarrollo institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Mejora Regulatoria.
FORMULA DE CALCULO : (Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria cumplidas/Total de Acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria)
*100

INTERPRETACION : Cumplir con el Programa Anual de Mejora Regulatoria

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

ColR ' pependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
AC.PAMRC. Informe Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 75.00 3.00 100.00
TO.AC.PAMR Informe Sumable 4.00 1.00 26,00 1.00 100.00 .00 76.00 3.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO |

|
: [ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
: PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION —|

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir con lo gque se propuso en el Programa Anual de Mejora Regulatoria

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO |
4.00 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

b cumplié con lo programado en el trimestre ‘

EVALUACION DEL INDICADOR

Fl indicador muestra una adecuada ejecucidén en el tercer trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas. ‘

| VALIDO

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Coordinacidén municipal e interestatal

01050206 Consolidacidén de la administraciém piblica de resultados

0402 Desarrollo institucional

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a gque la actuacidén de los servidores
publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,

transparencia, economia, integridad, gque permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
publicos con el ocbjetoc de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendiciémn de cuentas.

A00 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de cumplimiento en la elaboracidén y publicacién del Programa Anual en materia archivistica

({Elaboracién y publicacién del Programa Anual en materia archivistica / Documento programado a elaborar y publicar) *100
Realizar el Programa Anual en Materia Archivistica

Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipa

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

INDICADOR I OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
E.P.P.AMA Programa Anual Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
D.P.E.P. Documento Programado Sumable 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 1.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar y Publicar el Programa Anual en Materia Archivistica

TERCER TRIMESTE

ANUAX: ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. SEMAFORO

1.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 1.00 1.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplidé con lo programdo en el primer trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Se cumplio con lo programado durante el primer trimestre, se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.

SECRETARIA
TECNICA

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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e Presupuesto Basado en Resultados Municipal
vy
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b | FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo ¥y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidén piblica de resultados
PROYECTO : 0301 Control del patrimonio y normatividad
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores

publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, gue permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 214 AREA DE PATRIMONIO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de verificacién al inventario patrimonial municipal.
FORMULA DE CALCULO : (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial
municipal programadas) *100
INTERPRETACION : Vverificacién y control de los Inventarios al patrimonio realizados por el organismo
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

o * pependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % AN %
V.F.LP.MU.R. Verificacl. Realizad Sumable 24,600.00 300.00 1.22 303.00 101.00 12,500.00 50.81 14,935.00 119.48
V.F.LP.MU.P. Verificaci Program Sumable 24,600.00 300.00 1.22 300.00 100.00 12,500.00 50.81 12,500.00 100.00
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TeAAY
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Verificaciones realizadas al inventario patrimonial del Organismo

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
RS PROG. ALC. I SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
24,600.00 300.00 303.00 101.00 Muy Bueno 12,500.00 14,935.00 119.48 Deficiente

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas
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TARAL
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracidém publica de resultados
PROYECTO : 0402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores

publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto pilblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de tramites y servicios integrados o actualizados.

FORMULA DE CALCULO : (Tramites y servicios integrados y/o actualizados en el catdlogo/Total de tramites y servicios) *100

INTERPRETACION : Tramites y Servicios actualizados en el catdlogo de la pagina del Organismo

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBI EOGRAFIC
0 @ 0 Municipal

co ' pependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OFERACTON ANOAL, PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
T.S.1A.C. Tram.y Servic Actual Sumable 48.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.00 100.00 48.00 100.00
TO.T.S. Total de Tram y Serv Sumable 48.00 0.00 0.00 0.00 0.00 48.00 100.00 48.00 100.00
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SREAT
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: MNAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Actualizar el catdlogo de tramites y servicios para apoyar a los usuarios en el pago de sus obligaciones
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AN PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
48.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 48.00 48.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplidé con lo programado en el segundo trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacidén municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacién de la administracién piblica de resultados
PROYECTO : 0402 Desarrollo inmstitucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a gue la actuacidén de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eguidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piblicos con el ocbjeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas.

FORMULA DE CALCULO : (Propuestas al marco regulatorio municipal aprobadas/Propuestas al marco regulatorio municipal recibidas) *100

INTERPRETACION : Propuestas al Marco Regulatorio por parte del Organismo

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO :
Municipal

co ; Dependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
PRIM.R.M.A. Informe Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00
PR.M.RM.R. Informe Sumable 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50.00 1.00 100.00
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Ceb AN
Trimestre :
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
ia-Dbh FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Aprobacién del Marco Regulatorio por parte del Organismo
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
2.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASC DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Esta programado para el cuarto trimestre
EVALUACION DEL INDICADOR

por lo gque se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.

20352027 i
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v e
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobiernoc del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Comnsolidacidén de la administracidém publica de resultados

PROYECTO : 0402 Desarrollo institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, gue permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de cumplimiento en la elaboraciém y publicacidén del Programa Anual de Mejora Regulatoria.

FORMULA DE CALCULO : (Elaboracién y publicacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria/Documento programado a elaborar y publicar) *100

INTERPRETACION : Cumplimiento en la elaboraciém del Programa Anual de Mejora Regulatoria

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2024
AMBITO GEOGRAFICO : jcipal

CORBETORL 1 Dependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL P0G ~ e x PROG. * ALCAN . .
EPUPAMR Informe Sumable 1.00 1.00 100.00 0.00 0.00 1.00 100,00 0.00 0.00
D.P.EPU. Informe Sumable 1.00 1.00 100.00 0.00 0.00 1.00 100.00 0.00 0.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Elaborar y Publicar el Programa Anual de Mejora Regulatoria

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL
MAL PROG. ALC. . EF% SEMAFORO PROG.
1.00 1.00 0.00 0.00 Critico 1.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Esta programado para el cuarto trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Por lo gque se exhorta a seguir trabajando para el cumplimientc de las metas.
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SAPAY
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupciém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacidén de la administracidém publica de resultados
PROYECTO : 0402 Desarrollo institucional
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores

piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos
piblicos con el cbjeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicidém de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de sesiones de la Comisidém Municipal de Mejora Regulatoria realizadas.

FORMULA DE CALCULO : (Mimero de Sesiones de la Comisidén Municipal de Mejora Regulatoria realizadas/Numero de Comisidén Municipal de Mejora
Regulatoria programadas) *100

INTERPRETACION : Sesiones del Comité de Mejora Regulatoria del Organismo de Agua Potable

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : toipal

— : Dependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
MED PERAC ANU.
TRDICADOR e, 4 e e PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
NUS.CMMRR Sesiones Realizadas Sumable 4.00 1.00 25.00 1.00 100.00 3.00 T75.00 3.00 100.00
NU.S.C.M.M.RP. Sesiones Programadas Sumable 4,00 1.00 25.00 1.00 100.00 300 75.00 3.00 100.00
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ENTE PUBLICO: MAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar las Sesiones del Comité de Mejora Regulatoria del Organismo de Agua

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL
SRk PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG .
4.00 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno 3.00

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

AVANCE ACUMULADO

ALC.

3.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

100.00

Trimestre

SEMAFORO

Muy Bueno

El indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

SUBGERENCIA DE
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CALIDAD

Hoja 82 de 180

SUBGERENCIADE /
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD

TERCERO



Presupuesto Basado en Resultados Municipal

e a—
ot
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

I
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :
|

DEPENDENCIA GENERAL :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

DEPENDENCIA AUXILIAR :
‘ INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

| DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Eje 1. Cero corrupcién y gobiernoc del puebloc y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Coordinacién municipal e interestatal

01050206 Comnsolidacidén de la administracidén piblica de resultados

0402 Desarrollo institucional

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores
publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, egquidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la rendicién de cuentas.

A00 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de avance en el cumplimiento de las sesiones de consejo del Organismo Operador de Agua

(Sesiones de Consejos Directivo del Organismo Operador de Agua realizadas / Sesicnes de Consejos Directivo programadas)
*100

Llevar a cabo las Sesiones de Consejo Directivo en tiempo y forma

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipa

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG . % ALCAN. % PROG. % AN %
$.C.D.00A.R. Sesiones Realizadas Sumable 11.00 3.00 w27 3.00 100.00 9.00 81.82 9.00 100.00
S.C.D.00A.P. Sesiones Programadas Sumable 11.00 3.00 mar 3.00 100.00 9.00 8182 9.00 100.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir con las Sesiones de Consejo Directivo y llevar a cabo los acuerdos que se generen.

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ARl PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF%
11.00 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno 9.00 9.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN S5U CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESFECTO A LO FROGRAMADO

Se cumplidé con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Trimestre

SEMAFORO

Muy Bueno

£l indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo gque se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas
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CeASAY
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad

TEMA DE DESARROLLO : Coordinacidén municipal e interestatal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacidn de la administracidn publica de resultados }

PROYECTO : 0402 Desarrollo institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidén de los servidores
piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eguidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidén de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piublico y la rendicidén de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A00 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de avance de las actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua
FORMULA DE CALCULO : (Reportes de actividades realizadas por las dependencias generales del Organismo Operador de Agua / Reportes de actividades
de las dependencias generales del Organismo Operador de Agua programadas) *100

INTERPRETACION : Actividades realizadas por las dependencias generales del OrganismoOperador de Agua

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : Soipsl

e ' pependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
R.AC.R.DG.O0A. Reportes Realizados Promedio 37.00 37.00 100.00 37.00 100.00 111.00 300.00 111.00 100.00

R.AC.R.DG.OOA.P. Reportes Programados Promedio 37.00 37.00 100.00 37.00 100.00 111.00 300.00 111.00 100.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizarlos reportes sobre el avance de las actividades realizadas por las depend ias g ales del Organismo
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF%
37.00 37.00 37.00 100.00 Muy Bueno 111.00 111.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Trimestre :

SEMAFORO

Muy Bueno

£l indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

ELABORO VALIDO
MARLENE MONSSERRAT 8 T
SUBGERENTE DE PLANEACION, EVALUACION Y CALIDAD SUBGERENTE DE PLAN .
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cerc corrupcidm y gobiermo del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Coordinacién municipal e interestatal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01050206 Consolidacidén de la administracidém piblica de resultados

PROYECTO : 0402 Desarrolle institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacidn de los servidores
publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a los principios de

legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, eqguidad,
transparencia, economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos
piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblice y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL : A0O0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBERE DEL INDICADOR : Porcentaje de asesorias en materia archivistica otorgadas

FORMULA DE CALCULO : (Asesorias otorgadas en materia archivistica / Asesorias programadas en materia archivistica) *100
INTERPRETACION : Asesorar a los servidores publicos en materia archivistica

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024
AMBITO GEOGRAFICO : jcipal

ea ’ Dependencias del Ambito Municipa

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
A O.MA Asesorias Otorgadas Sumable 34.00 9.00 26.47 9.00 100.00 26.00 73.53 26.00 100.00
A.P.M. A, Asesorias Programada Sumable 34.00 9.00 26.47 9.00 100.00 26.00 73.53 25.00 100.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Total de asesorias brindadas a los servidores piblicos en materia archivistica

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
BIGAL, PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAPORO
34.00 9.00 9.00 100.00 Muy Bueno 25.00 25.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplidé con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo gque se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD

TECNICA
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Trimestre : TERCERO _‘

E PUBLICO: NAUCALPAN

l No.: 2097 |

l PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION |

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblec Estado de derecho y austeridad

Transparencia y rendicién de cuentas

01080401 Transparencia

0101 vinculacién ciudadana con la administracidém piblica

Se refiere a la obligacidén gue tiene el sector piublico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un
ambiente de confianza, seguridad y frangueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demds informacién que se genera en el sector, em un

marco de abierta participacidén social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccién de sus datos
personales en posesidén de los sujetos obligados.

AO0 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de recursos de revisidm resueltos.

FORMULA DE CALCULO : (Recursos de revisidén resueltos/Recursos de revisidn presentados) *100

INTERPRETACION : Recursos de revisidm resueltos

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :
AMBITO GEOGRAFI

0 il Municipal
COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL [ UNIDAD DE i
INDICADOR \ MEDIDA | I
R.RR

L
CERRACTON ANIRS \ | ®Roa. * [ Aweaw. | % | PROG. | % | ALCAN. %
Recursos Resueltos Sumable 14.00 1.00 T.14 1.00 100.00 9.00 6429 5.00 55.56
RR.P. Recursos Presentados Sumable 77.00 54,00 70.13 54.00 100.00 72.00 93,51 71.00 98.61
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Trimestre A TERCERO _

Em..m PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

_ PbRM-08b _ FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION _

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Dar atenciém a todos los recursos de revisidén presentados

TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
14.00 1.00 1.00 100.00 Muy Bueno 9.00 5.00 55.56 Pesimo

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

T.nﬂﬂnl el trimestre solo se atendid un recurso de revisiém de los cincuata y cuatro recursos de revisién gque se presentaron 1_

EVALUACION DEL INDICADOR

To exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas

SUBGERENCIA DE
PLANEACI
EVALUACION
CALIDAD
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AFAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRAMNSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y rendicién de cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080401 Transparencia
PROYECTO : 0101 Vinculacién ciudadana con la administracién publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere a la obligacién gue tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un

ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga informada a la ciudadania sobre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demis informacidén gque se genera en el sector, em un
marco de abierta participacidén social y escrutinio publico; asi como garantizar la proteccidn de sus datos
personales en posesidén de los sujetos obligados.

DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de seguimiento a los SPE en cumplimiento de sus obligaciones.

FORMULA DE CALCULO : {Total de SPH gque cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informaciém Piblica y Proteccidm
de Datos Personales/Total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el acceso a la informacidn
piblica y la proteccién de los datos personales) *100

INTERPRETACION : Servidores Piblicos gque cumplen con las obligaciones en materia de transparencia en tiempo y forma

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciocnes y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : syl

co ! pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
THDICADOR DI OPERN-TON e PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
T.SPH.C.OOM.T.ALPPD. Serv Publ Cumplidos Promedio 11.00 11.00 100.00 11.00 100.00 33.00 300.00 33.00 100.00
PE.
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

T.SPH.C.O.T.A.LP.P.D.PE Total de Serv. Publi Promedio 11.00 11.00 100.00 11.00 100.00 33.00 300.00 33.00 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

LosServidores Piblicos Habilitados deben cumplir conlas obligaciones en materia de Transparencia yAccesoa la Informacidén Publica y Proteccidén de Datos

Personales
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG . ALC. EF% SEMAFORO
11.00 11.00 11.00 100.00 Muy Bueno 33.00 33.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplidé con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo Qque se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas.

LTS
SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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Trimestre : TERCERO _J

[ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

2097 |

No.:

PbRM-08b

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Eje 1. Cero corrupcién y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
Transparencia y rendicién de cuentas

01080401 Transparencia

0101 vVinculacién ciudadana con la administraciém piblica

Se refiere a la obligacidén gue tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un
ambiente de confianza, guridad y frang a, de tal forma qQque se tenga informada a la ciudadania scbre las
responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demids informaciém que se genera en el sector, em un
marco de abierta participaciém social y escrutinio piblico; asi como garantizar la proteccidén de sus datos
personales en posesién de los sujetos obligados.

AO0 DIRECCION GENERAL

212 AREA DE ADMINISTRACION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de solicitudes de acceso a la informaciém con recurso de revisidm.

(Mimerc de solicitudes de informacién con recurso de revisién/Total de solicitudes de acceso a la informacidén atendidas)
*100

Solicitudes de informaciém con recurso de revisidn.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
Accicnes y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIFO DE | META | | ) AVANCE TRIMESTRAL 7 | AVANCE ACUMULADO
ANUAL L - - i 1
FRELAD0N MEDTOA e J L PROG. % | ALCAN. % | | PROG. l % ALCAN. J_ % J
) | | J | i
N.SIRR. Solic con Recu de Re Sumable 77.00 54.00 70.13 54.00 100.00 72.00 93.51 71.00 98.61
TSALA Solicitudes Atendida Sumable 504.00 262.00 51.98 262.00 100.00 429.00 85.12 396.00 92.31
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Trimestre : TERCERO _

gm PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMLIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION |q

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender las solicitudes con recurso de revisiém en tiempo y forma

TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AU PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
77.00 54.00 54.00 100.00 Muy Bueno 72,00 71.00 98.61 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

ante este trimestre ingresaron 262 solicitudes de 75 que se tenian programadas, ¥ 54 entraron a recurso de revisién, los cuales se estan atendiendo
on las dreas administrativas del organismo.

EVALUACION DEL INDICADOR

Tﬁ exhorta a seguir trabajando para el QEE las metas. ‘_
T, 2e

SUBGERENCIA DE
1:- A z-
EVALUACION ¥
CALIDAD
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TAPAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidém y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobierno cercano a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080501 Gobierno electrémico
PROYECTO : 0103 Innovacién gubernamental con tecnologias de informacidn
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacidn a

través de tecnologias de informacidn, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la
operacién y distribucién de informacién que se brinda a la poblacidnm.

DEPENDENCIA GENERAL : A05 UNIDAD DE INFORMATICA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 201 AREA DE SISTEMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de cumplimiento en los mantenimientos realizados a las TIC s.

FORMULA DE CALCULO : (Mantenimientos realizados a las TIC 8/Total de mantenimientos a las TIC s programados) *100

INTERPRETACION : Llevar a cabo los mantenimientos a las TIC'S

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : jcipal

e ' Dpependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
MR.T. Matto. Realizados Sumable 1,600.00 398.00 24.88 398.00 100.00 1,198.00 7488 1,198.00 100.00
TMTP. Matto Programados Sumable 1,600.00 398.00 24.88 398.00 100.00 1,198.00 7488 1,198.00 100.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir con los mantenimientos a las TIC 'S para su buien funcionamiento

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
1,600.00 398.00 398.00 100.00 Muy Bueno 1,198.00 1,198.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre
EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

MARCO mzo;m PINON

GERENTE DE GOBIERNO DIGITAL

LA
2025-2027
QAPAS

GERENCIA DE
GOBIERNO
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TAPAL
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 1. Cero corrupcidén y gobierno del pueblo y para el pueblo Estado de derecho y austeridad
TEMA DE DESARROLLO : Un gobiermo cercanco a la gente, el poder de servir
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 01080501 Gobiernc electrdémico
PROYECTO : 0103 Innovacidén gubernamental con tecnologias de informacidén
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba todas las actividades o servicios qgue las administraciones municipales otorgan a la poblacidémn a

través de tecnologias de informacidén, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la
operacidém y distribucidén de informaciém gue se brinda a la poblacidnm.

DEPENDENCIA GENERAL : A05 UNIDAD DE INFORMATICA

DEPENDENCIA AUXILIAR : 201 AREA DE SISTEMAS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de reportes de incidencias de TIC s atendidos.

FORMULA DE CALCULO : {Reportes de incidencias de TIC s atendidos/Total de reportes presentados) *100

INTERPRETACION : Atender los reportes de las TIC 'S presentados en Gobiernmo digital

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismc Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

o ' Dependencias del Ambitc Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
FRIICATON MEDIDR OPERACTON AN PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
RLT.A Reportes Atendidos Sumable 480.00 120.00 25.00 120.00 100.00 360.00 75.00 360.00 100.00
T.RP. Reportes Presentados Sumable 480.00 120.00 25.00 120.00 100.00 360.00 76.00 350.00 100.00
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COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir y dar atencidén a los reportes presentado respecto a las TIC'S

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
s PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF%
480.00 120.00 120.00 100.00 Muy Bueno 360.00 360.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Trimestre : TERCERO

SEMAFORO

Muy Bueno

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo gue se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

MARCO ANTONI NZALEZ PINON
GERENTE DE GOBIERNO DIGITAL

GERENCIA DE
GOBIERNO
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Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidémn del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO : 0202 Operacién y mantenimiento de infraestructura para tratamientc de aguas residuales
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales.

FORMULA DE CALCULO : (Descarga de aguas residuales tratadas a los efluentes municipales/Total de los efluentes municipales) *100
INTERPRETACION 1@ porcentaje de agua residual que se trata a través de la infraestructura municipal

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

O ¥ Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
TRDLICADOR MR OFERACEOw —— PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
DARTEM. M3 Sumable 3,066,773.36 732,943.34 23.90 797.063.32 10875 227883002 743 222238081 9752
TO.E.MU, M3 Sumable 52,284,666.00 12,743,674.90 24.37 12,743,574.90 100.00 39,093,827.50 T4.TT 39,093,827.50 100.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mantener el nivel de tratamiento de agua residual a través de la operacién de las plantas de tratamiento municipales, con base a la capacidad de cada
una

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
3,066,773.36 732,943.34 797,063.32 108.75 Muy Bueno 2,278,830.02 2,222,350.81 97.52 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo gque se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1:

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocién ecolégica
Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestiém del agua

02010301 Manejo de aguas residuales, dremaje y alcantarillado

0202 Operacidén y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y
saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblaciénmn.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de inspecciones realizadas a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales.

(Inspeccién de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspeccidén de la infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales programadas) *100

Inspecciones qgque se realizan a la Infraestructura para el tratamiento de agua residual

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL — % AL % PROG . * 7o %
LLTARR. Inspecc. Realizadas Sumable 115.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
LLTARPR. Inspecc Programadas Sumable 115.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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e Presupuesto Basado en Resultados Municipal
amal
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

vVerificar que la infraestrutura se encuentre en condiciocnes éptimas para el tratamiento de aguas residuales

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. [ EF% SEMAFORO PROG. ALC. | EF% SEMAFORO
115.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00 Sin Meta

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante estre trimestre no se realizardém inspecciones. derivado a Que no se cuenta con los gafetes de los inspectores

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de la metas

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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e i Presupuesto Basado en Resultados Municipal
cAral
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidm y promocidm ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO : 0202 Operacién y mantenimiento de infraestructura para tratamiento de aguas residuales
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura
para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacidm.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 221 AREA DE AGUAS RESIDUALES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizados.

FORMULA DE CALCULO : (Mantenimiento de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizada/Mantenimiento de la infraestructura
para el tratamiento de aguas residuales programada) *100

INTERPRETACION : Mantenimientos gque se realizan a la infraestructura de aguas residuales

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024
AMBITO GEOGRAFICO : cipal

COBERTURA ! | ependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
M.LT.A.R.RE. Mattos Realizados Sumable 210.00 £0.00 28.57 60.00 100.00 160.00 76.19 160.00 100.00
M.LT.A.R.PR Mattos Programados Sumable 210.00 60.00 28.57 60.00 100.00 160.00 76.18 160.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

e;

camay
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar el mantenimiento a la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AR PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
210.00 60.00 60.00 100.00 Muy Bueno 160.00 160.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo gque se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

MARLENE 3
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

hPAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidm y promocidm ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nueve modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02010301 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO 1: 0102 Operacién de infraestructura para drenaje y alcantarillado
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera el conjunto de procedimientos gque se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y

saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura

para proporcionar una mejor calidad de servicios a la poblacidn.
DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 222 AREA DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de mantenimientos de la infraestructura para drenaje y alcantarillado realizados.
FORMULA DE CALCULO : (Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados/Mantenimientos a la infraestructura de drenaje
y alcantarillado programados) *100

INTERPRETACION : Mantenimientos a la infraestructura de drenaje y alcantarillado realizados
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

2024
AMBITO GEOGRAFICO : icipal

C ' pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDTIN ORERRCION AWUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
M.LD.AR. Mattos Realizados Sumable 112,250.00 33,002.00 29.40 62,201.00 188.48 86,741.00 Tr.ar 141,463.00 163.09
M.I.D.A.P. Mattos Programados Sumable 112,250.00 33,002.00 29.40 33,002.00 100.00 86,741.00 Tr.ar B86,741.00 100.00

Hoja 127 de 180



__.j Presupuesto Basado en Resultados Municipal

TASAY
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender el programa de matenimiento a la infraestructura de drenaje y Alcantarillado

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
IR, PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
112,250.00 33,002.00 62,201.00 188.48 Deficiente 86,741.00 141,463.00 163.09 Deficiente

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO FROGRAMADO

Se realizé mas de lo programado derivado a que se contaba con el material para poder realizar los trabajos solicitados por los usuarios y por la
emergencias en la temporada de lluvias

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR 1@

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocidén ecolégica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

0203 Agua limpia para el bienestar

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica de agua potable.

(Bupervisiones realizadas al funcionamiento de la infraestructura hidraulica para el suministro de agua
potable/Supervisiones programadas al funcionamiento de la infraestructura hidrédulica para el suministro de agua potable)
*100

Supervisar el funcionamiento de la infraestructura hidrdulica de agua potable.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AHDTCAIOR IRRTDA. CERSACTON ARDAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
S.REAF.ILHSAP Supervisiones Realiz Sumable 21.00 6.00 28.57 6.00 100.00 17.00 80.95 17.00 100.00

S.PROG.FILHSAP Supervisiones Progra Sumable 21.00 6.00 28,67 6.00 100.00 17.00 80.95 17.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Saran
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar supervisiones a la infraestructura de agua potable para verificar su buen funcionamiento y dotar de agua a la poblacién

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
21.00 6.00 6.00 100.00 Muy Bueno 17.00 17.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR
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B A e Presupuesto Basado en Resultados Municipal
DAPAL
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y accesc universal al agua Preservaciém y promocidém ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0204 Cultura del agua para el desarrollo sostenible
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjuntc de acciones encaminadas al desarrollec de proyectos gue propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidn del wvital ligquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : ADO0 DIRECCION GENERAL

DEPENDENCIA AUXILIAR : 234 AREA DE CULTURA DEL AGUA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados.

FORMULA DE CALCULO : {Mimerc de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizado/Total de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos programados) *100
INTERPRETACION : Realizar eventos de concientizacién en escuelas, empresas para el debido cuidado del agua potable
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

co : Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ) %
N.C.T.C.C.A.REA. Conferencias Realiza Sumable 34.00 3.00 8.82 3.00 100.00 18.00 56.88 7.00 36.84

TOT.C.T.C.E.PROG. Conferencias Program Sumable 34,00 3.00 8.82 3.00 100.00 19.00 5588 19.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

e T
]
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Apoyar y fortalecer la participacién de las comunidades locales en la mejora de la gestidén del agua y el saneamiento y brindar a la ciudadania
informacién precisa sobre el cuidado y manejo del agua

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
S PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
34.00 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno 19.00 7.00 36.84 Critico

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante este trimestre solc se realizaron 3 eventos en materia de cultura del agua

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

P
SUBGERENTE DE PLANEACION, EVALUACION Y |Gl 3Ty =
OAPAS
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s AL Presupuesto Basado en Resultados Municipal
SAmAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0201 Construccidén de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidm el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : C01 CONSTRUCCION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 218 AREA DE CONSTRUCCION, CONTROL Y SUPERVISION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de obras de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable construidas.
FORMULA DE CALCULO : (Obras de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable construidas/Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable programadas) *100
INTERPRETACION : Construccidén de obras de infraestructura para el suministro de agua a la poblacién
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

o s Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AMDICADON MDIEN CEERACTON SR PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
O.LH.S.A P.CONS. Obras construidas Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
O.LH.5.AP.PROG. Obras Programadas Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

TRy
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar la construccién de obras de Infraestructura hidréulica para suministrar més agua a la poblacién Naucalpense

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
A PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG . ALC. EF% SEMAFORO
6.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00 Sin Meta

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERICR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El avance de metas esta programadoc para el cuarto trimestre 2025

EVALUACION DEL INDICADOR

El avance de metas esta progs do para el cuarto trimestre 2025

OAPucm DE
UBGERENCU

s pLANEAC‘O“-
EVALUACION Y
CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION 1

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO 1

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidn ecolégica
Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

0201 Construccién de infraestructura para agua potable

Englcoba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidn el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C01 CONSTRUCCION

218 AREA DE CONSTRUCCION, CONTROL Y SUPERVISION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidrdulica de agua potable.

(Obras de infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecanico realizadas/Obras
de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable) *100

Construccién de obras infraestructura hidraulica con equipamiento electromecaénico

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ENRICADOK el CEERACION AL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
0.LH.S.A.P.EQUP.REA. Obras Realizadas Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
O.LHSAP. Obras Programadas Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar obras de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable con equipamiento electromecénico para beneficio de la poblacidén
Naucalpense

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
S PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
6.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00 Sin Meta

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

EVALUACION DEL INDICADOR

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

ELABORO

PAS

OAl
CION DE
DIREC CIOCION Y
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Trimestre : TERCERO |

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

0201 Construccidén de infraestructura para agua potable

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien en la poblacidén el

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C01 CONSTRUCCION

218 AREA DE CONSTRUCCION, CONTROL Y SUPERVISION

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en la electrificacién de las obras de infraestructura de agua potable.

(Obras de infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable electrificadas/Obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable para electrificacién programadas) *100

Contar con obras de infraestructura de agua potable electrificadas y que beneficie a la poblacién

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % 5 %
O.LH.S.A.P.ELEC. Obras Electrificadas Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.LH.S.A.P.ELEC.PROG. Obras Electrif. Prog Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar obras de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable electrificadas para bemeficio de la poblacidén

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
6.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00 Sin Meta

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CAS0O DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESFECTO A LO PROGRAMADO

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

EVALUACION DEL INDICADOR

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocidén ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestiém del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0201 Construccidén de infraestructura para agua potable
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos qQue propicien en la poblacion el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del wvital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C01 CONSTRUCCION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 233 AREA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la conclusidén de las obras de infraestructura hidraulica
para el suministro de agua potable.

FORMULA DE CALCULO : (Procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable
cumplidos/Procesos administrativos para la conclusidén de las obras de infraestructura hidrédulica para el suministro de agua
potable programados) *100

INTERPRETACION : Llevar a cabo los procesos administrativos de las obras de Infraestructura hidrdulica para brindar una buena rendicidn de
cuentas
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

oo *  Dpependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
P.A.C.O.LH.S.AP.CUMP. Proceso Cumplidos Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00
P.A.C.O.LH.S.AP.PROG. Proceso Programados Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Hoja 151 de 180




I Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TeASAY
Trimestre :
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar adecuadamente tos procesos administrativos para la conclusién de las obras de infraestructura hidréulica y pr ar una b

cuentas.

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC, | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
6.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00 Sin Meta

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

EVALUACION DEL INDICADOR

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

TERCERO

rendicidén de

Hoja 152 de 180




e

L re—
et

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBERE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecoldgica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

0201 cConstruccidén de infraestructura para agua potable

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidén el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

C01 CONSTRUCCION

233 AREA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de obras concluidas de infraestructura de agua potable entregadas.

(Obras concluidas de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable entregadas/Obras concluidas de
infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable en proceso de entrega) *100

Entregar las obras concluidas para presentar adecuadamente la rendiciém de cuentas ante las Instancias correspondientes

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operative Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % P Z % AN. %
O.CLH.S.APENTR. Obras entregada Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.C.LH.S.A.P.PROC.E. Proceso de entrega Sumable 6.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 \ I
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Entrega de obrasde Infraestructura hidrdulica parael suministro de agua potable parabeneficio de la poblacidén y parapr tar unaad darendicién de
cuentas.
TERCER TRIMESTE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ' ALC. [ =r% SEMAFORO PROG. ALC. [ EF% SEMAFORO
6.00 0.00 0.00 0.00 Sin Meta 0.00 0.00 0.00 Sin Meta

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El avance de metas esta programadc para el cuarto trimestre 2025

EVALUACION DEL INDICADOR

El avance de metas esta programado para el cuarto trimestre 2025

OAP.S: =
DIRECC! ot

SUBCERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION Y
CALIDAD

HIDRAULICA

Hoja 154 de 180




@i

————— Presupuesto Basado en Resultados Municipal

AL
Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservaciém y promocién ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidm el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de extraccidém del agua potable de las fuentes de abastecimiento.
FORMULA DE CALCULO : (Volimenes de agua potable de las fuentes de abastecimiento extraidas /Volumenes de agua potable de las fuentes de
abastecimiento para extraccién programadas) *100
INTERPRETACION : Extraccién de agua potable de las fuentes de abastacemieno
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

& ' pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
IRDICADOR MEDAT. OFERCLON ANIAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
V.APF.AEXT. Metros Cubicos Sumable 35,257,246.00 8,886,758.00 8.1 9,441,662.00 106.24 26,370,488.00 T4.T9 27,557 ,669.00 104.50
V.A.P.F.A.E.PROG. Metros Cubicos Sumabie 35,257,246.00 8,886,768.00 %1 8,886,758.00 100.00 26,370,488.00 T4.T9 26,370,488.00 100.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Extraer delas fuentes de abastecimiento agua potable para brindar a la ciudadania un servicio adecuado y de calidad

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
AWUAL PROG. ALC. | = SEMAFORO PROG. ALC. EF%
35,257,246.00 8,886,758.00 9,441,662.00 106.24 Muy Bueno 26,370,488.00 27,557,669.00 104.50

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Trimestre : TERCERO

Muy Bueno

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas
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Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocién ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidn del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0203 Agua limpia para el bienestar
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrolloc de proyectos gue propicien en la poblacidén el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidénm del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la poblacidn.

FORMULA DE CALCULO : (Volumenes de agua potable para consumc de la poblacién clorada/Volumenes de agua potable para consumo de la poblacidén
programada para cloracidém) *100

INTERPRETACION : Clorar el agua que se le proporciocona a la poblacidén y brindar una mejor calidad de agua potable

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : .
Municipal

ol : Dependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
IHDICADOR MEDXDA CPERACTON AWAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
V.A.P.C.POB. Metros Cubicos Sumable 30,000,000.00 7,500,000.00 25.00 7.754,267.00 103.39 22,550,000.00 7517 22,087,224.00 97.95
V.A.P.C.P. PROG.C. Metros Cubicos Sumable 30,000,000.00 7,500,000.00 25.00 7,500,000.00 100.00 22,5650,000.00 7817 22,550,000.00 100.00
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar la cloraclén de agua potable para brindar un mejor servicio de agua potable a la poblacién

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
e o PROG . ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. | EF%
30,000,000.00 7,500,000.00 7,754,267.00 103.39 Muy Bueno 22,550,000.00 22,087,224.00 97.95

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

Trimestre : TERCERO

SEMAFORO

Muy Bueno

El indicador muestra una adecuada ejecucidén en el trimestre, por lo gque se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocién ecoldgica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidén del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidréulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gue propicien enm la poblacidm el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del wvital liquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : C02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de agua potable suministrada en blogue para consumo de la poblacién.
FORMULA DE CALCULO : (Volumenes de agua potable para consumo de la poblaciémn suministrada en blogque/Volumenes de agua potable para consumo de la
poblacién programada para suministro em bloque) *100
INTERPRETACION : Suministrar agua potable en blogue para brindar a la poblacidn
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : o icipal

L ! pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MAET SERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
V.APCPSB. Metros Cubicos Sumable 38,077,832.00 9,129,827.00 2398 9,825 678.00 107.62 28,406,660.00 7460 29,239,135.00 102.93
V.APCPPROGSB. Metros Cubicos Sumable 38,077,832.00 9,129,827.00 23.98 9,129,827.00 100.00 28,406,660.00 7460 28,406,659.75 100.00
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Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Obtener agua en blogue para brindarle a la poblacién un mejor servicio del wvital liguido

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
R PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
38,077,832.00 9,129,827.00 9,825,678.00 107.62 Muy Bueno 28,406,660.00 29,239,135.00 102.93 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre
EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas

OAPAS

SUBCERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD
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Trimestre : TERCERO

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidn y promocidén ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelc de gestidm del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO @ 0205 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL : Cc02 OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 220 AREA DE OPERACION
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR @ Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la poblacién.
FORMULA DE CALCULO 1 (Agua potable para consumo de la poblacién suministrada en pipas/Agua potable para consumo de la poblacién solicitada en
pipas) *100
INTERPRETACION : Apoyar a la poblacién suministrando agua potable a traves de pipas
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : icipal

e * pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MEDIDA OPERACION ANUAL R % TR % PROG. 5 - %
APCPSP Viajes Sumable 18,203.00 5,040.00 27.69 5,040.00 100.00 17,193.00 94.45 17,193.00 100.00
APCPSOLP Viajes Sumable 18,203.00 5,040.00 27.69 5,040.00 100.00 17,193.00 94.45 17,193.00 100,00

Hoja 161 de 180



e

B oo Presupuesto Basado en Resultados Municipal

EASAY
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Apoyar a la poblacidén a suministrar agua potable con pipas.

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
T PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
18,203.00 5,040.00 5,040.00 100.00 Muy Bueno 17,193.00 17,193.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplidé con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando para el cumplimiento de las metas
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TEMA DE DESARROLLO :

PROYECTO :

DEPENDENCIA GENERAL

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

AMBITO GEOGRAFICO :

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

VARIABLE DEL
INDICADOR

N.SMILHSAP.

N.LMLH.S.AP.

NOMBRE DEL INDICADOR :

DIMENCION QUE ATIENDE :

ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la infraestructura hidrdulica para el suministro de agua potable/Necesidades
identificadas de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable) *100

Solventar las necesidades que se presenten en la infraestructura hidrdilica

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

Municipal

MEDIDA

Necesid Solventadas

Necesid identificada

Eficiencia

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacién y promocidén ecolégica
Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidém del agua

02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua

0203 Agua limpia para el bienestar

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos gque propicien en la poblacidm el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del vital liquido para otorgar este servicio

con calidad.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

219 AREA DE AGUA POTABLE

2024

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

TIPO DE
OPERACION

Sumable

Sumable

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento infraestructura hidréulica.

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual

META
ANUAL

13.00

13.00

Hoja

Trimestre : TERCERO
No.: 2097

FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

AVANCE TRIMESTRAL

PROG. % ALCAN. %
3.00 23.08 3.00 100.00
3.00 23.08 3.00 100.00
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Samal
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Identificar y solventar las necesidades que se tengan en la infraestructura hidrédulica para el suministro de agua potable, para su buen funcionamiento

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
S— PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
13.00 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno 11.00 11.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplio con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador tra una ad

en el trimestre, por lo gue se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

MAURICI ‘ol AUl GORIENMA LA ESPERANZA
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN
PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :

FORMULA DE CALCULO :

INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

Porcentaje de supervisiones a las lineas de conducciém y distribucién de agua potable.

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Trimestre :

TERCERO

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidén y promocién ecolégica

Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua

02020301

Manejo eficiente y sustentable del agua

0203 Agua limpia para el bienestar

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacidm el

cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservaciém del wvital liquido para otorgar este servicio

con calidad.

C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION

219 AREA DE AGUA POTABLE

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

(Lineas de conduccién y distribucién de agua potable supervisadas /Lineas de conducciém y distribucién de agua potable en

proceso de supervisiém) *100

Supervisar

Eficiencia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION

AMBITO GEOGRAFICO :

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

VARIABLE DEL UNIDAD DE
INDICADOR MEDIDA
L.C.D.A.P.SUP. Lineas supervisadas
LC.DAPPS. Line en proce de sup

las lineas de acciém para la adecuada distribucidén de agua potable

FRECUENCIA DE MEDICION :

Mensual

t Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo An

2024

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

TIPO DE
OPERACION

Sumable

Sumabile

META
ANUAL

12.00

12.00

Hoja

AVANCE TRIMESTRAL

PROG. % ALCAN.
3.00 25,00 3.00
3.00 25,00 3.00
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100.00

100.00

PROG.

9.00

9.00

0

AVANCE ACUMULADO

% ALCAN . %
76.00 9.00 100.00
75.00 9.00 100.00
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ZehPAS
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar la supervisién de las lineas de conduccidén y distribucidénde agua potable para brindar un mejorservicio a la poblacion

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
e PROG. ALC. | EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
12.00 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno 9.00 9.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplio con lo programado en el trimestre

EVALUACION DEL INDICADOR

El indicador 1e c‘.on enlel trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

SUBGERENTE DE PLANEACION, EVALUACI

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD

Hoja 166 de 180




e

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

———
SAPAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua Preservacidém y promocidén ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO : 0203 Agua limpia para el bienestar
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollc de proyectos gque propicien em la poblacién el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacidn del wvital liquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : C00 UNIDAD TECNICA DE OPERACION
DEPENDENCIA AUXILIAR : 219 AREA DE AGUA POTABLE
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de valvulas de control de conduccién de agua potable verificadas.
FORMULA DE CALCULO : (Vélvulas de control de conduccién de agua potable verificadas/Valvulas de control de conduccidén de agua potable
programadas para verificacidm) *100
INTERPRETACION @ Verificar las valvulas de control de conduccidén de agua potable
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Mensual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024
AMBITO GEOGRAFICO : jeipal

* pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

/
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE |
|
VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR NEDIDA CERRACTON AR PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
V.C.C.AP.VER Valvulas verificadas Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00
V.C.C.AP.PROG.V. Valvulas programadas Sumable 12.00 .00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100,00
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= Y
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar la verificaciém de las vdlvulas de conduccién de agua potable para brindar un adecuado servicio a la poblacidém

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
S PROG. ALC. | mr% SEMAFORO PROG. ALC. | EF% SEMAFORO
12.00 3.00 3.00 10000  Muy Bueno 9.00 9.00 100.00  Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre

A

\ EVALUACION DEL INDICADOR

'1101 trimestre, por lo gue se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

16n,
L\
\
‘.

SUBGERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥
CALIDAD

Hoja 168 de 180



@i

e Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Eer ey
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje 2. Bienestar ambiental y accesc universal al agua Preservacién y promocidén ecolégica
TEMA DE DESARROLLO : Agua para todos, hacia un nuevo modelo de gestidn del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02020301 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO 1@ 0204 Cultura del agua para el desarrollo sostenible
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrcllo de proyectos que propicien en la poblacidn el
cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién del vital liquido para otorgar este servicio
con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL : AO0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR : 234 AREA DE CULTURA DEL AGUA
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR : Promedio de asistentes a las acciones de cultura del agua realizadas.
FORMULA DE CALCULO : (Mimero de asistentes conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua/Total de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos en materia de cultura del agua realizados)
INTERPRETACION : Poblacién que asiste a los talleres, acciones o eventos de cultura del agua
DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITO GEOGRAFICO : jcipal

COBERTURA : | endencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
% p @ . e PROG . % ALCAN . % PROG. % ALCAN . %
NACTCECA Asistentes a confere Sumable 6,555.00 675.00 10.30 €75.00 100.00 3,590.00 54.77 1,963.00 54.68
T.C.T.C.E.C.A.REA. Conferencias realiza Sumable 34.00 3.00 8.82 3.00 100.00 19.00 55.88 7.00 36,84
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LeAEAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar eventos, talleres y conferencia en relacidém al cuidado del agua potable, asi como de los rios y barrancas

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ABCAL PROG. ALC. | BF% SEMAFORO PROG. ALC. |  EF% SEMAFORO
6,555.00 675.00 675.00 100.00 Muy Bueno 3,590.00 1,963.00 54.68 Pesimo

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

De los 3 eventos en materia de cultura del agua se atendieron a 675 participantes.

EVALUACION DEL INDICADOR

Por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas.

OAPAS
SUBCERENCIA DE
PLANEACION,
EVALUACION v
CALIDAD

OAPAS
UNIDAD DE
CULTURA DEL
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CAPAL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL : Eje Transversal 1. Igualdad de género
TEMA DE DESARROLLO : Institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de género
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre
PROYECTO : 0101 Coordinaciémn Institucional para la igualdad de género
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una

perspectiva de género como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad
de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

DEPENDENCIA GENERAL : B02 ADMINISTRACION

DEPENDENCIA AUXILIAR : 209 AREA DE RECURS0S HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR : Porcentaje de eventos en materia de gé o realizados.

FORMULA DE CALCULO : (Eventos en materia de género realizados/Eventos en materia de género programados) *100

INTERPRETACION : Eventos en materia de equidad de genero realizados

DIMENCION QUE ATIENDE : Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION : Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

AMBITC GEOGRAFICO : icipal

o !  pependencias del Ambito Municipal

LINEA BASE : 0

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
INDICADOR MDD ORNRACIEN AL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
E.M.G.RE. Eventos realizados Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 10.00 11111
E.M.G.PRO. Eventos Programdos Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00
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e —
et
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Eventos realizados en materia de genero para personal del organismo

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG . ALC. EF% SEMAFORO PROG . ALC. EF% SEMAFORO
12.00 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno 9.00 10.00 111.11 Deficiente

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CAS0O DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplié con lo programado en el trimestre
EVALUACION DEL INDICADOR

£1 indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo gue se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

SUBGERENCIA DE

SUBGERENCIA DE PLANEACION,
RECURSOS EVALUACION ¥
HUMANOS CALIDAD
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ENTE PUBLICO: NAUCALPAN

PbRM-08b

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

PROYECTO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

DEPENDENCIA AUXILIAR :

NOMBRE DEL INDICADOR :
FORMULA DE CALCULO :
INTERPRETACION :

DIMENCION QUE ATIENDE :

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION :

AMBITO GEOGRAFICO @

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Trimestre : TERCERO

No.: 2097

FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

Eje Transversal 1. Igualdad de gémero

Institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de género
02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

0101 Coordinacién Institucional para la igualdad de género

Engloba los proyectos para promover en todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una

perspectiva de género como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad
de condiciones, oportunidades, derechos y obligaciones.

B02 ADMINISTRACION

209 AREA DE RECURSOS HUMANOS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de platicas con perspectiva de género realizadas.

(Platicas con perspectiva de género realizadas/Pliticas con perspectiva de género programadas) *100
Realizar platicas con prespectiva de genero
Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION : Trimestral

Acciones y actividades planeadas y realizadas por el Organismo Operador de Agua. Programa Operativo Anual
2024

Municipal

COBERTURA :

LINEA BASE : 0

Dependencias del Ambito Municipal

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

VARIABLE DEL UNIDAD DE TIPO DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
TMUZCADOR MR TN ANTAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
P.P.G.RE. Platicas Realizadas Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 9.00 100.00
PP.GPR Platicas Programadas Sumable 12.00 3.00 25.00 3.00 100.00 9.00 75.00 $.00 100.00
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e
AEAYL
Trimestre : TERCERO
ENTE PUBLICO: NAUCALPAN No.: 2097
PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025 ESTRATEGICOS O DE GESTION

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Concientizar al personal del Organismo mediante platicas con perspectiva de genero

TERCER TRIMESTE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG. ALC. EF% SEMAFORO PROG. ALC. EF% SEMAFORO
12.00 3.00 3.00 100.00 Muy Bueno 9.00 9.00 100.00 Muy Bueno

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN SU CASO DE VARIACION SUPERIOR A + - 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se cumplio con lo programado en el tercer trimestre
EVALUACION DEL INDICADOR

£l indicador muestra una adecuada ejecucién en el trimestre, por lo que se exhorta a seguir trabajando en el cumplimiento de la metas

7 f /
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